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PARATHENIE

Kuvendi i Republikés sé Shqipéris€, né datén 04.02.2010, ka miratuar ligjin “Pér
mbrojtjen nga diskriminimi”. Pas dekretimit nga Presidenti i Republikés dhe botimit né
Fletoren Zyrtare, ligji hyri né fuqi, mé 13 mars 2010. Ligji “Pér mbrojtjen nga
diskriminimi” éshté njé hap konkret né fushén e mbrojtjes sé té drejtave t€ njeriut nén
frymén e dokumenteve ndérkombétare dhe, njékohésisht, njé hap konkret i
pérmbushjes sé standardeve té€ anétarésimit né BE.

Me kalimin e mé shumeé se nj€ viti nga hyrja né fuqi e kétij ligji dhe nga fillimi i punés sé
Komisionerit pér Mbrojtjen nga Diskriminimi (KMD-s€), lindi si njé nevojé imediate
hartimi i njé plani strategjik qé té€ pércaktojé vizionin, qéllimet dhe politikat konkrete
pér veprimtariné e ardhshme té kétij institucioni.

Neé kété kuadeér, gjaté vitit 2011, Komisioneri pér Mbrojtjen nga Diskriminimi ka hartuar
Planin Strategjik 2012-2015 dhe Planin i Veprimit pér vitin 2012.0bjektivi i kétij
dokumenti! éshté pércaktimi i njé strategjie pér zbatimin e ligjit “Pér mbrojtjen nga
diskriminimi” pér vitet 2012-2015, si dhe pércaktimi i detajuar i Planit té Veprimit té
Komisionerit pér Mbrojtjen nga Diskriminimi pér vitin 2013.

Ky dokument ka shérbyer si njé bazé e réndésishme né té cilin éshté mbéshtetur
veprimtaria e kétij institucioni dhe i €shté nénshtruar njé procesi té gjaté konsultimi
ndérmjet institucioneve shtetérore si: Kuvendi i Republikés sé Shqipéris€, Késhilli i
Ministrave, Ministria e Punés, Céshtjeve Sociale dhe Shanseve té Barabarta, Ministria e
Brendshme, Ministria e Arsimit dhe Shkencés, Ministria e Shéndetésisé, Ministria e
Drejtésisé, Avokati i Popullit dhe INSTAT-i, si dhe né té njéjtén kohé, né kété proces
jané pérfshiré njé game e gjeré t€ organizatave t€ shoqérise civile té cilat kané pér objekt
té veprimtarisé sé tyre mbrojtjen nga diskriminimi.

KMD-ja éshté institucioni pérgjegjés né zbatimin e Planit Strategjik 2012-2015 dhe
Planit té Veprimit i cili, parashikonmekanizma konkrete monitorimi dhe zbatimi me
géllim rishikimin dhe pérshtatjen e Planit té Veprimit pér vitin pasardhés.Né kété
kuadér, éshté konsideruar qé vlerésimi i statusit té€ zbatimit té Planit té€ Veprimit té
KMD-sé pér vitin 2012 do té ndihmonte kété institucion jo vetém né kuadér té
vlerésimit té pérgjithshém té realizimit té objektivave strategjikeé té parashikuar pér vitin
2012 por mbi té gjitha do té€ ndihmojé KMD-né né krijimin e njé vizioni mé té qarté té
situatés aktuale t€ veprimtarisé s€ tij dhe pér rrjedhojé, té parashikimeve strategjike pér
vitin pasardheés.

Sé fundi, Qendra ALTRI né kuadér té projektit té financuar nga Agjencia pér
Mbéshtetjen e Shogérsi€ Civile “Mbi njé zbatim sa mé efektiv té Ligjit pér Mbrojtjen nga
Diskriminimi” dhe me géllim vlerésimin e shkallés s€ ndérgjegjésimit mbi standardet
kundér diskriminimit dhe ligjin “Pér mbrojtjen nga diskriminimi” né fushén e punésimit

'Plani Strategjik 2012-2015 dhe Planin i Veprimit pér vitin 2012, i Komisionerit pér Mbrojtjen nga Diskriminimi.
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né sektorin publik, zhvilloi njé sondazh prané 3 Njésive té Qeverisjes Vendore, Durrés,
Vloré dhe Shkodér. Pérfundimet e kétij procesi monitorimi jané paraqitur né kété
raport té shogéruara me konkluzionet dhe rekomandimet pérkatése té€ cilat, do té
orientojné KMD-nédhe institucionet publike lidhur me masat qé duhet té ndérmarré pér
pérmirésimin e situatés.

=
R
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Né kuadér té objektivit strategjik “Rritja e ndérgjegjésimit té opinionit publik pér
mbrojtjen nga diskriminimi dhe pér rolin e KMD-sé né kété fushé”,Komisioneri pér
Mbrojtjen nga Diskriminimi ka si objektiv specifik arritjen e njé niveli bazé
ndérgjegjésimi té publikut né pérgjithési, si dhe Konsolidimin i rolit t¢ KMD-sé né
sektorin publik. Mbéshtetur né kété objektiv strategjik dhe me géllim mbéshtetjen e
Komisionerit pér Mbrojtjen nga Diskriminimi né pérmbushje té detyrimeve ligjore dhe
politike té miratuara, Qéndra ALTRI propozoi prané Agjencisé pér Mbéshtetjen e
Shogérisé Civile projektin me temé“Mbi njé zbatim sa mé efektiv té€ Ligjit pér Mbrojtjen
nga Diskriminimi.”.

Ky projekt i cili gjeti mbéshtetjen e Agjencisé pér Mbéshtetjen e Shogérisé Civile
konsistoi né realizimin e disa aktiviteteve, t€ cilat kishin si géllim kryesor kontribuimin
né luftén kundér diskriminimit pér shkaqe té ndryshme pérmes informimit,
sensibilizimit, ushtrimit t€ presionit pozitiv dhe studimit té diskriminimit né funksion té
promovimit té té drejtave té grupeve té diskriminuara, duke kontribuar késhtu né
promovimin e respektit pér té€ drejtat dhe lirit€ themelore t€ njeriut.

T€ bindur g€ njé analizé domethénése mbi nivelin e ndérgjegjésimit mbi standardet
kundér diskriminimit dhe vecanérisht mbi ligjin “Pér mbrojtjen nga diskriminimi” dhe
evidentimi i problemeve gé lidhen me antidiskriminimin dhe zbatimin efektiv té kétij
ligji, éshté njé fillesé e nevojshme pér té ndihmuar politika dhe aktivitete té ardhshme
kundér diskriminimit dhe mund t’i shérbejé Komisionerit né arritjen e zbatimit efektiv
té ligjit.

Gjithashtu, té bindur se zbatimi efektiv i ligjit “Pér mbrojtjen nga diskriminimi” dhe
mbéshtetja e Zyrés sé Komisionerit kontribuon né promovimin e té drejtave té€ grupeve
té diskriminuara, pérmes bashképunimit me Komisionerin, veprime té tilla si fushatat
ndérgjegjésuese dhe trajnimet né administratén publike, ndihmojné arritjen e zbatimit
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efektiv té ligjit, rritjen e ndérgjegjésimit mbi standardet kundér diskriminimit dhe
promovimin e trajtimit té barabarté té individéve.

Duke i pérfytyruar pritshmérité nga ky projekt si njé pemé, ndérsa rrénjét i
korrespondojné rritjes sé ndérgjegjésimit mbi standardet kundér diskriminimit dhe
vecanérisht mbi ligjin “Pér mbrojtjen nga diskriminimi”, duke iu ngjitur degéve té késaj
peme, projekti do té kontribuojé né ményré konsekuente né zbatimin efektiv té ligjit
“Pér mbrojtjen nga diskriminimi”, né promovimin e trajtimit té€ barabarté pér té gjithe,
né mbrojtjen e té drejtave té grupeve té diskriminuara, deri né majén e késaj peme, qé i
korrespondon promovimit té respektit pér té drejtat dhe lirit€ themelore té njeriut.

Projekti synon realizimin e disa objektivave kryesoré dhe konkretisht:

» Té identifikojé dhe analizojé nivelin e ndérgjegjésimit mbi standardet kundér
diskriminimit dhe shkallén e zbatimit té ligjit “Pér mbrojtjen nga diskriminimi”,
problemet dhe véshtirésité g€ lidhen me zbatimin efektiv té ligjit “Pér mbrojtjen
nga diskriminimi”;

» Té ndihmojé Komisionerin pér Mbrojtjen nga Diskriminimi né zbatimin efektiv
té ligjit ‘Pér mbrojtjen nga diskriminimi”;

» Té sensibilizojé institucionet e administratés publike dhe té rris€ ndérgjegjésimin
e publikut, mbi standardet kundér diskriminimit, vecanérisht mbi ligjin ‘Pér
mbrojtjen nga diskriminimi”;

» Tiu vijé né ndihmé politikave dhe aktiviteteve té ardhshme kundér
diskriminimit.

A. METODOLOGJIA E MONITORIMIT

Me qéllim realizimin e objektivave té sipérpérmendura, projekti éshté ideuar né dy faza
kryesore. Né kété raport do t€ ndalemi né metodologjin€ e pérdorur dhe né rezultatet e
arritura gjaté zbatimit té fazés sé paré té tij.

MEé konkretisht, Qendra ALTRI gjaté fazés sé paré té projektit dhe me qéllim vlerésimin
e shkallés sé ndérgjegjésimit mbi standardet kundér diskriminimit dhe ligjin “Pér
mbrojtjen nga diskriminimi”, zhvilloi njé proces monitorimi i cili konsistoi né
mbledhjen e t€ dhénave nga institucionet pérgjegjése pér zbatimin e ligjit “Pér mbrojtjen
nga diskriminimi”, me géllim evidentimin e shkallé€s s€ zbatimit té tij. Gjaté fazés s€ dyté
té anketimit/sondazhit u evidentua niveli i ndérgjegjésimit mbi standardet kundér
diskriminimit dhe ligjin “Pér mbrojtjen nga diskriminimi”, e rasteve t¢ mundshme té
diskriminimit dhe reagimet ndaj tyre. Njékohésisht u zhvillua njé fushaté ndérgjegjeésimi
pérmes botimit dhe shpérndarjes s€ broshurés, e cila pérmban informacion né varési té
target grupit té cilit i drejtohet.

Si proces fillestar organizata konsolidoi bashképunimin me Komisionerin pér Mbrojtjen
nga Diskriminimi (KMD) népérmjet organizimit t€ takimeve me Komisioneren Znj.
Irma Baraku dhe me stafin e KMD-sé me géllim prezantimin e projektit dhe réndésise sé
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bashképunimit me KMD-né. Né kuadér té keétij bashképunimi, mbéshtetja e
Komisionerit pér Mbrojtjen nga Diskriminimi ka konsistuar kryesisht né krijimin e
pikave té pérbashkéta té kontaktit, shkémbimin e té dhénave dhe hartimit té planit té
pérbashkét té punés. Pérfshirja e stafit t¢ KMD-sé né kété projekt i shérbeu krijimit té
njé praktike té pérbashkét dhe té konsoliduar, e cila do té shérbejé si
shembull/referenceé gjaté zhvillimit té proceseve t€ ngjashme.

Neé vijim té kétij aktiviteti ekspertét e Qendrés hartuan materialet e nevojshme pér
zhvillimin e veprimtarisé s€é monitorimit dhe anketimit. Mé konkretisht, ekspertét
hartuan:

» Metodologjiné e monitorimit;
> Broshura me karakter informues;
» Pyetésorin e strukturuar dhe gjysém t€ strukturuar.

Té gjitha materialet e sipérpérmendura 2 u konsultuan me KMD-né, me qéllim
pérmirésimin dhe plotésimin e tyre si dhe shérbyen si bazé pér zhvillimin e aktiviteteve
té métejshme.

Pas pérgatitjes s€ materialeve té nevojshme, ekspertét e Qendrés zhvilluan njé sondazh
prané Bashkisé Vloré, Durrés dhe Shkodér me qéllim evidentimin e nivelit té
ndérgjegjésimit mbi standardet kundér diskriminimit dhe ligjin “Pér mbrojtjen nga
diskriminimi”, e rasteve t€é mundshme té diskriminimit dhe reagimet ndaj tyre. Me
géllim mbledhjen e té dhénave mé prané realitetit, sondazhi u zhvillua né ményré
anonime, individuale dhe té vecanta pér secilin nga grupet té ciléve iu drejtohej. Duke
marré né konsideraté qé numri mesatar i totalit té punonjésve t€ njésive té geverisjes
vendore (NJQV) éshté rreth 300 punonjés (100 punonjés pér NJQV) konsideruam se,
pavarésisht numrit té pyetésoréve qé do té€ shpérndahej pér t'u plotésuar né kéto
institucione, plotésimi i rreth 9o pyetésoréve né total do té paragiste njé numeér té
mjaftueshém pér té siguruar té dhéna té plota. Pérsa i pérket pérzgjedhjes sé
kampionimit Qendra, duke patur parasysh edhe objektivin qé kérkohet té realizohet,
aplikoi metodén e kampionimit té rastésishém.

MEé konkretisht, pas hartimit té pyetésorit, nepérmjet komunikimit me e-mail iu drejtua
kryetaréve té€ 3 NJQV-ve, me géllim krijimin e kushteve té nevojshme pér zhvillimin e
sondazhit me punonjésit e tyre por edhe té€ fushatés ndérgjegjésuese. Gjaté takimeve té
para me pérfaqésuesit e NJQV, ekspertét e Qendrés u kufizuan né njé pérshkrim té
géllimit té projektit, aktiviteteve dhe réndésisé sé tij. Mé pas ekspertét vijuan me
plotésimin e pyetésoréve nga punonjésit e kétyre institucioneve. Gjaté kétij aktiviteti u
hasén véshtirésité e méposhtme:

» Pyetésorét nuk u plotésuan né prezence té ekspertéve té€ Qendrés pasi nga pikat e
kontaktit né NJQV u konsiderua se punonjésit nuk duhet té shképuteshin nga

? Bashkélidhur materialet.
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ushtimi i funksionit té tyre dhe pyetésori duhej té plotésohej kur ata té kishin
kohe té lire.

» Numri i pyetésoréve té dorézuar nuk ishte i ploté, pra jo té gjithé pyetésorét pér
NJQV u kthyen té plotésuar (vetem 46 prej 90 pyetésoréve té shpérndare).

Duke pasur si synim kryesor arritjen e njé niveli baze té€ ndérgjegjésimit té punonjésve té
kétyre institucioneve Qendra né pérfundim té aktivitetite monitorues zhvilloi njé fushaté
ndérgjegjésimi pérmes shpérndarjes s€ broshurave informuese.

Po né kété fazé, u realizua edhe njé proces monitorues qé konsistoi né mbledhjen e té
dhénave nga institucionet pérgjegjése pér zbatimin e ligjit “Pér mbrojtjen nga
diskriminimi”, me géllim evidentimin e shkall€s s€ zbatimit té tij. Té dhénat pérfshijné:

a) té dhéna nga Komisioneri pér Mbrojtjen nga Diskriminimi mbi numrin e ankesave té
mbérritura prané tij, rastet e pérfunduara, masat/sanksionet e vendosura, si dhe
informacion mbi zhvillimin e veprimtarive t€ tjera té parashikuara nga ligji;

b) té dhéna nga Késhilli i Ministrave dhe ministrité e linjés n€ lidhje me ndérmarrjen e
masave me karakter pozitiv t€ parashikuara nga ligji;

c) té dhéna statistikore mbi rastet gjyqésore sipas nenit 34 té ligjit “Pér mbrojtjen nga
diskriminimi”.

Gjaté pérpunimit té té dhénave dhe analizimit té tyre kemi mbajtur né
konsideraté gqé pasqyrimi i tyre té jeté sa mé i sakté. Pérpunimi dhe analizimi i te
dhénave u mbéshtetet né kombinimin e metodologjisé sasiore dhe cilésore, me té
dhéna té mbledhura nga burime primare ashtu dhe sekondare.

B. ANALIZIMI I TE DHENAVE TE MBLEDHURA NiE KUADER TE
SONDAZHIT

Sondazhi u zhvillua n€ aparatet e Bashkive dhe konkretisht prané:

1. Bashkisé Durrés
2. Bashkisé Vloré
3. Bashkisé Shkodér

Ekspertét e Qendrés né bashképunim me pikat e kontaktit, té caktuara pér secilén
Bashki, vijuan me procesin e shpérndarjes sé pyetésoréve. Pér secilén Bashki dhe duke
marreé né konsideraté numrin e pergjithshém té punonjésve u shpérndané gjithésej 9o
pyetesor. Né pérfundim té procesit, ekspertét e Qendrés arritén té mbledhin 46
pyetesoré té plotésuar. Mund té themi qé nga numri i pyetésoréve té mbledhur
vlerésojmé se jané pérfshire né kété sondazh rreth 10% e punonjésve té administratés
gé ushtrojné funksionet prané aparateve té 3 Bashkive.
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B.1 Njohurité mbi ligjin per mbrojtjen nga diskriminimi
PYETJA 1

A keni dijeni se ekziston njé ligj i posacém i cili rregullon céshtjet e
diskriminimit?:

a) Po b) Jo c¢) Kam dégjuar d) Nuk kam dégjuar asnjeheré

REZULTATI

» 37 punonjés nga 46i jané pérgjigjur me “Po”,
» ome “Jo”,

» 9 me “kam dégjuar”,

» ome “nuk kam dégjuar asnjéhere” dhe

» onukijané pérgjigjur pyetjes.

Nga pérgjigjet konkludojmé se rreth 8o%tépunonjésve té anketuar kané njohuri mbi
ekzistencen e njé ligji té posacém per diskriminimin.

Njohurité mbi Ligjin

HPo mJo mKam Degjuar m Nuk kam degjuar asnjehere ® Pa pergjigjie

0% 0%
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B.2 Ekzistenca e KMD-sé

PYETJA 2

A keni dijeni se ekziston njé institucion i vecanté si Komisioneri pér
Mbrojtjen nga Diskriminimi?

a) Po b) Jo c¢) Kam dégjuar d) Nuk kam dégjuar asnjeheré
REZULTATI

» 36 punonjés nga 46 ijané pérgjigjur me “Po”,
> 2me “Jo”,

» 8 me “kam dégjuar”,

» ome “nuk kam dégjuar asnjéheré” dhe

» onukijané pérgjigjur pyetjes.

Nga pergjigjet konkludojmé se rreth 78% e punonjésve té anketuar kané dijenise
ekziston njé institucion 1 vecanté si Komisioneri pér Mbrojtjen nga Diskriminimi.
Gjithashtu, nga rezultatet vérejmé se njé pjesé e té anketuarve i jané pérgjigjur me “Jo”
pyetjes nderkohéqeétek pyetjaepare nuk kishim pérgjigje me “Jo”, ¢farédemostron qéeka
njé numér punonjésish gé edhe pse kané dégjuar apo kané dijeni per ekzistencén e njé
ligji té posacém i cili rregullon ¢éshtjet e diskriminimit pérsa i pérket institucionit njé
pjesé e tyre nuk kané dijeni mbi ekzistencén e tij.

Ekzistenca e KMD-se

mPo mlo Kam Degjuar ® Nuk kam degjuar asnjehere ® Pa pergjigjur

0% 0%

18%
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B.3 Kompetencat e KMD-sé

PYETJA 3

Sipas opinionit tuaj, cilat jané disa nga kompetencat mé té rendésishme té
Komisionerit pér Mbrojtjen nga Diskriminimi? (Lutemi rrethoni alternativat
té cilat vlerésoni si té pérshtatshme).

a) pérfagésimi i ankuesit né organet gjyqgésore né ¢éshtjet civile té ndryshme;

b) parashtrimi i mendimit me shkrim per cfarédolloj céshtjeje gé lidhet me
diskriminimin e investuar né saje té kérkesés se gjykatés gé shqyrton c¢eshtjen;

c) forcimi i bashképunimit ndérinstitucional me shogériné civile;

d) shqyrtimi i ankesave nga personat ose grupet e personave qé pretendojné se jané
diskriminuar;

e) mbrojtja e té dhénave personale dhe pérfagésimi i ankuesve né gjykaté;

f) mbrojtja e interesave dhe shqyrtimi i ankesave té operatoréve ekonomiké te cilét
diskriminohen gjaté zhvillimit té procedurave té prokurimit, koncesionit apo
ankandeve;

g) mbrojtja nga diskriminimi té tatimpaguesve gjaté zhvillimit té procedurave té
vlerésimit dhe mbledhjes sé detyrimeve tatimore.

Pérgjigja e saktééshté alternativa b) dhe d).

REZULTATI

Nga pérgjigjet n€ pyetesore verejme se:

> Vetém 1 pérgjigje éshté e sakte.

> 13 pérgjigje jané t€ sakta por jo té€ plota, do té thoté qé té anketuarit ose kané
zgjedhur alternativén b) ose alternativén d). Mé konkretisht 1i anketuar ka
rrethuar alternativén b) por jo alternativén d) ndérkohé gé12 té anketuar kané
rrethuar alternativén d) por jo alternativén b).
Né 8 pyetésoré jané rrethuar alternativat e gabuara.
Nuk ka pyetésorépa rrethuar asnjé alternative.
Né 24 pyetésoré alternativat e pérzgjedhura jané mikse edhe té sakta edhe té
gabuara. Megjithaté vérejmé se pothuajse né shumicén prej tyre alternative d)
éshté e rrethuar.

YV V

Né analizé té kétyre té dhénave, mund té themi se njohurité mbi kompetencat e KMD-
sé jané té kufizuara. Vihet re se, pavareésisht se njé pjesé e miré e té intervistuarve kané
njohuri pér ekzistencén e KMD-sé, njé pjesé e vogél e tyre kané njohuri lidhur me
pergjegjésité e ketij institucioni. Gjithashtu, konsiderojmé té rendésishme te
evidentojmé se njé pjesé e mireé e té intervistuarve kané njohuri lidhur me kompetencén
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e KMD-sé per shqyrtimin e ankesave nga personat ose grupet e personave qé
pretendojné se jané diskriminuar.

Kompetencat e KMD-se
30

25

20

15

10

1

0

Te sakta Te sakta porjo Te gabuara Pa pergjigjie Mikse
te plota

B.4 Sjelljet diskriminuese né institucionet pérkatése

PYETJA 4.5, 6,7dhe 8

4. A keni pasur raste né institucionin tuaqj ku jané shfaqur sjellje
diskriminuese?

a) Po b) Jo ¢) Kam degjuar d) Nuk kam dégjuar asnjéheré

5. Cilat nga shkaqet e méposhtme hasen mé shpesh gjaté veprimtarisé tuaj
profesionale apo né ambientin e punés ?

1) gjinia 2) raca 3) ngjyra  4) etnia 5) gjuha 6) identiteti gjinor 7)
orientimi seksual 8) bindjet politike fetare ose filozofike 9) gjendja ekonomike,
arsimore ose shogérore 10) shtatzénia 11) pérkatésine prindéerore, 12) pérgjegjésiné
prindérore 13) mosha 14) gjendja familjare ose martesore 15) gjendja civile 16)
vendbanimi 17) gjendja shéndetésore 18) predispozicione gjenetike 19) aftésia e
kufizuar 20) pérkatésia né njé grup te vecanté

Lutemi shpjegoni nése ka pasur shkage té jera :

6. Cila éshté forma mé e pérhapur e diskriminimit apo shfaqgjeve
diskriminuese qé ju keni hasur né institucionin tuaj apo dhe né
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informacionin gé ju keni dhe né institucione té tjera té administratés
publike?

a) Diskriminimin e drejtpérdrejte;

b) Diskriminimin e térthorté;

c) Diskriminimin pér shkak té shogérimit me perona té caktuar;
d) Shgetésim;

e) Udhézim pér té diskriminuar;

f) Mohim i njé pérshtatjeje té arsyeshme;

g) Viktimizimi;

7. Cilat kané gené format e reagimit ndaj tyre?

a) Nuk ka pasur reagim pér shkak té mungesés sé informacionit se cilat jané
strukturat pér adresimin e problemit;

b) Nuk ka pasur reagim, pavarésisht njohjes sé strukturave pér adresimin e
problemit;

¢) Nuk ka pasur reagim pér shkak té mungesés sé njohurive mbi shkaget dhe
perceptime mbi sjellje diskriminuese;

d) Nuk ka pasur reagim duke arsyetuar se nuk pérben problem;

e) Nuk ka pasur reagim duke arsyetuar se dhe nuk do té gjendet zgjidhje;

f) Ka pasur reagim, por brenda institucionit;

g) Ka pasur reagim prané instancave shtetérore si KMD;

h) Tjetér

Lutemi shpjegoni nése ka pasur forma té tjera reagimi:

8. Né rastet e denoncimit té fenomeneve diskriminuese, si i vlerésoni
masat e marra si dhe ményrén e zgjidhjes sé ¢céshtjeve:

a) Shumé mire b) mire ¢) nuk ka reagim d) Tjeter

Lutemi shpjegoni nése ka pasur forma té tjera reagimi:

REZULTATI

4 punonjés nga 46 i jané pérgjigjur me “Po”;
21 me “Jo”;

9 me “kam dégjuar”;

10 me “nuk kam dégjuar asnjéheré” ;

2 nuk i jan€é pérgjigjur pyetjes.

VVVVYVY
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Nga pérgjigjet konkludojmé se rreth 10% e punonjésve té anketuar kané njohuri mbi
raste ku jané shfaqur sjellje diskriminuese né institucionin ku punojné.

Ekzistenca e sjelljeve diskriminuese
ne institucion

HPo mJo Kam Degjuar ® Nuk kam degjuar asnjehere m Pa pergjigjur

4%

'\/

19%

Pérsa i pérket pyetésoréve, né té cilét éshté rrethuar alternativa sipas té cilés punonjési
gé e ka plotésuar “nuk ka dégjuar asnjéheré” (10) té keté patur né institucionin ku
punon sjellje diskriminuese si dhe pyetésorét né té cilét éshté pérzgjedhur alternative
“Jo” (21), vérehet se pothuajse né pjesén mé té madhe té tyre, kéta punonjés vijojné
plotésimin e pyetésorit mbi shkaqet e sjelljeve diskriminuese té hasura, format e
diskriminimit, format e reagimit ndaj tyre si dhe vlerésimi mbi masat e marra.
Megjithaté nga njé analizé qé iu bé pérgjigjeve té dhéna, konsiderojmé se edhe né rastet
ku punonjésit nuk pranojné té kené patur ndonjéheré dijeni pér fenomene
diskriminuese, né rast se i referohemi pérgjigjeve mbi shkaqget dhe format e
diskriminimit, vérejmé se rezultatet jané pothuajse té njéjta me pyetésorét, ku éshté
pranuar fakti g€ punonjésit kané géné té pérballur me fenomene diskriminuese né
institucionin ku punojné.

SHKAQET E DISKRIMINIMIT

NEé 4 pyetésorét, né té cilét pyetjes s€ mésipérme i éshté pérgjigjur me “Po” si shkage té
diskriminimit jané pérzgjedhur:

gjinia;

raca ;

etnia;

bindjet politike fetare ose filozofike;
vendbanimi;

aftésia e kufizuar;

YVVVVVY
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> pérkatésia né njé grup te vecante;

NEé 9 pyetésorét, né té cilét pyetjes s€é mésipérme i €shté pérgjigjur me “kam dégjuar” si
shkak kryesor i diskriminimit evidentohet “bindjet politike fetare ose filozofike” (8).
Pérvec késaj té fundit evidentohen edhe shkage té tjera diskriminimi, té cilat po i
rendisim sipas shpeshtésisé né pérzgjedhje:

mosha (pérzgjedhur 4 heré);

aftesia e kufizuar (pérzgjedhur 4 heré);

gjinia (pérzgjedhur 3 heré);

ngjyra (pérzgjedhur 2 heré);

pérkatésia né njé grup té vecanté (pérzgjedhur 1 heré);
raca (pérzgjedhur 1 heré);

gjendja civile (pérzgjedhur 1 heré);

gjendja familjare ose martesore (pérzgjedhur 1 heré);
predispozicione gjenetike (pérzgjedhur 1 heré);
gjendja shendetesore (pérzgjedhur 1 heré);
vendbanimi (pérzgjedhur 1 her€);

VVVVVVVVVYY

Shkaget e diskriminimit

ORLNWAUIOINOWOO
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FORMAT E DISKRIMINIMIT

Pérsa i pérket formave té€ diskriminimit, forma e cila e evidentohet si mé shpesh e hasur
éshté “diskriminimi i térthorté” (21 raste té evidentuara né pyetésoré). Pérvec késaj té
fundit, evidentohen edhe forma té tjera diskriminimi, té cilat po i rendisim sipas
shpeshtésisé né péerzgjedhje:

Diskriminimin pér shkak t€ shogérimit me persona té caktuar (né 4 pyetésoré);
Diskriminimi i drejtpérdrejté (n€ 3 pyetésoré);

Shqetesim (né 3 pyetésore);

Mohim i njé pérshtatjeje t€ arsyeshme (né 2 pyetésore);

Viktimizimi (né€ 2 pyetésore).

YVVVVYVY

Format e diskriminimit

25

20

15

10

FORMAT E REAGIMIT

Pyetjes se si kané gené format e reagimit ndaj tyre, né shumicén e pyetésoréve
pérzgjidhet alternativa “nuk ka pasur reagim duke arsyetuar se dhe nuk do té gjendet
zgjidhje” (pérzgjedhur 10 heré). Pérzgjedhjet e formave té€ tjera té reagimit ndaj
fenomeneve té tilla né institucionet né monitorim sipas shpeshtésisé s€ pérzgjedhjes
janeé:

» Nuk ka pasur reagim duke arsyetuar se nuk pérbén problem (pérzgjedhur 8 her€);
» Ka pasur reagim, por brenda institucionit (pérzgjedhur 6 here);
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Nuk ka pasur reagim pér shkak té mungesés s€ informacionit se cilat jané
strukturat pér adresimin e problemit (pérzgjedhur 4 heré);

Ka pasur reagim prané instancave shtetérore si KMD (pérzgjedhur 4 heré);

Nuk ka pasur reagim pér shkak té mungesé€s sé njohurive mbi shkaqget dhe
perceptime mbi sjellje diskriminuese (pérzgjedhur 2 heré);

Nuk ka pasur reagim, pavarésisht njohjes sé strukturave pér adresimin e
problemit (pérzgjedhur 2 her€).

YV VV V¥V

Format e reagimit

M nuk ka pasur reagim pér shkak té mungesés
sé informacionit se cilat jané strukturat pér
adresimin e problemit

M nuk ka pasur reagim, pavarésisht njohjes sé
strukturave pér adresimin e problemit

® nuk ka pasur reagim pér shkak té& mungesés
sé njohurive mbi shkaget dhe perceptime
mbi sjellje diskriminuese

M nuk ka pasur reagim duke arsyetuar se nuk
pérbén problem

m nuk ka pasur reagim duke arsyetuar se dhe
nuk do té gjendet zgjidhje

M ka pasur reagim, por brenda institucionit

ka pasur reagim prané instancave shtetérore
si KMD

VLERESIMI MBI MASAT E MARRA

Pyetjes se si i vlerésonin masat e marra nga institucioni, si dhe ményrén e zgjidhjes sé
céshtjeve, né rastet e denoncimit té fenomeneve diskriminuese, né 13 pyetésorée
konsiderohet se “nuk ka patur reagim” nga institucioni, ndérkohé qé 7 raste té tjera
vlerésohet gé ményra e zgjidhjes sé céshtjes éshté “e mire”.
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Vleresim mbi masat e mara

B shume mire HEmire nuk ka reagim M tjeter

4%

52%

NEé analizé té t€ dhénave té mésipérme rezulton se shkaqet e diskriminimit mé té hasura
né kéto institucione jané:

» Dbindjet politike fetare ose filozofike;
» raca;

> aftésia e kufizuar;

» mosha.

Ndérkohé g€ format e diskriminimit gé evidentohen mé shpesh jané:

> Diskriminimi i térthorté;
» Shogérimi/Shqetésimi;
» Diskriminimi i drejtpérdrejté.

Pérsa i1 pérket formés sé reagimit ndaj sjelljeve diskriminuese konstatohet se
alternativa mé e pérzgjedhur éshté “nuk ka pasur reagim duke arsyetuar se dhe nuk do
te gjendet njé zgjidhje” cfaré demostron qarté mungesén e besimit gé ata kané né
gjetjen e nje zgjidhjeje. Per mé shumé nga analiza e té dhénave vlerésojmé se né rastet
kur punonjésit jané peérballur apo kané dégjuar lidhur me sjellje diskriminuese né
institucionet ku punojné nga ana e institucionit “nuk ka patur reagim”.
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Né analize té té dhénave té mésipérme dhe si rezultat i procesit t€ monitorimit, mé
poshté paragesim né ményré té pérmbledhur konkluzionet si vijon:

» 80% e punonjésve té anketuar kané njohuri mbi ekzistencén njé ligjit;
» 78% e punonjésve té anketuar kané dijeni mbi ekzistencén e KMD;
» Njohurité mbi kompetencat e KMD-sé jané té kufizuara;
» Shkaget e diskriminimit mé té hasura:

» bindjet politike fetare ose filozofike;

" raca;

= aftésia e kufizuar;

» mosha.
» Format e diskriminimit qé evidentohen mé shpesh jane:

» Diskriminimi i térthorté;

» Shoqérimi/Shqetésimi;

*» Diskriminimi i drejtpérdrejte.

» Forma e reagimit mé e pérzgjedhur:

e “Nuk ka pasur reagim duke arsyetuar se dhe nuk do té
gjendet njé zgjidhje”.

» Reagimi institucionit meé i pérzgjedhur:

e “Nuk ka pasur reagim”.
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PER NJESITE E QEVERISJES VENDORE:

» Vendosja e bashképunimit me KMD-né, atje ku nuk éshté vendosur.

» Trajnim i vazhdueshém i punonjésve t€ burimeve njerézore, mbi

kompetencat e tyre né kuadeér té luftés kundér diskriminimit.

Trajnim i vazhdueshém i punonjésve té burimeve njerézore mbi
pérmbajtjen dhe ményrén e zbatimit té€ ligjit pér mbrojtjen nga
diskriminimi.

Informim i népunésve té€ NJQV-e mbi ekzistencén e ligjit, t¢ KMD,
kompetencave té saj dhe té drejtat qé ata disponojné né rast se hasen me
veprime diskriminuese gjaté ushtrimit té funksioneve té tyre.

Rritja e besimit t€ népunésve t€ NJQV-e né zgjidhjen sa mé t€ miré dhe té
shpejté té situatave diskriminuese me té cilat ata mund té pérballen.

» Pérfshirja e KMD né zgjidhjen e rasteve te tilla.

» Krijimi i praktikés administrative né secilén NJQV do té kontribuonte né

luftén kundér diskriminimit né kéto institucione.

PER NEPUNESIT E BURIMEVE NJEREZORE TE NJQV-E:

»  Té thellojné njohurité e tyre mbi kompetencat qé gézojné né kuadeér té zgjidhjes
s€ veprimeve diskriminuese né institucionin pérkateés.

» Té thellojné njohurité e tyre mbi legjislacionin né fuqi, ményrén e zbatimit té tij
dhe institucionet pérgjegjése né luftén kundér diskriminimit.

» Té nxisin népunésit e institucioneve pérkatése né denoncimin e veprimeve
diskriminuese si dhe té kontribuojné né zgjidhjen e rasteve té tilla apo né orientimin
e tyre drejt institucioneve pérgjegjése.

» Té kontribuojné né krijimin e njé praktike té€ konsoliduar né kété drejtim.
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> PER KMD-né:

> Pérgatitja e njé rekomandimi pér té gjitha NJQV-t€, né té cilin té
propozohet né meényré té detajuar marrja e masave té karakterit
informues, sensibilizues dhe ndérgjegjésues ndaj punonjésve té tyre né
pérgjithési dhe atyre t€ burimeve njerézore né vecanti.

> Pérgatitja e njé rekomandimi té€ vecanté pér Drejtorité e Burimeve
Njerézore, né té cilin té detajohet informacioni qé duhet t'u pércillet
népunésve né kuadeér t€ trajnimeve te tyre.
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