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HYRJE

Plani i komunikimit dy-vjecar té gjykatave éshté pikénisje e miré pér té strukturuar ményrén sesi
gjykata duhet t’i pérqaset publikut dhe aktoréve t€ tjeré t€ interesit gjaté njé procesi komunikimi
dhe ndérveprimi. Ai éshté dokumenti orientues gé shérben si shtysé pér aktivitetet e pérditshme té
komunikimit né kuadér té zbatimit dhe promovimit té kétij Plani sikundér edhe Planit Strategjik té
Komunikimit pér Sistemin Gjyqgésor. | takon té gjithé aktoréve gé ta jetésojné kété Plan
Komunikimi, i cili ofron njé larmi idesh, mjetesh dhe mekanizmash pér té garantuar praktikat mé
té mira né komunikimin publik.

Ky Plan Komunikimi, i cili shogérohet me njé Plan Veprimit, synon té japé ide dhe mjete praktike
pér ta béré komunikimin mé té lehté, mé té kuptueshém dhe me sa mé shumé ndikim. Si rezultat,
do té rritet transparenca, niveli i informimit, cilésia e shérbimeve, profesionalizmi dhe pér
rrjedhojé besimi i publikut né sistemin gjyqésor. Situata e krijuar nga pandemia Covid-19 ka ri-
dimensionuar ményrén e komunikimit dhe ky dokument ofron zgjidhje novatore dhe gasjet mé té
mira pér té komunikuar né ményré efektive duke shfrytézuar té gjithé mjetet e komunikimit gé na
mundéson teknologjia.

Qéllimi i pérgjithshém i komunikimit éshté té arrijé qé té gjithé aktorét institucional, media,
shogéria civile dhe gytetarét té kené akses né sistemin gjyqgésor, té pérfitojné nga shérbimet e
shumta gé ofrohen dhe té kené besim se ky sistem éshté i pavarur, i paanshém dhe garanton
sundimin e sé drejtés dhe i shérben interesit publik. Ndaj né kété frymé, qéllimi i kétij plani éshté
té pércaktojé pérparésité e komunikimit, objektivat, audiencat, mesazhet kryesore dhe mjetet e
nevojshme té komunikimit.

Ky plan gjithépérfshirés duhet té pérditésohet né ményré té vazhdueshme né varési té zhvillimeve
pér t’u pérshtatur me situata apo prioritete q€ mund té paragiten né té ardhmen.

Ky dokument u pérgatit nga Instituti Shqiptar pér Studime Ligjore dhe Territoriale (Qendra
ALTRI) pér Késhillin e Larté Gjyqgésor dhe gjykatat, me mbéshtetjen financiare té Fondacionit
Shogéria e Hapur pér Shqipériné.
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I. PERMBLEDHJE E SITUATES AKTUALE DHE SFIDAVE

. Plani Strategjik i Komunikimit pér Sistemin Gjygésor

Krahas njé arkitekture té re té sistemit té drejtésisé, Reforma né Drejtési diktoi njé gasje té re né
raport me publikun. Qéllimi kryesor mbi té cilén u ideua dhe mori jeté kjo reformé ishte rikthimi
i besimit té publikut tek drejtésia, gjé e cila ri-dimensionoi ményrén sesi institucionet e drejtésisé
ndér veprojné me publikun dhe median.

Né kété kontekst, Késhilli i Larté Gjygésor (KLGJ ose Késhilli né vijim) né cilésiné e organit
geverisés té sistemit gjyqésor né Shqipéri, i ka kushtuar njé vémendje té vecanté marrédhénies me
publikun, duke pérfshiré jo vetém ményrén sesi veté Késhilli raportohet me publikun, por cfaré
éshté mé e réndésishme, té ményrés sesi gjykatat komunikojné dhe ndér veprojné me pérdoruesit,
median dhe publikun né térési. Transparenca, ndershméria, llogaridhénia dhe besueshméria jané
aksiomat gé duhet té udhéheqin veprimtariné e gjykatave né raport me publikun dhe median.

Kéto garanci ofrohen nga kuadri ligjor né fuqi dhe specifikisht, Ligji nr. 115/2016 ‘Pér organet e
qeverisjes sé€ sistemit t& drejtésisé’ i ndryshuar, neni 91 1 tij, 1 cili parashikon né€ ményré eksplicite
gasjen né drejtési dhe marrédhéniet me publikun. Gjithashtu, sikurse ¢do autoritet tjetér publik,
Ligji pér té Drejtén e Informimit i ngarkon gjykatat me detyrime specifike pér té ndértuar dhe
garantuar transparencé mbi veprimtariné e tyre pér palét né proces, grupet e interesit, publikun dhe
median. Ky kuadér ligjor &shté materializuar né hartimin dhe ekzistencén e njé séré instrumentesh
gé aktualisht gjykatat posedojné né funksion té ndértimit té njé marrédhénie té hapur, transparente,
té besueshme dhe té pérgjegjshme me publikun dhe median, ndér té cilat pérmendim:

- Faqgen e internetit. Pér shkak té detyrimeve qé burojné nga kuadri ligjor né fugi cdo
gjykaté duhet té keté njé fage zyrtare interneti, e cila mundéson akses né informacion. Kjo
platformé komunikimi synon vendosjen e marrédhénieve proaktive, transparente e
informuese me publikun dhe median. Krahas informacioneve mbi rolin, funksionet,
kompetencat dhe strukturén organizative té gjykatave, pérmes motoréve té kérkimit kjo
platformé duhet té ofrojé mundési qé c¢cdo palé e interesuar t&¢ marré informacione té
detajuara mbi céshtje specifike. Aktualisht, jo ¢cdo gjykaté ka njé platformé té tillé
komunikimi funksionale. Ajo gé evidentohet, éshté fakti gé Késhilli i Larté Gjygésor né
zbatim t€ nenit 91 t€ Ligji nr. 115/2016 ‘Pér organet e geverisjes s€ sistemit té drejtésisé’ i
ndryshuar, éshté duke dizajnuar njé platformé unike komunikimi (www.gjykatat.gov.al)
pér té gjithé sistemin gjygésor né rang vendi. Kjo platformé do té ofrojé informacion té
dedikuar pér cdo kategori té grupeve té interesit duke filluar nga njoftimet pér publikun,
njoftimet pér median, lajmérime pér publikun, informacion pér shortin, kalendarin e
seancave gjygésore, informacione statistikore pér kohézgjatjen e ¢éshtjeve gjyqgésore civile
ose penale, mbledhjet e Késhillit té Gjykatés, rregulloren e késaj té fundit, programin e
transparencés etj. Platforma gjykata.gov.al éshté né ndértim e sipér por ajo gé mund té
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identifikohet nga arkitektura e projektuar éshté shuméllojshméria e informacionit gé do té
ofrohet pér ¢cdokénd té interesuar, si dhe fakti qé kjo nuk do té jeté njé platformé statike.
Pérkundrazi, ajo éshté konceptuar si njé platformé ndérvepruese komunikimi gé né varési
té input-it té pérdoruesit ofron informacion specifik gé plotéson nevojat e tij. Gjithashtu
kjo platformé éshté menduar si njé instrument gé shkurton kohén e publikut dhe
pérfagésuesve té medias gé kané nevojé pér njé informacion, i cili fare lehté mund té
aksesohet online pa gené e nevojshme té paragiten fizikisht né ambientet e gjykatave. Nga
ana tjetér, potencialisht ky instrument do té sjellé lehtési edhe pér stafin e gjykatés duke
reduktuar ngarkesén e tyre té punés.

Miratimin e Programit Institucional té Transparencés. Né zbatim té detyrimeve gé
rrjedhin nga Ligji nr. 119/2014 “Pér t€ drejtén e informimit” ¢do gjykaté ka njé program
transparence, i cili inkuadron ményrén, afatet ligjore, procedurat dhe mjetet pérmes sé cilés
gjykata komunikon me publikun dhe median. Gjithashtu, ky program shérben si njé
dokument kuadér pér sa i pérket informacionit gé gjykatat duhet ta ofrojné pa kérkesg,
informacion, i cili duhet té jeté publik dhe i aksesueshém nga media dhe publiku né ¢do
kohé, si dhe informacionit i cili mundésohet pérmes njé kérkese té paragitur nga personi i
interesuar. Ekzistenca e kétij programi éshté njé garanci mé shumé pér cdo palé interesi
pér té ushtruar té drejtén e tyre pér informim. Gjithashtu, nga ana e gjykatave ky program
duhet té konsiderohet mé shumé sesa njé detyrim ligjor, njé instrument pér rritjen e
transparencés mbi veprimtariné e tyre dhe njé uré komunikimi interaktive me publikun.

Caktimi i koordinatorit pér té drejtén e informimit. Krahas miratimit té& programit té
transparencés, ¢do gjykaté ka caktuar dhe Koordinatorin e té Drejtés sé Informimit, i cili
mban marrédhénie té vazhdueshme me mediat dhe publikun lidhur me kérkesat e tyre pér
informacion. Ekzistenca e koordinatorit pér té drejtén e informimit si njé hallké proaktike
komunikimi mes gjykatave, publikut dhe medias, parimisht i shérben pérmirésimit té
treguesve té besueshmérisé sé publikut. Ndaj né kété perspektive, koordinatori pér té
drejtén e informimit né gjykata ka njé rol dhe peshé té réndésishme né ndryshimin e
perceptimit apo géndrimeve skeptike té publikut. Bazuar né logjikén e té dhénave
statistikore, rezulton se trendi i kérkesave pér informacion té paragitura nga subjekte té
ndryshme éshté pozitiv. Késhtu pér vitin 2021, gjykatat e shkallés sé paré kané trajtuar
13,388 kérkesa' pér informacion, gjykatat e apelit kané trajtuar 458 kérkesa? ndérsa
Gjykata e Larté ka trajtuar 3 kérkesa pér informacion.

1 NEé totalin e kérkesave pér informacion té trajtuara nga gjykatat e shkallés sé paré pérfshihen té dhénat e raportuara nga: 20
gjykatat e shkallés sé paré té juridiksionit t& pérgjithshém (té cilat kané trajtuar specifikisht 13,142 kérkesa), 6 gjykatat e shkallés
sé paré té juridiksionit administrativ (qé kané trajtuar 230 kérkesa) dhe atij té posacém pér Korrupsionin dhe Krimin e Organizuar
(té cilat kané trajtuar 16 kérkesa pér informacion).

2 Né totalin e kérkesave pér informacion té trajtuara nga gjykatat e Apelit pérfshihen té dhénat e raportuara nga: 4 gjykatat e Apelit
juridiksioni i pérgjithshém (té cilat kané trajtuar 421 kérkesa), Apeli administrativ (i cili ka trajtuar 30) dhe ai i posagém pér
Korrupsionin dhe Krimin e Organizuar (i cili ka trajtuar 7 kérkesa pér informacion)
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- Caktimi i gjyqtaréve pér median né cdo juridiksion apeli. Me géllim rritjen e
transparencés sé punés sé sistemit gjygésor dhe pérmirésimin e nivelit t& besimit té
publikut, KLGJ-ja si organi geverisés i sistemit gjygésor ka miratuar caktimin e gjyqgtaréve
pér median né secilén gjykaté té juridiksionit té apelit?, té cilét mbulojné edhe juridiksionin
e shkallés sé paré. Né fakt koncepti i gjyqtarit t&¢ medias éshté njé koncept relativisht i ri
pér sistemin toné gjyqésor huazuar nga pérvoja holandeze. Megjithaté, duket se né kété
rast pérvoja ndérkombétare éshté pérvetésuar, sé paku formalisht plotésisht, edhe né
realitetin shqiptar ku gjyqgtarét pér mediat ushtrojné detyrat té réndésishme né funksion té
rritjes sé transparencés sé veprimtarisé gjygésore si njé element i réndésishém pér shtetin
e sé drejtés. Népérmjet transparencés dhe informimit té publikut, gjygésori do t€ mund té
lehtésojé ndérveprimin me publikun e té forcojé besimin e tij, si mbrojtés i interesit publik
dhe i té drejtave e lirive themelore té individit. Gjyqtarét e medias jané interlokutorét mes
publikut dhe gjykatave duke i sjell vendimmarrjet e kétyre té fundit né njé gjuhé sa mé té
thjeshté dhe té kuptueshme pér publikun. Duke zbérthyer konceptet ligjore apo procedurat
specifike né njé gjuhé té thjeshté, té zhveshur nga terminologjia e fushés, gjyqtarét e medias
mundésojné qé publiku té njihet mé miré me veprimtariné e gjykatés dhe pér pasojé té keté
njé kuptueshméri mé té madhe mbi ményrén sesi funksionojné gjykatat, procedurat
gjyqésore, rolin dhe kompetencat e gjyqtaréve, procedurén e paraqgitjes sé njé kérkese apo
ankimi, etj. Né kété kuptim, gjyqgtarét e medias kané njé rol té jashtézakonshém né
edukimin ligjor té publikut ndaj misioni i gjygtaréve té medias ka njé ndikim té
drejtpérdrejt né pérmirésimin e besimit té publikut, e pér rrjedhojé edhe né pérmirésimin e
treguesve té eficencés sé sistemit gjygésor.

Viti 2021 u shogérua me njé situaté té pazakonté si pasojé e pandemisé Covid-19 dhe problematika
gé ai mbarti pér sistemin gjygésor né kuptimin e limitimit t€ ndérveprimit té drejtpérdrejté, duke
treguar nevojén e institucioneve pér té eksploruar ményra dhe forma té reja komunikimi té cilat do
té garantonin informim té hapur, transparent dhe cilésore pér publikun. Né kété kontekst dhe nén
garanciné e kuadrit ligjor né fugi, Késhillit i Larté Gjyqgésor ka hartuar dhe miratuar dy dokumente
strategjik qé jané: Plani Strategjik i Komunikimit pér Sistemin Gjyqésor?, si dhe Rregullorja “Pér
komunikimin e Késhillit t& Larté Gjyqésor me median’®. Té dyja kéto dokumente kuadér normojné
parimet dhe rregullat kryesore té komunikimit me publikun dhe median.

Rregullorja “Pér komunikimin e Késhillit té Larté Gjyqésor me median” pércakton parimet,
rregullat dhe procedurat e vecanta, pjesé e rregullave pér marrédhéniet me publikun té Késhillit,
komunikimin e ligjshém, transparent, té pérgjegjshém dhe profesional té Késhillit me median e
shkruar dhe elektronike, si dhe me ¢do pérfagésues té saj. Né kuptimin e késaj rregulloreje,

3Vendimi Nr.280 daté 10.12.2019

4 Miratuar me vendimin nr. 590 daté 26.11.2020

5 Miratuar me vendimin nr. 592 daté 26.11.2020 té KLGJ-sé. Pér mé shumé referojuni linkut: http:/klgj.al/wp-
content/uploads/2020/12/1-VENDIM-NR.-592-DAT%C3%8B-26.11.2020-P%C3%8BR-MIRATIMIN-E-RREGULL ORES-
%E2%80%9CP%C3%8BR-KOMUNIKIMIN-E-K%C3%8BSHILLIT-T%C3%8B-LART%C3%8B-GJY Q%C3%8BSOR-ME-
MEDIAN%E2%80%9D.pdf
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komunikimi pérfshin té gjitha ményrat e vendosjes sé kontakteve institucionale ndérmjet Késhillit
dhe medias, si dhe shkémbimin e informacionit né formé teksti, figurash, videosh apo té dhénash.
Ndonése dispozitat e késaj rregulloreje zbatohen né sferén e komunikimit me median dhe
publikun, me géllim garantimin e pasqyrimit té géndrimit institucional t& Késhillit, targeti primar
I Kkétij dokumenti jané pérfagésuesit e medias dhe jo publiku né ményré té drejtpérdrejté.
Megjithaté, duke marré né konsideraté veté misionin e medias per se, normimi i komunikimit
midis KLGJ —sé dhe pérfagésuesve té medias i shérben né thelb edhe informimit té& publikut né
nivel makro.

Dokumenti, i cili pér efekt té hartimit té kétij plani komunikimi, do té na shérbej si udhérréfyes
éshté Plani Strategjik i Komunikimit pér Sistemin Gjygésor, miratuar me vendimin nr. 590
daté 26.11.2020. Népérmjet kétij plani synohet pércaktimi i bazave pér pérmirésimin e
marrédhénieve té gjygésorit me median dhe publikun, té kuptuarit prej publikut té mjeteve dhe
meényrés sé komunikimit me gjykatat, té veprimtarisé dhe shérbimeve gé ofrohen nga gjykatat, té
ményrés sé marrjes sé vendimeve dhe kufizimet né punén e gjyqtaréve. Késhilli, pér té garantuar
pérmirésimin e aksesit, té kuptuarit dhe besimin e publikut né gjykatat e Shqgipérisé, ka hartuar
kété “Plan Strategjik t€¢ Komunikimit”, i cili do té orientojé veprimtarin€ e gjyqésorit shqiptar né
raport me median dhe publikun. Ky plan komunikimi, bazohet né praktikat mé té mira
ndérkombétare dhe kombétare duke gendérzuar fokusin tek trekéndéshi midis: Anétarit t¢ KLGJ-
sé caktuar pér kryerjen e detyrave né lidhje me marrédhéniet me Publikun (AKLGJMP),
Gjyqtaréve té Medias (GjM) dhe Népunésve pér Marrédhéniet me Median dhe Publikun (NMMP)

né gjykata. AKLGIMP

GiM NMMP

Té tre kéto aktoré kané pér detyré té sigurojné gé informacioni gé i ofrohet publikut té jeté i sakté
dhe né kohé, duke pérdorur njé séré mjetesh té komunikimit, pérfshiré edhe faget e internetit té
gjykatave apo edhe veté Keéshillit sikurse edhe median sociale. Ekzistenca e kétij trekéndéshi
sikundér edhe larmishméria e mjeteve t€ komunikimit, gé i pérshtatet epokés digjitale ku po
jetojmé, jané risi pér sistemin gjygésor dhe pér mé tepér konfirmojné gasjen e re, né funksion té
ri-dimensionit t& marrédhénies me publikun dhe median.

Kjo gasje e re do té zbérthehet né 4 parime kryesore gé udhéheqin komunikimin e gjygésorit me
publikun dhe synojné té ndértojné njé marrédhénie sa mé transparente dhe té besueshme mes tyre.
Ké&to parime, té cilat shérbejné si busull orientimi pér tre aktorét e lartpérmendur gjaté ushtrimit té
funksioneve dhe pérgjegjésive té tyre, jané:
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Aksesi — ose ndryshe mundésia, gasja e publikut pér té marré informacion apo pér té
kuptuar ¢faré ndodh né gjykaté, si funksionon kjo e fundit, ¢faré jané procedurat gjygésore
dhe ku konsistojné ato, si menaxhohet sistemi gjygésor dhe cilat jané kanalet/mjetet pér té
garantuar njohjen me gjykatat. Ky éshté njé parim i cili gjen zbatim, kryesisht, gjaté
ushtrimit té funksioneve t¢ NMMP, i cili &shté hallka e paré ndérlidhése mes gjykatés dhe
publikut.

Komunikime Profesionale — éshté shumé e réndésishme qé gjykata, pérmes NMMP,
gjyqtarit t&¢ medias apo qofté edhe Kryetarit t& Gjykatés kur éshté e nevojshme, té
komunikojé né ményré profesionale, cilésore dhe né kohé me publikun duke respektuar té
gjitha normat e etikés dhe mirésjelljes. Ky parim gjen zbatim edhe né informacionin gé
Késhilli apo veté gjykatat publikojné né faget e tyre té internetit né funksion té informimit
dhe ndérgjegjésimit sa mé cilésore dhe profesional té paléve té interesit apo edhe publikut
né térési.

Besueshméria — kryefjala e té gjithé pérpjekjeve pér ndértimin e njé drejtésie té re, e cila
duhet té ngrihet mbi themelet e vértetésisé dhe ndershmérisé. Té gjithé aktorét e sistemit
gjyqésor duke filluar nga anétari i KLGJ-sé pér median dhe marrédhéniet me publikun,
gjyqtari i medias, népunésit e marrédhénieve me median, ¢do gjyqtar dhe ¢do personel i
gjykatés duhet té jené té vérteté dhe t& ndershém me publikun dhe mediat. Ato duhet té
pércjellin informacion té sakté, té vérteté dhe té ploté pérmes njé gjuhe té garté dhe té
kuptueshme pér publikun duke mos cenuar né asnjé rast veprimtariné gjyqgésore apo
parimin e konfidencialitetit. Vetém né kété ményré do t€ mund té rikthehet besimi i
munguar i publikut tek sistemi gjyqésor.

Pérgjegjésia — éshté detyrimi gé kané gjykatat pér té garantuar dhénien e drejtésisé dhe
respektimin e barazisé para ligjit pér ¢do individ. Né ushtrimin e funksionit té tyre primar
gjykatat kané detyrimin gé té jené né shérbim té publikut. Ndaj né kété kontekst, gjyqtarét,
i gjithé personeli i gjykatés dhe personeli i KLGJ-sé kané pérgjegjésiné pér garantimin e
njé informacioni té ploté, sakté, té vérteté dhe lehtésisht té aksesueshém pér publikun.
Eshté pérgjegjési e gjykatés, specifikisht e Késhillit té gjykatés si organi menaxherial dhe
Késhillit té Larté Gjygésor pér administrimin e gjykatave dhe burimeve té tyre né ményré
sa mé profesionale pérkundrejt publikut.

Sfidat dhe problematikat e evidentuara

Sot 3 vite nga zbatimi i Reformés né Drejtési®, jo pak problematika jané kristalizuar duke dal né
pah. Veté ngritja e institucioneve té sistemit gjyqésor, pérfshiré kétu institucionet e krijuara rishtazi
(KLGJ, ILD, Gjykata e Larté) éshté shoqgéruar me sfida té cilat bashkéshogéruan edhe

6 Kujtojmé kétu se Reforma né Drejtési nisi me miratimin e ndryshimeve kushtetuese né vitin 2016, ndonése zbatimi praktik i saj
e cila lidhet me miratimin e paketés sé Ligjeve Organike dhe mé sé shumti me krijimin e institucioneve té reja (té cilat do té
jetésonin kéto ndryshime ligjore) ndodhi dy vite me vonesg, praktikisht né fund té 2018.
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funksionimin e tyre. Sfida kéto, gé lidhen kryesisht me aksesin e qytetaréve né gjykata apo edhe
me vonesat né trajtimin e ¢éshtjeve gjyqgésore.

Pavarésisht ndryshimeve rrénjésore gé solli Reforma né Drejtési pér sistemin gjygésor, informimi
I qytetaréve lidhur me kéto ndryshime ka gené thembra e Akilit, e cila e ka shogéruar gé né krye
té herés kété reformé’. Qytetarét njihen me problematikat dhe sfidat e zbatimit t& Reformés né
Drejtési kryesisht népérmjet medias dhe jo drejtpérdrejt nga institucionet, té cilave ju éshté kérkuar
vazhdimisht t’i kushtojné réndési informimit t& publikut pér qasjen né drejtési®. Né té njéjtén
ményré veprohet edhe pér iniciativa té réndésishme té cilat prekin drejtpérdrejté gytetarin dhe
aksesin e tij né shérbimet gjygésore, si¢ éshté ndryshimi i tarifave gjygésor apo ndryshime té tjera
ligjore sikurse edhe rasti i fundit lidhur me riorganizimin e shpérndarjes gjeografike té gjykatave
né vend®.

Né rastin mé té miré, kur ky informacion i vihet né dispozicion publikut nga veté institucionet e
reja té drejtésisé konstatohet se informacioni éshté tepér teknik, gjé e cila e shkurajon gytetarin jo
vetém pér té kuptuar ku konsiston kjo reformé por akoma mé shumé pér té kérkuar informacion té
métejshém. Kryesisht gytetarét e identifikojné Reformén me vetting-un pa gené né gjendje té
kuptojné gé ky proces éshté vetém hallka e paré e zinxhirit té efekteve gé do té prodhonte Reforma.
Né fakt njé problematiké e tillé, pérvecse gjerésisht e artikuluar né mediumet publike éshté e
pranuar edhe nga veté institucionet e reja té drejtésisé. Njé nevojé e tillé éshté evidentuar edhe nga
kryetarja e KLGJ-sé gjaté raportimit vjetor mbi veprimtariné e KLGJ né Kuvendin e Shqipérisé,
pér vitin 2020, ku u theksua nevoja pér té pérmirésuar komunikimin me publikun me géllim rritjen
e besimit né institucionet e reja té drejtésisé™?.

Mungesa e informimit nxit akoma dhe mé shumé géndrimet skeptike té publikut pér té besuar tek
Reforma né Drejtési dhe institucionet e reja. Pa diskutim qé crrénjosja e géndrimeve skeptike dhe
mosbesimit tek institucionet e drejtésisé nuk éshté njé proces aspak i lehté. Pér pasojé, ¢rrénjosja
e saj nénkupton ndryshim térésor té sistemit t& besimit dhe referimit gé qytetarét kané me
institucionet e drejtésisé pérfshiré edhe gjykatat. Ndryshimi i kulturés duhet té vijé jo vetém né
formé por edhe né pérmbajtje cka éshté mé e réndésishme. Ndaj ndonése vihet re qé KLGJ ka gené
aktive né marrjen e masave konkrete pér ¢rrénjosjen e késaj kulture mosbesimi, né kushtet kur
ende sot, ka mungesa té sallave té gjyqit, gé sjell edhe mungesén e solemnitetit dhe té regjistrimeve
té seancave gjygésore, apo mungese ose akses té limituar né ambientet e gjykatave pér té moshuarit
dhe personat me aftési ndryshe, ndryshimi i pritshém éshté disi i cunguar.

7 Pér mé shumé informacion referojuni linkut:

https://www.idrainstitute.org/files/reports/judicial_reform 2016/Grafiket sondazhi.pdf

8 Projekt-rezoluté pér veprimtaring e Késhillit té Larté Gjygésor mbi gjendjen e sistemit gjygésor dhe veprimtariné pér vitin 2020,
https://www.parlament.al/Files/Projekte/20210617142538rezoluta%20e%20KL GJ-se,%20dt.%2014.6.2021.pdf

9 Njoftim pér shtyp — Aksesi né drejtési prioriteti mé madhor i hartés sé re gjyqgésore: Kérkohet studim i thelluar, konsultim publik
me cilési dhe transparencé https://ahc.org.al/njoftim-per-shtyp-aksesi-ne-drejtesi-prioriteti-me-madhor-i-hartes-se-re-gjyqesore/
10 pér mé shumé informacion referojuni linkut: http:/klgj.al/kryetarja-e-keshillit-te-larte-gjygesor-znj-naureda-llagami-prezantoi-
ne-kuvendin-e-shqgiperise-ne-seance-plenare-raportin-mbi-gjendjen-e-sistemit-gjygesor-dhe-veprimtarine-se-keshillit-te-larte-g/
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Ndryshimi paraget gjithmoné sfida! Ndaj éshté e kuptueshme gé né kushtet e véshtira né té cilén
gjendet sot sistemi gjyqgésor, ku pothuajse 62% e subjekteve té rivlierésimit kalimtar kané rezultuar
né doréhegje apo shkarkime nga organet e rivlerésimit** duke krijuar késhtu njé vakum té madh
né burime njerézore, e cila pérkthehet né tregues aspak pozitiv té eficencés sé gjygésorit, fokusi i
institucione té reja dhe kryesisht KLGJ-sé ka gené né ¢éshtje urgjente, gé lidhen me garantimin e
funksionalitetit t& sistemit. Pérve¢ mungesés sé gjyqtaréve, sipas raporteve vjetore té KLGJ-sé
evidentohet gjithashtu edhe njé mungesé e personelit té administratés gjyqgésore e cila ofron
shérbime gjyqgésore, administrative dhe mbéshtetése né funksion té veprimtarisé sé gjykatés.
Késhtu pér vitin 2019, KLGJ raporton se raporti i numrit té gjyqtaréve/ 100.000 banoré ka gené
10.66 gjyqtaré/ 100.000 banoré kur mesatarja Evropiane ishte 17.8 gjyqtaré/100.000 banoré!?,
Ndérsa pér vitin 2020, ky raport éshté 12,61 gjyqtar / 100.000 banoré pérkundrejt mesatarja
evropiane 21.4 gjyqtaré/100.000 banoré®. Sikurse ilustrohet pérmes té dhénave statistikore
hendeku mes numrit té gjyqtaréve/ 100.000 banoré me mesataren evropiane vjen duke u thelluar
nga viti né vit.

E ngjashme paraqitet situata edhe pér sa i pérket raportit té numrit t€ punonjésve té administraté
gjyqgésore/ 100.000 banoré. Né 2019, rezulton se né Shqipéri ka patur 32,68 staf mbéshtetés/100
000 banoré ndérsa né Evropé mesatarja éshté 55 staf mbéshtetés gjyqésor/100.000 banoré?,
Ndérsa pér 2020, kemi 32.53 punonjés té administraté gjygésore/100.000 banoré pérkundrejt
mesatares evropiane 59.7 punonjés/100 mijé banoré!®. Pér té dyja vitet ky raport éshté ende larg
standardit t¢ CEPEJ duke déshmuar haptazi pér njé mungesé té theksuar té burimeve njerézore né
sistemin gjygésor qofté kjo né nivelin e administratés ashtu edhe né gjyqtar.

Mungesa e burimeve té nevojshme njerézore né
sistemin gjygésor ka ndikuar negativisht né Keninenpunes per marredheniet me
komunikimin me publikun, kjo pér faktin sepse median dhe publikun?

gjyqtarét dhe administrata gjygésore, gé aktualisht
ushtron funksionin népér gjykata, éshté e mbi

6%

mFPo
ngarkuar. Pér pasojé komunikimi dhe ndérveprimi
me publikun, né moriné e detyrave dhe funksioneve mlo
gé gjyqtarét dhe administrata gjygésore performon, n/a

shihet si njé puné ekstra dhe nuk merr prioritetin e
duhur. Sikurse ilustrohet nga grafiku 1, nga 36
gjykatat té cilat i jané pérgjigjur kérkesés pér

informacion, rezulton se vetém né 21 prej tyre (ose
ndryshe 58% e tyre) kané sé paku njé (1) népunés | Grafiku 1: Nénpunés té gjykatave pér
té dedikuar pér komunikimin me publikun dhe | marrédhéniet me median dhe publikun

11 Pér mé shumé informacion referojuni linkut: https://ec.europa.eu/neighbourhood-enlargement/albania-report-2021_en
12 Raporti vjetor i veprimtarisé sé¢ Késhillit té Larté Gjyqgésor dhe sistemit gjyqgésor pér vitin 2019, fg. 125

13 Raporti vjetor i veprimtarisé sé¢ Késhillit té Larté Gjyqgésor dhe sistemit gjyqgésor pér vitin 2020, fq. 45

14 Raporti vjetor i veprimtarisé sé Késhillit té Larté Gjyqgésor dhe sistemit gjygésor pér vitin 2019, fq. 125

15 Raporti vjetor i veprimtarisé sé Késhillit té Larté Gjygésor dhe sistemit gjygésor pér vitin 2020, fq. 45
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median né strukturén e tyre organizative. Megjithaté, né 8 prej gjykatave té cilat kané raportuar qé
nuk kané njé népunés té dedikuar, funksionet gé lidhen me marrédhéniet me publikun dhe median
mbulohen nga specialisti i IT-sé. Situata rezulton té jeté mé e pérkegésuar né gjykatat e shkallés
sé paré, juridiksioni i pérgjithshém ku nga 20 gjykata gé kané raportuar vetém 11 prej tyre kané
njé népunés té dedikuar pér marrédhéniet me median dhe publikun, ndonése né 5 gjykata té tjera
ky funksion mbulohet nga specialisti i IT-sé. Pavarésisht, angazhimit pozitiv gé evidentohet pér té
mundésuar komunikimin me median dhe publikun qofté edhe pérmes njé specialisti té 1T-sé kur
nuk ka njé népunés té dedikuar, duhet theksuar se ky angazhim éshté i pamjaftueshém. Sidomos,
pérballé kérkesave pér informacion, qé sikurse veté gjykatat kané raportuar brenda njé harku kohor
prej pothuajse 1 viti arrijné né nivele té konsiderueshme.

Késhtu, nése i referohemi kérkesave pér informacion gé jané paraqitur gjaté vitit 2021 prané
gjykatave rezulton se numrin mé té larté e kané gjykatat e shkallés sé paré, pérfshiré kétu ato té
juridiksionit té pérgjithshém, administrativ dhe té posacém. Sipas té dhénave té raportuara dhe té
ilustruara né tabelén mé poshté, gjykatat e shkallés sé paré kané trajtuar 13,388 kérkesa pér
informacion, pérkundrejt 458 kérkesave té paragitura né gjykatat e Apelit juridiksioni i
pérgjithshém, administrativ dhe ai i posacém. Ajo gé bie né sy éshté numri i ulét i kérkesave pér
informacion qé jané paragitur prané Gjykatés sé Larté, e cila deri diku mund té justifikohet edhe
me pozicionin e késaj gjykate né majén e piramidés gjyqgésore si dhe me numrin e ¢éshtjeve
gjyqésore gé pérfundojné né kété gjykaté né raport me gjykatat mé té ulta.

Gjykata Nr. Kérkesave
Shkalla Paré (JP, Adm, dhe Posacém) 13388
Apel (JP, Adm, dhe Posacgém) 458

E larté 3

Tabela 1: Numri i kérkesave pér informacion né gjykata pér vitin 2020-2021

Pér sa i pérket target grupeve qgé ushtrojné té drejtén pér informacion, té dhénat e raportuara nga
gjykatat identifikojné njé dakordési unanime lidhur me kété ¢éshtje. Pavarésisht nivelit dhe
juridiksionit, gjykatat jané shprehur njé zéri se dy target grupet kryesore gé géndrojné né krye té
listés duke ushtruar mé sé shumti té drejtén pér informacion, jané mediat dhe qytetarét/publiku.
Né fakt ky rezultat ishte deri diku i pritshém nése i referohemi rolit dhe misionit gé ka media dhe
pérfagésuesit e saj né shogeéri.
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Grafiku 2: Grupet gé ushtrojné té drejtén pér informacion né gjykata

Duke marré né konsideraté mision informues dhe ndérgjegjésues té medias, rezulton gé tipologjia
e informacionit me frekuencé mé té larté gé kérkohet né gjykata jané té dhénat statistikore dhe
informacion pér ¢éshtje qé shfaqgin interes publik. Ajo gé evidentohet nga analiza e té dhénave té
raportuara nga gjykatat éshté fakti gé ndryshe nga gjykatat e apelit dhe ajo e Larta, né rastin e
gjykatave té rrethit gjygésor tipologjia e informacionit gé kérkohet nga publiku éshté mé e
larmishme. Krahas té dhénave statistikore apo ecurisé sé gjykimeve specifike, vihet re se né
pothuajse 40% té rasteve kérkesat pér informacion jané rreth dhunés né familje, pér shkak té
pérhapjes masive té kétij fenomeni né shogériné shgiptare.

Nga ana tjetér nuk duhet té harrojmé faktin gé Reforma né Drejtési duke synuar rikthimin e besimit
té publikut tek sistemi i drejtésisé ka rritur ‘presionin’ e publikut tek gjykatat. Presion ky, i cili
sikurse evidentohet nga gjykatat ka ardhur pérmes njé tendence né rritje t€ kérkesave pér
informacion té paragitura né gjykata. Pothuajse 81% e gjykatave, sikurse ilustrohet nga grafiku nr.
3 dhe 4, raportojné njé tendencé né rritje té kérkesave pér informacion qé paragiten né gjykaté
krahasuar me periudhén para Reformés né Drejtési. Pér pasojé kjo tendencé né rritje e kérkesave
pér informacion do duhet té jeté né raport té drejté edhe me kapacitetet njerézore qé gjykatat kané
né dispozicion pér t’iu pérgjigjur né kohé dhe me cilési késaj tendence. Nése do ti referohemi té
dhénave pér secilin juridiksion situata paragitet si mé poshté, dhe evidentohet se kryesisht gjykatat
e shkallé sé paré jané ato gé jané ballafaquar me njé tendencé né rritje té kérkesave pér
informacion, krahasuar me shkallét e tjera té gjykimit.

Tendenca  Gjykatat e Gjykatat Gjykatate  GJKKO- GJKKO  Gjykatae
Rrethit Administrative Apelit Shkalla e Apel Larté
Gjygésor Paré
Rritje 18 4 6 0 1 0
Zbritje 0 1 0 0 0 0
Njésoj 2 1 0 1 0 1
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Tabela 2: Te_ndenca e kérkesave per |"nforrr_1&.1.0|_on drejtuar TENDENCA E KERKESAVE PER INFORMACION PAS REFORMES
gjykatave pas Reformés né Drejtési NE DREJTES! (TOTAL)

Tendenca e kerkesave per informacion pas Reformes 81%
ne Drejtesisipas juridiksioneve
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Grafiku 3 dhe 4: Tendenca e kérkesave pér informacion pas Reformés né Drejtési

Njé tjetér problematiké dhe né té njéjtén kohé sfidé pér 3 vite té funksionimit t& Késhillit té Larté
Gjyqgésor, si geverisja e sistemit gjygésor, ka gené dhe mbeten burimet e pa mjaftueshme financiare
pér t’ju pérgjigjur nevojave t& gjykatave pér té ofruar shérbime né kohé dhe cilésore pér publikun.
Infrastruktura e pa mjaftueshme, qofté né godina ashtu edhe né sistemet e teknologjisé sé
informacionit, sidomos pas térmetit té néntorit 2019 e cila shkaktoi déme né pothuajse Y4 e
gjykatave dhe pér mé tepér né kushtet e pandemisé globale Covid-19® ku nevoja pér ndérveprim
pérmes teknologjisé sé informacionit u shtua, nxorén akoma edhe mé shumé né pah nevojén pér
burime financiare. Sikurse éshté artikuluar nga veté Kryetarja e KLGJ-s€, pérgjaté referimeve né
Kuvendin e Shqipérisé lidhur me veprimtariné e tij pér vitet 2018, 2019 dhe 2020, nevoja pér
burime financiare gé do shkojné né funksion té€ miré administrimit té sistemit gjygésor, kryesisht
né shtimin e burimeve njerézore, infrastrukturé dhe sidomos né sistemet e teknologjisé sé

informacionit mbetet e géndrueshme né kohé.
Kanalet e komunikimit me

publikun dhe median

Gjithashtu, kur gjykatat jané pyetur Qé té
identifikojné kanalet e komunikimit me median
dhe publikun, sikurse ilustrohet né grafikun nr. 5,
27% e tyre konsiderojné fagen web si kanalin
kryesor ku publiku dhe media informohen dhe
ndérveprojné midis tyre, ndjekur nga komunikimi
elektronik (e-mail) i cili z& 25%. Né 21% té rasteve
komunikimi me median dhe publikun realizohet
pérmes kontaktit t& drejtpérdrejté me sekretariné
gjygésore ose edhe pérmes kéndit té informimit gé¢ | Grafiku 5: Kanalet e komunikimit me
gjendet né ambientet e gjykatave, né té cilén jané | publikun dhe median té gjykatave

4%
= Web

= E-mail
Sherbimi postar

komunikim |
drejtperdrejte

16pgr mé shumé informacion referojuni linkut: http:/klgj.al/kryetarja-e-keshillit-te-larte-gjygesor-znj-naureda-llagami-prezantoi-
ne-kuvendin-e-shqgiperise-ne-seance-plenare-raportin-mbi-gjendjen-e-sistemit-gjygesor-dhe-veprimtarine-se-keshillit-te-larte-g/
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té afishuara materiale informuese mbi shérbimet apo procedurat gjygésore. Ajo gé bie né sy éshté
tendenca pér té zévendésuar shérbimin postar me komunikimin pérmes telefonit dhe WhatsApp-
it, si forma té reja dhe inovatore komunikimi midis publikut dhe medias me gjykatat, té cilat duket
se po i pérshtaten tendencave/zhvillimeve té kohés.

Njé tjetér problematiké e theksuar gé rezulton nga té dhénat e grumbulluara nga gjykatat éshté
mungesa e buxhetit gé i dedikohet aktiviteteve sensibilizuese dhe informuese me fokus publikun
dhe median. Nga 36 gjykata gé i jané pérgjigjur kérkesés pér informacion, vetém Gjykata e
Posacme e Shkallés sé Paré pér Korrupsionin dhe Krimin e Organizuar ka njé fond té pércaktuar
né masén 6.77% té buxhetit t€ késaj gjykate, e cila i dedikohet aktiviteteve informuese me fokus
publikun dhe median. Kjo mungesé buxheti reflektohet edhe né aktivitetin e ulét gé gjykatat kané
zhvilluara pérgjaté vitit 2021 me publikun, pérfagésues t¢ medias dhe shoqérisé civile. Nése i
referohemi té dhénave statistikore, vetém 14% e gjykatave raportojné se kané zhvilluar mesatarisht
1-5 aktivitete informuese pér publikun dhe median dhe 17% e gjykatave kané organizuar takime
me pérfagésues té shogeérisé civile dhe kané ofruar konferenca pér shtyp/ deklarata apo intervista
televizive pér ¢éshtje mé interes té larté publik. Ky tregues déshmon pér njé veprimtari té ulét nga
ana e gjykatave pér té ndérmarré nisma qé kané fokus komunikimin dhe ndérveprimin me
publikun, median dhe pérfagésuesit e shogérisé civile. Numri i ulét i aktiviteteve té zhvilluara me
publikun, median dhe pérfagésuesit e shogérisé civile, pér shkak edhe té pandemisé sé shkaktuar
nga Covid-19, numri i ulét i daljeve publike té gjyqgtarit pér median apo népunésit pér marrédhéniet
me median dhe publikun, dhe sasia e limituar e materialeve informuese té publikuara nga gjykatat,
déshmojné pér nevojén emergjente pér komunikim me publikun.

Gjendur pérballé mungesé sé besimit té publikut, mungesés sé infrastrukturés sé duhur qé
mundéson akesin e publikut né gjykata, si dhe mungesés sé financimit pér aktivitete informuese
dhe ndérgjegjésuese pér publikun, si dhe gjithé problematikés sé adresuar mé lart, Késhillit dhe
gjykatave i duhen dyfish pérpjekje pér té adresuar nevojat né rritje pér komunikim midis publikut
dhe gjykatave.

Gjithashtu, prej mé shumé se 2 vitesh, Késhilli i Larté Gjygésor né bashképunim me Ministriné e
Drejtésisé éshté duke punuar pér njé Harté té Re Gjyqésore. Ky projekt pérmes optimizimit té
burimeve, rritjes sé eficencés sé gjykatave dhe shpejtésisé sé gjykimit, synon té shérbejé si masé
afatshkurtér pér pérmirésimin e situatés aktuale né sistemin gjyqgésor si pasojé e mungesave té
gjygtaréve té shkaktuar nga procesi vettingut'’. Publiku dhe media kané nevojé té njihen me
propozimin e Késhillit pér té rritur jo vetém transparencén por mbi té gjitha pér té garantuar aksesin
né gjykata. Mirépo ky proces ndonése shumé i réndésishém éshté bashkéshogéruar me nota
kontestuese nga aktoré té shogérisé civile, medias dhe profesionisté té fushés pér sa i pérket
mungesés sé diskutimit dne komunikimit té kétij propozimi me grupet e interesit dhe publikun®.

17 pér mé shumeé informacion referojuni linkut: http://klgj.al/kryetarja-e-keshillit-te-larte-gjygesor-znj-naureda-llagami-prezantoi-
ne-kuvendin-e-shqiperise-ne-seance-plenare-raportin-mbi-gjendjen-e-sistemit-gjygesor-dhe-veprimtarine-se-keshillit-te-larte-g/
18 pgr mé shumé informacion referojuni linkut: https://ahc.org.al/njoftim-per-shtyp-aksesi-ne-drejtesi-prioriteti-me-madhor-i-
hartes-se-re-gjygesore/ , http://www.panorama.com.al/harta-e-re-gjygesore-probleme-te-reja-ne-drejtesi/
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Megjithaté, paré nga kéndvéshtrimi i kétij plani komunikimi, Harta e Re Gjyqgésoré éshté njé
mundési mé shumé gé gjykatat té orientojné veprimtariné e tyre né funksionin té komunikimit dhe
rritjes sé informimit té publikut dhe medias lidhur me kété ri-organizim té shpérndarjes sé tyre
gjeografike. Pér mé tepér, hartimi i kétij plani komunikimit vjen né kohén e duhur duke i shérbyer
gjykatave pér ta komunikuar né ményré té strukturuar dne miré-menduar kété proces si dhe pér té
mundésuar edukimin e duhur ligjor té€ publikut lidhur me shérbimet gjygésore gé preken nga
zbatimi i Hartés sé re Gjyqgésore.

Il. QELLIMI DHE OBJEKTIVAT

Qéllimi i Planit t&é Komunikimit éshté té pércaktojé ményrat e komunikimit, objektivat, audiencat,
mesazhet kryesore dhe mjetet e nevojshme té komunikimit gjaté njé harku kohor 2 vjecar (2022 —
2024), né ményré qé té rritet niveli i akesit né informacion gé publiku dhe media duhet té kené
mbi gjykatat né funksion té rikthimit té besimit té publikut né veprimtariné e tij.

Sikurse e pérmendém mé lart, ky plan komunikimi i gjykatave éshté rrjedhojé e Planit Strategjik
té Komunikimit pér Sistemin Gjyqgésor. Ndaj né kété kuptim, edhe géllimi dhe objektivat e kétij
plani pérvec se jané né pérputhje me Planin Strategjik kané dal nga zbérthimi i veté synimeve dhe
objektivave strategjik qé Keéshilli i Larté Gjyqgésor ka miratuar pér sistemin gjygésor.

Qéllimi kryesor - Rritja e besimit té publikut dhe transparencés né sistemin gjygésor
népérmjet pérdorimit té mjeteve dhe ményrave novatore té
komunikimit dhe informimit midis gjykatés me median dhe publikun.

Eshté e réndésishme gé komunikimi i gjykatave té forcojé besimin e publikut né sistemin toné
gjyqésor. Efektiviteti i cdo gjykate mbéshtetet né besimin e publikut. Besimi i publikut né njé
gjykaté lidhet drejtpérdrejt me aftésiné e gjykatés pér té pérmbushur misionin e saj. Sidogofté,
njerézit nuk i besojné asaj gé nuk kuptojné. Prandaj, edukimi i publikut pér sistemin gjyqésor éshté
njé komponent i réndésishém i Strategjisé dhe nismave té ndérmarra. Gjykata do ta pérmbushé
misionin e saj né ményré mé efektive kur publiku té jené né gjendje té pérdor shérbimet e saj. Ndaj
éshté e réndésishme gé gjykata té angazhojé publikun né ményré gé té identifikojé dhe plotésojé
nevojat e tij. Ndértimi dhe pérmirésimi i marrédhénieve me té gjithé audiencat rrit besimin né
sistemin toné gjygésor.

Objektivi nr.1: Té informojé publikun dhe té promovojé rezultatet e arritura deri mé sot
pér sistemin gjygésor nga zbatimi i Reformés né Drejtési;

Procesi transformues qé pérjetoi sistemi gjygésor né kuadér té Reformés né Drejtési ka nevojé ti
komunikohet publikut né ményré gé ai té njihet me ndryshimet gé e afektojné drejtpérdrejté,
rezultatet por edhe sfidat dhe problematikat me té cilat ky proces éshté shogéruar. Besimi krijohet
pérmes njohjes, ndaj ky plan synon fillimisht té informojé publikun né ményré gé ky i fundit té
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krijojé géndrime té bazuara mbi sistemin gjyqgésor dhe jo né perceptime. Pér rrjedhojé ky objektiv
do té fokusohet né ofrimin e:
- Informacionit mbi réndésiné dhe ndikimin e reformés né drejtési né sistemin gjyqésor;
- Riorganizimin gjyqésor;
- Ndryshimet ligjore, si ndryshimi i tarifave gjygésor apo ndryshime té tjera ligjore gé prekin
drejtpérdrejt qytetarét/ publikun;

Objektivi Nr. 2: Identifikimi, promovimi, informimi dhe rritja e transparencés sé sistemit
gjygésor népérmjet pérdorimit té teknologjisé sé informacionit si mjete
novatore té komunikimit né ményré efikase dhe té shpejté mes paléve té
interesit dhe gjykatave;

Sot, gjithmoné e me shumé autoritet publike, midis té cilave edhe gjykatat kané pérshtatur kanalet
e tyre té komunikimit né raport me palét e interesit dhe publikun. Epoka digjitale shton nevojén e
gjykatave pér té identifikuar dhe promovuar sistemet e teknologjisé sé informacionit pérmes té
cilave komunikojmé me publikun, palét e interesuara dhe median. Tashmé forma tradicionale e
komunikimit té gjykatave duhet ti pérshtatet kérkesave té publikut dhe nevojave té tyre pér njé
komunikim interaktiv, té shpejt, efikas dhe cilésor. Pér kété géllim, ky objektiv do té gendérzohet
né:

- Promovimin e fageve web té gjykatave pér njé akses mé té gjeré nga qytetarét;

- Informimin mbi pérdorimin dhe ményrén e kérkimit dhe marrjes sé informacionit né faget
web té gjykatave;

- Pasurimin e fageve web me informacione té pérmbledhura dhe né njé gjuhé té kuptueshme
mbi ményrén se si mund t’i drejtohen gjykatés pér té nisur njé proces gjyqgésor, aksesin né
gjykaté nga kategorité e veganta dhe grupet vulnerabél, ndihmén juridike falas etj.

- Promovimin e pérdorimit té rrjeteve sociale pér t’u informuar mbi veprimtariné e gjykatgs;

- Pérditésimin e rrjeteve sociale dhe fageve web me informacione né lidhje me ndryshimin
e mundshém té orarit, sallave, vendndodhjes, procedurave, apo informacioneve té tjera me
réndési pér publikun;

Objektivi Nr.3: Té informojé publikun mbi funksionet, veprimtariné e gjykatave dhe
ményrén se si mund ¢’i drejtohen gjykatés, me njé gjuhé té thjeshté dhe té
kuptueshme;

Krahas pérdorimit té mjeteve té pérshtatshme té teknologjisé sé informacionit, gjykatat duhet té
garantojné njé informim cilésor t€ publikut q€ do t’i shérbej kétij té fundit pér t€ plotésuar nevojat
e tij. Informimi cilésor nénkupton gé gjykatat ofrojné informacion né njé gjuhé té thjeshté dhe
lehtésisht té kuptueshme pér publikun duke shmangur terminologjiné teknike e cila shton
konfuzionin, té vlefshém dhe té sakté pér proceset ku publiku merr pjesé. Né kété kuptim ky
objektiv do té synojé:
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- Pérdorimin e materialeve informuese, mediave sociale dhe mediave televizive pér té rritur
informimin dhe njohurité e qytetaréve né lidhje me veprimtariné e gjykatave té secilit nivel;

- Informim mbi paragitjen e njé ¢éshtje civile;

- Informim mbi procedurén gé ndiget né ¢éshtjet penale nga faza e arrestimit deri né gjykim.

- Ofrimi i informacioneve né lidhje me procedurat e depozitimit dhe shqyrtimit té kérkesave
nga gjykatat;

- Informacion mbi plotésimin dhe depozitimin e formularéve online;

- Informacion né lidhje me afatet dhe ményrén e ushtrimit té té drejtés sé ankimit dhe

rekursit;
Objektivi Nr.4: Té informojé publikun, vecanérisht grupet né nevojé dhe té miturit, lidhur
me ndihmén juridike té garantuar nga shteti dhe pérjashtimi nga tarifat
gjygésore;

Hartimi i kétij Plani Komunikimi vjen i pérshtatur me nevojat e té gjitha segmenteve té publikut,
e sidomos té atyre grupe né nevojé pér té cilét gjendja e tyre ekonomiko-sociale e bén akoma edhe
mé té réndésishme nevojén pér informimin, lidhur me ato shérbime publike gé gjykatat ofrojné.
Né kété perspektivé, ky objektiv do té fokusohet né:

- Informimin e kategorive té vecanta dhe grupeve né nevojé mbi ndihmén juridike falas;

- Ofrimin e informacionit mbi pérfitimin nga ndihma juridike dytésore;

- Ofrimin e informacion mbi pérjashtimin nga tarifat gjygésore dhe kategorité e pérjashtuara

nga pagimi i tarifés gjyqésore dhe shpenzimeve gjygésore;
- Informacion mbi drejtésiné penale pér té mitur.

Objektivi Nr:5: Forcimi i komunikimit dhe bashképunimit mes medias, OShC-ve, paléve
té tjera té interesit dhe gjykatave;

Nisur nga réndésia gé kané media, OSHC-t apo palét e tjera té interesit né pércjelljen e
informacionit dhe komunikimin me publikun, pa diskutim gé ky Plan komunikimi synon rritjen e
bashképunimit dhe fugizimin e komunikimit me kéta aktoré. Komunikim dhe bashképunim Ky i
cili do ti shérbejé publikut té gjeré, ndaj krahas nevojés pér té komunikuar me kéta aktoré gjykatat
mund ti shohin kéta té fundit né funksion té shuméfishimit té pérpjekjeve té tyre pér té komunikuar
me publikun. Ky objektiv do té vijé i materializuar pérmes:

- Forcimit té koordinimin dhe komunikimit midis gjykatave me median duke zhvilluar
takime té pérbashkéta pér té lehtésuar informimin né ményré korrekte dhe té shpejté té
gytetaréve;

- Komunikimit me mediat i NMMP-ve té vendimeve gjyqgésore pér ¢éshtje gé kané interes
té vecanté publik;

- Zhvillimit té takimeve informuese me pérfagésues té medias dhe OSHC-ve pér té rritur
informimin e tyre mbi procedurat e marrjes sé informacionit, mbrojtjes sé té dhénave
personale dhe konfidenciale etj.
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- Zhvillimin e intervistave televizive t¢ NMMP dhe gjyqtaréve pér median pér té promovuar
veprimtariné e gjykatave;
- Bashképunimit dhe zhvillimit té takimeve té pérbashkéta me OSHC-té dhe palét e tjera té
interesit.
Objektivi Nr: 6: Té pérafrojé komunitetin me Gjykatat pérmes organizimit té aktiviteteve
publike dhe fushatave ndérgjegjésuese gé kulmojné né Javén e Drejtésisé;

Komuniteti dhe publiku i gjeré mbeten njé target grup direkt i kétij Plani Komunikimi, ndaj
organizimi 1 aktiviteteve publike gé synojné té pérafrojné komunitetin me gjykatat marrin
vémendje té vecanté né kété kontekst. Gjykatat duhet té vendosin ura komunikimi me publikun té
cilat ndihmojné né rritjen e informimit dhe ndérgjegjésimit té publikut pér rolin dhe funksionin gé
ka sistemi gjygésor né njé shogéri demokratike si garant i mbrojtjes dhe respektimit té té drejtave
té njeriut. Ky objektiv ka pér géllim gé eksperiencén e akumuluar ndér vite ta shndérrojé né njé
tradité tashmé té konsoliduar e cila do té kulmojé me organizimin e aktiviteteve publike apo
fushatave ndérgjegjésuese né kuadér té& 10 Majit, Dités kombétare té Drejtésisé. Pér rrjedhojé, ky
objektiv do té synojé organizimin e aktiviteteve informuese dhe ndérgjegjésuese, té cilat mund té
shtrihen pérgjaté gjithé javés sé paré té muajit Maj, duke e cilésuar kété si Java e Drejtésisé.
Organizimi i kétyre aktiviteteve né ményré té decentralizuar nga gjykatat prané komuniteteve
respektive, por té planifikuara né bashképunim té ngushté me Késhillin e Larté Gjygésor, si
geverisja e gjyqgésorit, do t’i shérbejé pérafrimit té publikut dhe rritjes sé besimin té tij né sistemin
gjyqésor. Ky objektiv do té vij i materializuar pérmes:
- Veprimeve té koordinuar té Gjykatave pér organizimin e Javés sé Drejtésisé nén drejtimin
e KLGJ;
- Bashképunimit me grupet e interesit;
- Pérgatitjes sé materialeve promovuese dhe informuese pér “Javén e Drejtésis€”;
- Zhvillimit té aktiviteteve informuese dhe ndérgjegjésuese me komunitetin (dité t& hapura
né Gjykaté, vizita institucionale me grupe té caktuara té¢ komunitetit né ambientet e
gjykatave apo edhe KLGJ, konferencave apo tryezave té diskutimit, aktivitete té
organizuara me grupet e interesit, etj).

Plani i Komunikimit, shogérohet me njé Plan Veprimi pér secilin nivel té gjykatave, né té cilin
objektivat e lartpérmendura zbérthen né aktivitete/ masa konkrete duke pércaktuar gartésisht
audiencat e synuara, institucionin pérgjegjés zbatuese, burimet e financimit, indikatorét matés pér
vlerésimin e rezultateve, si dhe afatin kohor té pércaktuar pér zbatimin e tij.

M. ANALIZA E GRUPEVE TE INTERESIT

Plani i Komunikimit nuk mund té realizohet dhe té arrijé objektivat e tij pa ndértuar njé partneritet
funksional dhe té ngushté mes Késhillit té Larté Gjyqgésor dhe Gjykatave. Kéto té fundit jané
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drejtpérdrejté aktorét gé kané pérgjegjésiné pér zbatimin e planeve té komunikimit dhe pér
mbarévajtjen me eficencé té kétij procesi.

Gjithashtu, njé rol té réndésishém né mbéshtetjen dhe bashképunimin pér zbatimin e kétyre
planeve kané edhe institucionet publike té tilla si; Ministria e Drejtésisé dhe institucionet né
varési té saj (Drejtoria e Ndihmés Juridike Falas, Qendra pér Parandalimin e Krimit tek té Miturit
dhe té Rinjté, Dhoma Kombétare e Ndérmjetésve); Ministria e Brendshme; Ministria e Arsimit,
Sportit dhe Rinisé; Késhilli i Larté i Prokurorisé; Prokurorité; Prokuroria e Pérgjithshme; Shkolla
e Magjistraturés; Dhoma e Avokatisé sé Shqipérisé; Komisioneri pér té Drejtén e Informimit dhe
Mbrojtjen e té Dhénave Personale; Komisioneri pér Mbrojtjen nga Diskriminimi; Avokati i
Popullit, etj. Kéto institucione pérmes misionit té tyre pér informimin e publikut luajné njé rol té
réndésishém mbéshtetés né promovimin dhe rritjen e besimit té publikut tek gjykatat. Disa prej
tyre né ményré direkte e disa té tjera né ményré indirekte, né ushtrim té kompetencave té tyre
informojné publikun dhe median mbi sistemin gjygésor né vend. Ndaj duke gené né vijén e paré
té komunikimit me publikun kéto institucione shérbejné si katalizator pér pér¢imin e informacionit
mbi sistemin gjygésor né térési apo shérbimet gé ato ofrojné pér publikun duke luajtur njé rol sa
informues po ag edhe ndérgjegjésues dhe promovues té veprimtarisé sé gjykatave. Ndérveprimi
me kéto institucione potencialisht i shérben njohjes me té miré té publikut dhe medias me gjykatat
dhe gjithashtu rrit mundésiné pér zbatimin me sukses té kétyre planeve té komunikimit.

Ndér té tjera, rol té réndésishém né zbatimin e kétij plani luajné edhe partneré té tjeré té cilét
kané mbéshtetur sistemin gjygésor né iniciativa té ndryshme, tillé si: Fondacioni Shogéria e
Hapur pér Shqipériné; Delegacioni i1 Bashkimit Evropian né Shqipéri; Zyra e Késhillit té Evropés
né Shqipéri (SEJ 111); Akademia e Transparencé ShBA — Shqipéri (USATA); Misioni EURALIS
V; Konrad-Adenauer-Stiftung; Qendra e Berlinit pér Ndérmjetésimin e Integruar; Agjencia
Suedeze pér Bashképunim dhe Zhvillim Ndérkombétar. Té gjithé partnerét e pérmendur kané njé
mision té artikuluar garté né mbéshtetje té rritjes sé besimit té publikut né sistemin gjygésor dhe
pérmirésimin e treguesve té transparencés dhe komunikimit té gjykatave me publikun dhe median.
Pér rrjedhojé, ndérveprimi me kéto partneré do té mundésojé koordinimin dhe bashké-veprimin
pér realizimin me sukses té Planit t&¢ Komunikimit dhe Planeve té tij té Veprimit (té aktiviteteve té
vecganta gé mund té zhvillohen né bashké&punim), me géllim mbajtjen e njé kanali t& pérhershém
komunikimi mes gjykatave dhe publikut.

Sé fundi, media éshté sa aktor aq edhe faktor kryesor né zbatimin e Planit t&¢ komunikimit. Roli i
tyre éshté i réndésishém: sé pari nése e konsiderojmé median (e shkruar dhe vizive) si segment té
publikut dhe sé dyti pér shkak té misionin qé media ka né informimin, ndérgjegjésimin dhe
edukimin e opinionit publik né nivel makro. Media pérvec se éshté pjesé e padiskutueshme né
zbatimin e kétij plani komunikimi né mbéshtetje té gjykatave, ajo do té mundésojé shuméfishimin
e rezultatit dhe impaktit gé ky plan synojné té arrijné me publikun. Né kété kuptim, Plani i
komunikimit do té ishte i cunguar né arritjen e objektivave té tij , nése zbatimi dhe mbarévajtja e
tij nuk do té mbéshtetej tek media dhe misioni i saj né funksion té interesit publik. Pikérisht
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pérfshirja e medias né zbatimin e kétij plani komunikimi do té mundésojé shuméfishim té impaktit
por edhe té audiencave me té cilat gjykatat do té komunikojné qofté direkt sic mund té jené palét
né proces ashtu edhe indirekt né rastin e publikut.

IV.DEKLARATA E PROBLEMIT DHE TEORIA E NDRYSHIMIT

Hartimi i planit t&¢ komunikimit synon té adresojé ato problematika té cilat jané identifikuar tashmé
né raportin mes gjykatave me publikun dhe median. Kané gené kéto problematika té cilat kané
nxjerré né pah nevojén pér hartimin e planit t¢ komunikimit pér secilin nivel té gjygésorit me
géllim pérmirésimin e komunikimit té gjykatave me publikun dhe median né funksion té rritjes sé
transparencés sé sistemit dhe besimit té publikut tek ky i fundit.

i. Deklarata e problemit

Analiza dhe raporte té ndryshme, té hartuara qofté nga aktoré vendas ashtu edhe partnerét
ndérkombétar, identifikojné disa nevoja né drejtim té€ pérmirésimit té komunikimit me publikun
dhe median si mé poshté vijojné:

Mungesa e informacionit mbi Reformén né Drejtési, reformé e cila nga perceptimi i opinionit
publik kufizohet kryesisht vetém tek procesi i vettingut. Ndryshimet rrénjésore gé kjo reformé ka
sjell&, si ndikojné kéto ndryshime gytetarin dhe garancité e tij ligjore, jané pothuajse té panjohura
pér publikun dhe pak té artikuluara né media. Pavarésisht kompleksitetit té céshtjeve gé pérfshihen
nén konceptin “Reforma né Drejtésis€”, n€ thelb qéllimi 1 késaj reforme éshté rikthimi i besimit t&
publikut tek sistemi gjygésor. Ndonése ky éshté njé motiv mése i vlefshém pér pérfshirjen e
opinionit publik né kété proces, pérpjekjet pér té ndérgjegjésuar publikun e gjeré pér pérfitimet
praktike nga Reforma né Drejtési dhe pér té siguruar njé platformé pér pjesémarrjen e tij efektive
né kété proces kané gené té limituara. Né kéto kushte, ndérmarrja e iniciativave gé nxjerrin né pah
té gjitha dritéhijet e kétij procesi transformues i shérbejné krahas njohjes mé té miré té Reformés
né Drejtési, suksesit té saj dhe automatikisht edhe besimit té publikut tek kjo reformé.

Niveli i informacionit mbi sistemin gjyqgésor nén efektin e ndryshimeve té Reformés né Drejtési,
pérfshiré kétu njohurité e publikut mbi organizimin gjygésor, procedurat gjygésore, tarifat
dhe shpenzimet gjygésore apo edhe shérbimet gé gjykatat ofrojné éshté i limituar. Ndonése
gjykatat zhvillojné aktivitete informuese dhe ndérgjegjésues, sérish informacioni i pércjellé prej
tyre éshté né gjuhé teknike dhe jo i kuptueshém pér publikun e thjeshté. Pér mé tepér ky
informacion jo gjithnjé i pérshtatet grupeve specifike té audiencén si¢ mund té jené té miturit,
personat me aftési ndryshe, palét né proces, grupet vulnerabél, profesionistét e ligjit, etj. Pér
pasojé, €shté e domosdoshme g€ gjykata t’i komunikojé publikut n€ njé gjuhé€ sa mé té thjeshté
dhe té drejtpérdrejté lidhur me procedurat pér marrjen e informacionit, pér fillimin e njé procesi
gjyqésor, apo sesi kategori té vecanta dhe grupet vulnerabél mund té aksesojné shérbimet
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gjyqésore, pérfshiré ndihmén juridike té garantuar nga shteti apo té pérjashtohen nga tarifat
gjyqésore.

Mungesa e informimit nxit akoma dhe mé shumé géndrimet skeptike té publikut pér té besuar
tek sistemi gjygésor. Besimi i publikut éshté i lidhur ngushté me shérbimet qé gjykatat ofrojné.
Problemet kryesore pér pérdoruesit e gjykatave jané vonesat né trajtimin e ¢éshtjeve gjygésore,
kostot financiare dhe aksesi pér kategori té caktuara si grupet vulnerabél. Pér rrjedhojé, njé
marrédhénie besimi mes paléve (publikut dhe gjykatave) ndértohet vetém mbi bazén e informimit
dhe ndérgjegjésimit té publikut mbi veprimtariné e gjykatés. Dhénia e informacioneve té vlefshme
dhe praktike mbi shérbimet dhe tarifat gjygésore, procedurat e paragitjes sé njé céshtjeje dhe ato
té depozitimit dhe shqyrtimit té kérkesave nga gjykatat, plotésimin dhe depozitimin e formularéve
online, afatet dhe ményrén e ushtrimit té té drejtés sé ankimit dhe rekursit, etj., pércjellé né formén
dhe kanalet e duhura t¢ komunikimit zvogélon hendekun mes publikut dhe gjykatés. Pér pasojé
duke njohur mé miré gjykatén dhe veprimtariné e saj publiku fillon té ndryshojé ngadalé géndrimet
e tij pérkundrejt sistemit gjyqésor.

Mungesa e infrastrukturés sé duhur cenon aksesin e publikut né gjykata. Ndonése organi
geverisés i gjygésorit, KLGJ dhe gjykatat veté kané gené aktive né marrjen e masave pér
crrénjosjen e kulturés sé mosbesimi, mungesa e infrastrukturés sé pérshtatshme, kur ende sot ka
mungesa té sallave té gjyqit, apo mungesé ose akses té limituar né ambientet e gjykatave pér té
moshuarit dhe personat me aftési ndryshe, bén gé ndryshimi i pritshém té jeté disi i cunguar.
Mirépo, né kushtet kur sistemi gjyqgésor po shkon drejté rikonfigurimit pérmes njé Harte té re
Gjygésore, e cilado té sjell njé shpérndarje té re gjeografike té gjykatave, nevoja pér té komunikuar
me publikun dhe median kété proces kaq té réndésishém merr njé vleré té shtuar. Sé pari né
funksion té informimit dhe ndérgjegjésimit té publikut dhe sé dyti né funksion té ushtrimit té
presionit té duhur pér té garantuar akses té publikut né shérbime gjygésore.

. Sot, shumé pak flitet pér sfidat dhe problemet e shumta gé mundojné njé sistem gjyqgésor me
burime njerézore dhe financiare té pamjaftueshme. Aktualisht parametrat e sistemit toné
gjygésor jané larg standardit t¢ CEPEJ duke déshmuar gartazi pér njé mungesé té theksuar té
burimeve njerézore qofté né personel administrate ashtu edhe né gjyqgtar. Kérkesat e KLGj-sé pér
burime shtesé njerézore dhe financiare kané gené konstante qé prej 2019. Gjendur pérballé
mungesés sé infrastrukturés sé duhur gqé mundéson akesin e publikut né gjykata, burimeve
njerézore dhe financiare, gjykatave i duhen dyfish pérpjekje pér té adresuar nevojat né rritje pér
komunikim me publikun dhe median. Né kéto kushte éshté e nevojshme gé té intensifikohet
ndérveprimi dhe komunikimi interaktiv mes gjykatés dhe medias e publikut me géllim rritjen e
besimit té kétij té fundit tek sistemi gjygésor. Kjo bén té domosdoshme qé gjykatat té diversifikojné
kanalet e komunikimit duke mos u ndalur vetém tek ato tradicionalet, por né epokén e
zhvillimeve té vrullshme té teknologjisé sé informacionit duhet té shfrytézohen gjerésisht té gjitha
platformat e mundshme té komunikimit qé ekzistojné, pérfshiré faget e internetit, mediat sociale
apo c¢do platformé tjetér interaktive.
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ii. Teoria e ndryshimit

Pérmirésimi i metodave té komunikimit pérmes pérdorimit té teknologjisé sé re dhe té duhur lejon
gjykatat té arrijné auditoré té synuar né mjedisin e tyre. Pé&rmirésimi i metodave té komunikimit
ofrojné mirékuptim né proceset gjygésore; duke zvogéluar perceptimet e gabuara né lidhje me
sistemi gjygésor gé shpesh burojné nga mungesa e informacionit t€ nevojshém. Té genurit
konsistent mbéshtet transparencén, zvogélon zhgénjimin dhe ndérton mbéshtetje publike pér
gjykatat. Maksimizimi i teknologjisé pér té mbéshtetur transparencén siguron shpérndarje té
géndrueshme té informacionit. Eshté e réndésishme gé té gjitha gjykatat t& pérdorin té njgjtat
metoda, duke ndjekur té njéjtat udhézime dhe duke ofruar té njéjtin informacion.

Njé strategji, njé z&. Gjithnjé e mé shumé institucionet publike po kuptojné se modernizimi né
komunikim, pér té krijuar njé identitet dhe mesazh té forté, &shté thelbésor. Qéllimi i komunikimit
duhet té pérgendrohet né promovimin e té kuptuarit té publikut pér rolin e gjykatés pér té ruajtur
sundimin e ligjit dhe rolin e tij kritik né mbrojtjen e té drejtave themelore kushtetuese dhe ligjore
té té gjithé individéve. Pavarésisht nése kéto komunikime trajtojné ¢éshtje rutinore té gjykatave
ose raste té vecanta, éshté e réndésishme gé gjykatat té flasin me njé zé duke dhéné té njéjtin
mesazh.

Komunikimet me né gendér audiencén. Eshté njé praktiké e miré gé synon té sigurojé qé pérvoja
e komunikimit (mesazhi dhe kanali) té jené té orientuara tek nevojat e grupeve té synuara dhe jo
pér nevojat e institucionit. Kjo pérkthehet né komunikime me né gendér qytetarin. Pér shembull,
né vend se té kérkojé népér faget e internetit té institucioneve té ndryshme, njé gytetar mund té
aksesojé informacione gé jané té réndésishme pér até bazuar né nevojén e veté-identifikuar, sic
jané pér shembull, informacioni apo shérbimet, oraret, kontaktet etj.

Digjital né parazgjedhje, domethéné, dizajnimi i taktikave dhe gasjeve té komunikimit rreth rrjetit
si kanali kryesor. Eshté ndryshimi midis publikimit té njé njoftimi pér shtyp dhe mé pas postimit
té tij né internet dhe zhvillimit té njé gasje komunikimi né té gjithé web-in, mediat sociale dhe
kanalet e komunikimit, si¢ jané ngjarjet dhe deklaratat né njé ményré té integruar.

Dialog dhe angazhim. Gjithnjé e mé shumé, ka njé ndryshim né gasjet e komunikimit té sektorit
publik. Né vecanti, largimi nga modeli tradicional né njé gasje mé gjithépérfshirése gé nxit
komunikim dhe angazhim dypalésh. Ky fokus i shtuar né dialog dhe angazhim éshté pjesérisht
rezultat i ndikimit té mediave sociale gé béjné gé komunikimi té jeté si njé bisedé. Pér mé tepér,
institucionet kané kuptuar qé besimi éshté parakushti i domosdoshém i njé komunikimi efektiv
dhe kérkon gasje té reja pér dialog e angazhim, si pér shembull, forume diskutimi, forume pér
gytetarét ku té shprehin shgetésimet dhe opinionet e tyre etj. Kéto jané ményra té mira pér té rritur
besimin pérmes angazhimit.

Qasje proaktive. Rregulli kryesor i strategjisé sé miré té komunikimit duhet té jeté gé komunikimi
i gjykatave me publikun té jeté gjithmoné proaktiv. Eshté detyré e gjykatave t& mbajné ekuilibrin
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mes té drejtés pér informim dhe gjykimit né ményré té drejté, t& paanshme dhe té pavarur. Eshté
gjithashtu e nevojshme gé pér ngjarjet e vecanta, apo rastet e jashtézakonshme (sikurse pandemia
globale Covid-19) té krijohet njé procedure/protokoll komunikimi me median/publikun.

Pérshtatjen e aktiviteteve té komunikimit me situatén e krijuar nga pandemia Covid-19; Pandemia
na ka detyruar t¢ mendojmeé se si t'i shérbejmé publikut - si té shpérndahet drejtésia - né njé mjedis
gé e bén pothuajse té pamundur modelin e vjetér.

Bashképunimi efektiv dhe strategjik me median pér té& komunikuar me qytetarét dhe palét e
interesuara. Népérmjet medias publiku siguron informacion, formon opinionet dhe madje merr dhe
vendime. Edukimi i medias né ¢éshtjet gjyqésore éshté thelbésor né informimin e publikut.

Bashképunimi i ngushté me aktorét té tjeré kombétar dhe ndérkombétar té cilét kané né fokus
té tyre informimin dhe ndérgjegjésimin e publikut. Sot njé formé e miré e té komunikuarit me
target grupe specifike apo qofté edhe me publikun e gjeré pérmes fushatave masive té
ndérgjegjésimit dhe informimit mundésohet nga shumé projekte apo partneré ndérkombétaré té
cilét ofrojné mbéshtetje financiare dhe teknike pér ¢éshtjet e informimit té publikut. Gjithashtu,
bashképunimi me institucione té tjera do té mundésonte njé mbéshtetje né media dhe publik.

V. AUDIENCAT E SYNUARA

Kuptueshméria e audiencave té€ synuara €shté thelbésore qé komunikimi t’1 pérshtatet sa mé miré
nevojave té tyre. Vetém nése kuptojmé dhe njohim miré specifikat e audiencés ge kemi pérballé
atéheré do t& mund té kemi mundési té kemi sukses né komunikimin me ta.

Zbatimi i Planit t&¢ Komunikimit do té pérfshijé veprime té synuara brenda secilés fushé té
aktivitetit kryesor, pér té mésuar mé shumé rreth géndrimeve, shprehive dhe preferencave té
audiencés dhe do té ndihmojé né pércaktimin e ményrave specifike me té cilat ne mund té
ndihmojmé pér t’u siguruar g€ komunikimi té€ jeté i pérshtatshém dhe kuptimploté.

Nevojitet njé analizé e audiencés pér té kuptuar nivelin e informimit rreth temés, ku e marrin
informacionin, ¢faré i motivon, sa aktiv jané né rrjetet sociale né ményré gé té hartojmé mesazhe
té vlefshme dhe té pérdorim kanalet e duhura té komunikimit.

i. Segmentimi i Audiencés

Segmentimi i audiencés éshté thelbésor. Segmentimi i audiencés né néngrupe mé té vogla do té
mundésojé gé fushata té keté mesazhe té personalizuara qé do té adresojné nevojat specifike té
grupeve té synuara pér ndikim. Ndarja e audiencés gjithashtu do té ndihmojé né zgjedhjen e
kanaleve té duhura té komunikimit gé do té arrijné né ményré efektive ¢do audiencé té synuar.
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ii. Audiencat e synuara

Né kuadér té Planit t&¢ Komunikimit audiencat e synuara jané ato target grupe me té cilat synojmé
té komunikojmé dhe ndérveprojmé me géllim rritjen e nivelit té tyre té besimit tek sistemi
gjyqgésor. Né ményré mé eksplicite audiencat e synuara té kétij plani komunikimi jané

PERDORUESIT GRUPET

QYTETARET
TE MITURIT E INTERESIT

Figura 1: Audienca e synuar né kété Plan Komunikimi

1-Qytetarét;

Sistemi gjyqésor duhet t&€ gézojé besimin e publikut dhe t’1 ofroj€ atij siguri népérmjet punés sé tij
intensive, té pérditshme.’® Duke u nisur nga synimi pér (ri)ndértimin e besimit t& publikut tek
sistemi gjyqgésor népérmjet Reformés né Drejtési, qytetarét dhe publiku i gjeré pérbéjné target
audiencén kryesore té kétij Plani Komunikimi. Njé marrédhénie besimi mes publikut dhe
gjykatave ndértohet vetém mbi bazén e informimit dhe ndérgjegjésimit té publikut mbi
veprimtariné e gjykatés. Si¢ éshté pérmendur edhe mé lart, gytetarét kané mungesé informacioni
mbi reformén né drejtési, ndryshimet gé solli kjo reformé, si dhe ndikimin e saj tek garancité e
tyre ligjore. Por, gjithashtu, nga té dhénat e gjykatave té mbledhura nga Qendra ALTRI rezulton
se ka njé tendencé né rritje té numrit té kérkesave pér informacion drejtuar gjykatave nga qytetarét
pas Reformés né Drejtési. Ndér té tjera, té dhénat déshmojné se gjykatat kané ndérmarré disa
aktivitete informuese, relativisht né numér té ulét, pér publikun pérgjaté periudhés Janar 2021-
Dhjetor 2021 (mesatarisht 1-5 aktivitete informuese). Ky numér i ulét i aktiviteteve informuese
vjen si shkak i mos reflektimit né buxhet té njé zéri té vecanté pér kété qéllim.

19 Plani strategjik i Komunikimit pér Sistemin Gjygésor, Késhilli i Larté Gjyqgésor, fage 16, linku: http://klgj.al/wp-
content/uploads/2020/12/PLANI-STRATEGJIK-1-KOMUNIKIMIT-P%C3%8BR-SISTEMIN-GJY Q%C3%8BSOR.pdf
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Pér té arritur audiencén gé synohet duhet gjithashtu té njihemi me kanalet e informimit dhe
komunikimit me té pérdorura prej tyre.

Né ditét e sotme, interneti dhe media

e e e e tradicionale pérbéjné kryesisht kanalet mé té

banoré . . . . ..

zakonshme pér marrjen e informacioneve té

@ Ll 3.7 mition ndryshme nga qgytetarét. Sipas té dhénave té
interneti - lidhur Data Reportal pér Shqipériné 2021 rezulton

R se nga 2.8 milion gytetar, 2 milion prej tyre
1,2 milion ® % 1,6 milion R . " - . .
pérdorues QY iarcories & (69.6%) jané pérdorues té internetit, si dhe
rjeteve Sociale N R . . .
1.60 milion (55.6%) jané pérdorues té
rrjeteve sociale.

Figura 2: Té dhéna té Data Reportal pér Shqgipériné 2021

2-Pérdoruesit e Gjykatés;

Plani i komunikimit duhet t’1 shérbejé miré informimit dhe pérmirésimit té aksesit t& pérdoruesve
té gjykatave né sistemin gjygésor. Ndaj, pér efekt té kétij plani komunikimi, pérdorues té gjykatés
do té konsiderohen:

1. Palét né proces gjygésor; Si pasojé e vakancave éshté krijuar njé situaté problematike pér
sa i pérket vonesave né zgjidhjen e konflikteve gjygésore apo bllokimit té veprimtarisé sé
organeve té drejtésisé.?® Gjykatat po pérballen mé njé numér té larté céshtjesh, ku gjykatat
me numrin mé té larté té ¢éshtjeve té mbartura jané Gjykata e Larté (36 288, nga ku 77%
e tyre jané mbi dy-vjecare) dhe Gjykata Administrative e Apelit (15 178).2! Nisur nga kjo
situaté, informimi né ményré té vazhdueshme té qytetaréve dhe vecanérisht paléve né
proces gjygésor éshté i domosdoshém né ményré qé ata té kuptojné faktorét ndikues dhe
rrethanat konkrete qé po ndikojné né pérfundimin né kohé té ¢éshtjeve té tyre.

2. Qytetarét gé marrin shérbim nga gjykatat; Gjykata ofron gjithashtu shérbime té ndryshme
pér qytetarét té cilat mund té merren online dhe né zyrat e gjykatés, né varési té shérbimit
gé kérkohet. Nga té dhénat gé jané véné né dispozicion nga gjykatat rezulton qé pjesa mé
e madhe e shérbimeve gé ofrohen pér qytetarét merren prané zyrave té gjykatés. Ndérkohé
gé edhe né faget zyrtare té gjykatave gjenden formularét e nevojshém pér marrjen e
shérbimeve té ndryshme.?? Informimi i qytetaréve lidhur me llojin e shérbimeve gé mund
té marrin nga gjykatat, ményrén dhe vendin e marrjes sé tyre do té lehtésonte aksesin e tyre
né gjykaté.

3. Grupet né nevojé dhe personat me aftési té kufizuar (PAK); Legjislacioni né fuqi pér
ndihmén ligjore té garantuar nga shteti parashikon mundésiné gé qytetarét né pamundési

20 Analizé- Eficenca e Institucioneve té Drejtésisé — Qendra ALTRI, fage 6.
21 Progres raporti i Komisionit Europian pér Shqipériné 2021.
22 pgr mé shumeé referojuni linkut: http://www.gjykatatirana.gov.al/
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ekonomike dhe grupet vulnerabél t€ mund té pérfitojné falas shérbime juridike duke iu
drejtuar njé juristi apo avokati pér zgjidhjen e problemeve té tyre. Kryesisht, népérmjet
ndihmés juridike dytésore, grupet né nevojé mund té pérfagésohen falas nga njé avokat i
licencuar nga Dhoma Kombétare e Avokatisé. Gjithashtu, ata mund té pérfitojné edhe nga
pérjashtimi i tarifave dhe shpenzimeve gjyqésore, si dhe parapagimi i tarifés sé ekzekutimit
té vendimit.?® Pér vitin 2021 gjykatat kané shqyrtuar 849 vendime gjygésore, nga ku 315
prej tyre jané kérkesa pér té pérfituar avokat, 113 pér té pérfituar mbulim té shpenzimeve
gjygésore dhe 356 jané kérkesa pér té pérfituar avokat dhe mbulim té shpenzimeve
gjygésore.?* Gjykatat duhet t’i komunikojé qytetaréve dhe vecanérisht grupeve né nevojé
informacion mbi ndihmén juridike té garantuar nga shteti, ndihmén ligjore dytésore,
subjektet qé e pérfitojné, procedura dhe ményra e depozitmit té kérkesave pér ndihmé
ligjore apo pérjashtim nga tarifat gjyqésore etj. Ndérkohé pér sa i pérket personave me
aftési té kufizuar problematike mbetet pérshtatshméria e godinave t€ Gjykatave pér t'u
aksesuar nga pérdoruesit e karrigeve me rrota apo mjeteve lévizése, né rolin e paléve né
proces. Gjithashtu né hapésirat online té gjykatave nuk ka asnjé material gé té jeté i
pérshtatur pér to.

3- Té miturit

Shqipéria ka njé popullsi prej 2,829,741 banoré, ku rreth 351,182 prej tyre jané té grup-moshés 10
deri né 19 vjec (13 %).% Statistikat pér vitin 2020 mbi autorét e dyshuar té veprave penale nén 18
vjec (pérfshiré edhe ata nén 14 vjec) tregojné njé numér té konsiderueshém prej 1.337 té mitur té
dyshuar (3,1% e totalit).?® Té dhénat statistikore pér kriminalitetin e té miturit, krahasuar me vitet
2014, 2015, 2016, 2017, 2018, 2019 dhe 2020 pasqyrojné njé luhatje té theksuar té fenomenit me
ulje dhe ngritje té numrit té fémijéve té dénuar pér vepra penale. Té dénuar té mitur gjaté vitit 2020
jané 158, nga té cilét 155 té dénuar pér krime dhe 3 té dénuar pér kundérvajtje penale. Vecori éshté
se edhe pér kété vit, 98 % e té dénuarve té mitur jané pér krime. Gjaté vitit 2019-2020 kemi rritje
té vogél té numrit té recidivistéve.?’

23 Manual si té pérfitojmé ndihmé juridike falas, 2020, fage 8. Pér mé shumé referojuni linkut: https:/drejtesia.gov.al/wp-
content/uploads/2020/08/Manual-Ndihma-Juridike-NEW.pdf

24 Analiza Vjetore e Performancés viti 2021, Drejtoria e Ndihmés Juridike Falas, fage 20 dhe 23. Pér mé shumé referojuni linkut:
https://ndihmajuridike.gov.al/ép-content/uploads/2022/01/Raporti-vjetor-per-vitin-2021-converted. pdf

% Popullsia e Shqipérisé 1 Janar 2021, INSTAT. Pér mé shumé referojuni linkut si vijon:
http://www.instat.gov.al/media/8303/popullsia-me-1-janar-2021.pdf

% Vjetari Rajonal Statistikor, 2020, INSTAT, fq. 119. Pér mé shumé referojuni linkut si vijon:
http://www.instat.gov.al/media/7986/statistike vjetore rajonale shqip date-5-shkurt.pdf

27 Vjetari statistikor, viti 2020, Ministria e Drejtésisé, fage 110. Pér mé shumé referojuni linkut si vijon:
https://drejtesia.gov.al/wp-content/uploads/2022/01/Vjetari-2020-i-plote-per-publikim-1.pdf
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Figura 3: Té dhéna té karakteristikave té té miturve

KARAKTERISTIKAT E TE MITURVE
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Sipas studimeve?® fémijét shpenzojné rreth 3,9 oré né dité online dhe 2.3 ore duke paré TV.
Gjithashtu, rreth 84 % e késaj grup-moshe e aksesojné internetin népérmjet telefonit dhe 93 % e
késaj grup-moshe ka akses online.

4- Media;

Mediat jané partnerét kryesor né sigurimin e informacionit né kohé, té sakté dhe té ploté né lidhje
me sistemin gjyqésor, duke ruajtur pavarésing, paanésiné dhe integritetin e gjygésorit.

Pérmes komunikimit té strukturuar, té& vazhdueshém dhe

Media né shqipéri proaktiv me mediat, publiku mund té informohet mé miré

4 m & 650 pér punét e gjyqgésorit.?® Nga té dhénat rezulton se media
i % tradicionale dhe media online pérbéjné kanalin mé té
o pérdorur t& komunikimit dhe marrjes sé informacionit nga
qytetarét. Sipas statistikave 58% e gytetaréve informohen
58 % e qytetaréve informohen nga TV v . . . . v .
36% nga rrjetet sociale népérmjet televizorit, 15% informohen népérmjet
TR DE parkae portaleve dhe 36% informohen nga rrjetet sociale.®

Figura 4: Media né Shqipéri (burimi: Besim né Qeverisje 2020)

28 Fredrich Ebert Stiftung. “Rinia Shqiptare 2018/2019.” Pér mé shumé referojuni linkut: fes.de, http:/library.fes.de/pdf-
files/bueros/albanien/15257.pdf; “A Study on Online Safety Albania”, World Vision. Pé&r mé shumé referojuni linkut:
https://www.worldvision.al/study-child-online-safety-albania; Digital 2021 Albania.” Reportal, Shkurt 2021,. Pér mé shumé
referojuni linkut: https://datareportal.com/reports/digital-2021-albania.

29 Plani strategjik i Komunikimit pér Sistemin Gjygésor, Késhilli i Larté Gjyqgésor, fage 16. Pér mé shumé referojuni linkut:
http://klgj.al/wp-content/uploads/2020/12/PLANI-STRATEGJIK-1-KOMUNIKIMIT-P%C3%8BR-SISTEMIN-
GJYQ%C3%8BSOR.pdf

30 Sondazh i opinionit publik, Besimi né Qeverisje 2020, fage 34. Pér mé shumé referojuni linkut:
file:///C:/Users/User/Downloads/Besimi%2520ne%2520qeverisje%25202020%2520-%2520Raport%2520i%2520sondazhit.pdf
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Nga té dhénat e véna né dispozicion nga gjykatat pér vitin 2021 dhe té trajtuara mé sipér né kété
plan, rezulton se media éshté target grupi gé ushtron té drejtén pér informacion. Informacionet mé
té shpeshta gé kérkohen nga media jané kryesisht té dhéna statistikore si dhe ¢éshtje té cilat shfagin
interes publik.

5- Grupet e Interesit/OSHC-té

Institucionet vendimmarrése, agjencité ligj zbatuese dhe partnerét jané segmente me objektiva,
aspirata dhe nevoja té ndryshme. Kjo bén té domosdoshme gé ato té targetohen vegmas si grupe
me mesazhe t€ personalizuara. Pér kété arsye i konsiderojmé si audiencé e synuar, me té cilét
mund té komunikohet si népérmjet kanaleve té brendshme ashtu edhe atyre té jashtme.

Kjo audiencé éshté e miré informuar pér sa i pérket rolit dhe veprimtarisé sé gjyqgésorit, réndésisé
sé Reformés né Drejtési dhe ndikimit té saj né sistemin e drejtésisé. Ajo qé synohet pérmes kétij
Plani komunikimi éshté fugizimi i tyre pér té promovuar parimet dhe shérbimet e gjykatave, arritjet
dhe avantazhet e zbatimit té Reformés né Drejtési, rritjen e nivelit té besimit té qytetaréve tek
sistemi gjyqésor. Ndihmesa qé do t’i jepet grupeve té interesit népérmjet Planit t€ komunikimit
do t’1 shérbejé atyre pér té€ pérdorur n€ ményré té efektshme té gjithé kanalet e komunikimit gé ato
kané né dispozicion, si pér shembull:
- kanalet zyrtare (si p.sh. fage zyrtare té internetit, botime, deklarata publike, media sociale
etj.);
- kanalet e tjera publike (té tilla si raportimi né media dhe kanalet e komunikimit té
partneréve dhe organizatave).

Nga informacionet e véna né dispozicion nga gjykatat, shprehen se bashképunimi i gjykatave me
OSHC-té dhe partnerét ka gené mjaft i dobishém, né realizimin e njé séré aktivitetesh
ndérgjegjésuese e informuese né ndihmé té gjykatés dhe qytetaréve si; dité té hapura,
ndérgjegjésim pér regjistrimin audio né gjykata, drejtésiné pér té mitur, ndihmén ligjore falas,
mbrojtjen nga dhuna me bazé gjinore, etj. Qytetarét népérmjet OSHC-ve ndikojné né gjyqésor
pérmes formave té ndryshme té monitorimit, si dhe duke u pérfshiré né gjykime dhe projekte
arsimore, OSHC-té fugizojné gjygésorin, ndihmojné né ngritjen e kapaciteteve profesionale té
gjyqtaréve dhe mbéshtesin veprimtariné e gjykatave.

VI.MESAZHET

Mesazhet jané pikat kryesore té informacionit gé duam gé audienca té dégjojé, kuptojé dhe mbajé
mend. Jo gjithnjé mund ta kontrollojmé komunikimin por mesazhet mund t’i kontrollojmé.

Mesazhet duhet té jené:
v' Koncize: Pér ¢do objektiv té Planit té komunikimit do té pércaktohen 3 deri né 5 mesazhe.
Secili mesazh do jeté i shkurtér, 1 deri né 3 fjali, g¢ mund té lexohet pér 30 sekonda.
Mesazhi mund té jeté pérkufizues, krahasues dhe té theksojé avantazhet.
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v' Té personalizuara: Pér secilén audiencé té synuar mesazhet do té ndértohen duke
pérzgjedhur informacionin gé éshté mé i réndésishém dhe i pérshtatshém pér ato.

v' Té thjeshta: Mesazhet duhet té jeté lehtésisht t& kuptueshme, me gjuhé té pastér, pa
zhargone e akronime.

v Té paharrueshme: Mesazhet duhet té jené té vérteta, té lehta pér tu mbajtur mend, té forta
pér tu ngulitur né mendje, té ndjera dhe gé stimulojné emocion dhe veprim.

Né kété rast pér hartimin e mesazheve jemi mbéshtetur né€ taktikén “Shtépia e mesazheve”;

Krijojmé njé mesazh kryesor, gé éshté i pérgjithshém dhe i
flet té gjitha audiencave, mé pas krijojmé mesazhet

MESAZHI KRYESOR mbéshtetése pér secilén objektiveé.
Mesazhet mbéshtetése
y Mesazhet kané né themel dhe mbéshteten fort mbi prova
1 3 5 shogéruese, kazuse, déshmi, histori reale té dala nga

praktikat e punés, statistika, zédhénés (njeréz me influencé
dhe gé gézojné besim), ilustrime, foto, video, dhe elemente
té tjeré té marketingut.

Vértetim dhe mbéshtetje

Figura 5: “Shtépiza e mesazheve”

Mesazhi kryesor:

Njé sistem gjyqésor gé funksionon mbi parimin e pavarésisg, paanshmérisé, profesionalizmit,
transparencés dhe té barazisé sé individéve para ligjit, meriton besimin e publikut!

Mesazhe mbéshtetése té bazuara né objektiva:

Objektivi 1:

Kemi reformuar Sistemin e Drejtésisé! Tashmé kemi njé arkitekturé té re té sistemit té drejtésisé
dhe potencialisht né té ardhmen e afért edhe njé konfigurim té ri té shpérndarjes gjeografike té
gjykatave né rang vendi duke synuar reduktimin e vonesave né procedurén gjyqgésor dhe kohén e
gjykimit.

Reforma né Drejtési ka sjellé njé ndryshim rrénjésor né marrédhénien e gjykatave me publikun

dhe median duke garantuar transparencé dhe pérgjegjshméri.

Objektivi 2:

Sistemi gjyqgésor éshté i pérkushtuar pér té garantuar transparencé dhe informim té publikut pérmes
pérdorimit té platformave té reja té komunikimit té cilat mundésojné informacion té shpejté dhe
akses né ¢cdo kohé pér té gjithé qytetarét.
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Komunikim efikas dhe i shpejté mes paléve té interesit dhe gjykatave pér té garantuar transparencé
né veprimtariné e gjykatave dhe informimin e publikut.

Objektivi 3:

Té njihemi me gjykatat dhe procedurat gjygésore! Gjykatat garantojné informim cilésor dhe né
kohé té publikut pérmes ofrimit té informacioneve té thjeshta, praktike dhe té
pérditésuara/koherenté mbi veprimtariné e tyre, shérbimet dhe procedurat gjygésore.

Publiku ka té drejté t& informohet népérmjet ¢do kanali komunikimi gé gjykatat disponojné, mbi
té drejtat e tyre, afatet ligjore, procedurat dhe dokumentacionet pérkatés, si dhe ¢do informacion
tjetér lidhur me garancité e tyre ligjore.

Objektivi 4:
Grupet né nevojé kané akses né gjykata dhe né shérbimet gé ofrojné gjykatat duke pérfituar késhtu
drejtési efektive njélloj si cdokush tjetér!

Té gjithé individét, pjesé e grupeve vulnerabél dhe/ose me té ardhura té pamjaftueshme té cilét
nuk kan€ mundési t’i drejtohen nj€ avokati pér t€ zgjidhur problematikén e tyre ligjore, pérfitojné
ndihmé ligjore falas, té garantuar nga shteti.

Objektivi 5:

Rritja e transparencés sé sistemit gjyqgésor, ofrimi i shérbimeve né kohé dhe me efikasitet, edukimi
i gytetaréve pér sundimin e ligjit dhe sistemin e drejtésisé mbéshteten tek ndérveprimi yné me
partnerét. Té gjithé sé bashku do té rikthejmé besimin e qytetaréve né sistemin gjygésor.

Objektivi 6:

Sjellim gjykatén me afér komunitetit! Cdo anétaré i komunitetit ka té drejté té njihet me rolin dhe
misionin e gjykatés né shogéri. Afrimi me komunitetin pérmes fushatave té miré-menduara,
planifikuara dhe organizuara, rrit nivelin e njohjes dhe informimit t& publikut mbi sistemin
gjygésor. Zvogeélimi i hendekut mes komunitetit dhe gjykatave i shérben mé sé miri rikthimit té
besimit tek sistemi gjygésor.

Tabela nr.1: Mesazhe dhe slogane sipas audiencave té synuara dhe objektivave pér informim

[E=Y

Audienca Objektivi (¢cfaré duhet té dingé) Mesazhet (3-5)
Qytetarét 1. Té informohen lidhur me rolin | Sistemi gjygésor éshté i pérkushtuar pér té siguruar
dhe misionin e gjykatés. drejtési dhe akses pér té gjithé pa dallim, duke i

shérbyer interesit publik!
2. Té diné ku té& drejtohen pér
shérbimet gé i nevojiten dhe si | Edukimi dhe informimi i publikut mbi rolin,
t’1 pérfitojné ato. misionin dhe shérbimet gé ofron gjykata éshté
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instrumenti mé efikas pér té rritur besimin e
publikut tek sistemi i drejtésisé.

Té njohim Reformén né Drejtési/ gjykatén dhe
shérbimet gé ajo ofron pérmes lenteve té gytetarit!

rezultatet e gjyqésorit;

Té informojné publikun;

2| Pérdoruesit e Té diné té drejtat e tyre Shérbimet gjygésore jané vetém njé klik larg!
gjykatave Apliko né adresén
Té diné cilat shérbime ofrohen
nga gjykata Informohuni mbi tarifat gjygésore, pérjashtimin
nga to apo edhe ndihmén juridike té garantuar nga
Té  kuptojné  Kkush  jané | shteti.
kategorité gé pérjashtohen nga
tarifat gjygésore Vizitoni fagen e internetit pér informacione pér
céshtjet, kalendarét e gjykatave, formularét ose ¢do
shérbim tjetér gé ju mundésohet pérmes gjykatés.
3| Té miturit Té& njohin té drejtat e tyre; Fémijét gézojné té drejta dhe mbrojtje té vecanté!
Njihuni me té drejtat e tyre né procesin penal!
Té ndihen té mbéshtetur dhe té
mbrojtur; Cdo fémijé meriton njé mundési té re! Drejtésia do
Té kuptojné gé drejtésia do té t€ jeté migesore me ty!
jeté migésore me ata;
Zbatimi efektiv i té drejtave dhe garancive té té
Té kuptojné gé té miturit ng | Miturve mbéshtetet né ndérveprimin - midis
konflikt me ligjin, viktimé apo | institucioneve té sistemit té drejtésisé penale dhe né
déshmitaré t€ veprés penale | ofrimin e shérbimeve té personalizuara pér té
gézojné mbrojtje té vegantg; miturit!
4| Media Té informohen lidhur me | Pérmes mekanizmave té kontrollit, njé media
arritjet dhe rezultatet; | profesionale né funksion té interesit publik
garanton pérgjegjshméring, paanshmériné dhe
Té njohé té drejtat dhe rolin e | integritetin e gjygésorit;
saj né gjykateé;
Edukimi ligjor i publikut fillon nga pushteti i
Té sigurojé mbulim té drejté té | medias pér té komunikuar impaktin e Reformés né
lajmit; Drejtési né ményré té strukturuar, té thjeshté dhe
drejtpérdrejté tek grupet e interesit.
Té krijojé partneritet.
Mediat dhe gjykatat, jané partneré qé sé bashku i
kérkojné llogari pushtetit, zbatojné té drejtat e
individéve dhe hedhin drité mbi ¢éshtjet me interes
publik.
5| Grupet e Sé bashku pér njé drejtési té re, e cila meriton
Interesit Té promovojné arritjet dhe | besimin e publikut!

Lobojmé pér té njohur mé shumé gjykatén dhe
shérbimet e saj.
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3. Bashképunim pér té cuar
pérpara misionin dhe vizionin e
gjykatés.

VII. KANALET DHE MJETET E KOMUNIKIMEVE

Numri i mjeteve dhe kanaleve mediatike né botén e sotme po rritet. Pérve¢ medias sé shkruar dhe
vizive, tashmé ekzistojné edhe kanale mediatike interaktive, rrjete sociale dhe media veté
publikuese té cilat pérdorin formate té ngjashme apo té ndryshme.

Situata e krijuar nga pandemia Covid-19 né nivel global po pérshpejton kalimin drejt njé shogérie
digjitale né geverisje, biznes, shogéri dhe kulturé etj. Kjo reflektohet né integrimin e teknologjive
té informacionit dhe komunikimit né puné, arsim, shtépi dhe argétim. Nuk ka njé formulé té
gatshme pér prezantimin e kanaleve mediatike, ndaj né fokus do té jet€ gjithnjé “audienca e
synuar”. Ndaj pérdoren mjete dhe kanale komunikimi g€ jané€ t€ aksesueshme dhe té preferuara
pér secilén audiencé té synuar. Né kété ményré komunikimi do té jeté efikas dhe i vlefshém. Paketa
e instrumenteve té mjeteve dhe komunikimit éshté e larmishme dhe éshté e réndésishme té pérdoret
njé miks instrumentesh e kanalesh pér té arritur géllimet e komunikimit.

Mé poshté sugjerimet pér mjetet dhe kanalet e komunikimit sipas audiencés sé synuar:

Qytetarét:

e Broshura/fletépalosje: Materialet duhet té jené térhegése vizualisht dhe té shprehura né
njé gjuhé té garté dhe té pérshtatur me audiencén. Pérdorimi i kodeve QR né postera e
fletépalosje éshté njé mundési e miré pér té krijuar interaktivitet.

e Materiale audiovizuale. Videot vijojné té dominojné hapésirén sociale né ¢do platformé.
Ato paragesin njé ményré shumé té miré pér té pércjellé mesazhe tek gytetarét. Videot
mund té jené té animuara, informuese, udhézuese, déshmuese, té cilat mund té pérdoren si
né faget web dhe rrjete sociale.

e Infografika dhe Poster. Kéto materiale jané njé formé e miré gé pérmbledh njé
informacion té gjeré né ményré té thjeshtuar dhe té vlefshme.

o TV:

+ intervista né mediat lokale dhe kombétare me géllim promovimin e reformés né
drejtési, té sistemit gjyqgésor, riorganizimin, risité, pérfitimet, sfidat, tarifat, ndinma ligjore
falas, ndérmjetésimi etj;

+ kronika té pérgatitura mbi risité e reformés né drejtési dhe arkitektura e re e sistemit té
drejtésise;

+ emisione té posagme me fokus temén “Reforma né Drejtési dhe Gjygésori” me panel
dhe me audience (pyetje-pérgjigje).
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e Publikime; Pérgatitja dhe publikimi i artikujve dhe editorialeve, si dhe zhvillimi i
intervistave pér mediat pér té pérdorur shtrirjen e tyre pér té shpjeguar risité e reformés dhe
impaktin e saj tek sistemi gjyqgésor.

e Pjesémarrje né aktivitete informuese e ndérgjegjésuese né bashképunim me partnerét:
« zhvillimi i aktiviteteve né nivel kombétar dhe lokal;

+/ aktivitete né dité té shénuara si, Dita e Drejtésisé, Dita e té Drejtave té Njeriut, etj.

Kanalet pér Qytetarét: Televizioni, Radio, Facebook, Web, Aktivitete dhe Evente.

Pérdoruesit:

e Krijimi i njé rubrike té vecanté né faget web té bashkive, i cili té pérdoret pér publikimin
e materialeve informuese dhe udhézuese pér gytetarét dhe pérdoruesit e gjykatave.

e Krijimi/ pérditésimi i rrjeteve sociale té gjykatave, si dhe i media-planeve té tyre. Krijimi
i mediaplaneve ndihmon né ndértimin e njé pranie té vazhdueshme né internet, duke
komunikuar me audiencén e synuar dhe duke ndértuar njé marrédhénie besimi.
Gjeotargetimi i popullsisé né rrjete sociale, ku komunikohet edhe pér nevojat e pérdoruesve
té ndryshém.

e Krijimi i materialeve informuese dhe udhézuese (Fletépalosje/Broshura) sipas nevojave
gé kané pérdoruesit e ndryshém té gjykatés duke mbajtur né konsideraté pér até segment
té komunitetit qé nuk ka akses né internet, si dhe té gjithé qytetarét me aftési té kufizuara.

e Materiale audiovizuale. Video mund té jené:
+/ té animuara edukative mbi té drejtat e qytetaréve ne gjykateé;

« informuese dhe té shkurtra qé pérshkruajné shérbimet e ndryshme qé ofrohen prané
gjykatés;
+/ prezantuese me gjyqtarin e medias gé prezanton gjykatén, misionin dhe vizionin e saj;
« tur virtual i gjykatés duke pérfshiré misionin dhe vizionin, listén e shérbimeve, sallén
e gjyqit, sjelljen né gjykaté, adresa, harta, etj;
+/ té animuara edukative mbi pérjashtimin nga tarifat gjygésore dhe pérjashtimin nga to, si
dhe té procedurés se pérfitimit té ndihmés juridike té garantuar nga shteti;
« informuese dhe té shkurtra qé pérshkruajné kategorité qé pérjashtohen nga tarifat
gjyqésore dhe ato gé kané té drejté té pérfitojné nga ndihma juridike e garantuar nga sheti
qofté parésore apo dytésore.

e Pjesémarrje né aktivitete informuese e ndérgjegjésuese né bashképunim me partnerét:
+ aktivitete né gendra komunitare;
+ dité e hapur né gjykaté (pér shembull, stendat e informacionit ku gjyqtarét dhe
népunésit jané t&€ disponueshém pér t’iu pérgjigjur pyetjeve mbi aspekte t€ vecanta té
aktivitetit; grupet né nevojé, PAK, etj.).

Kanalet pér Pérdoruesit : TV/Radio, Web, Rrjetet sociale, Televizioni, Aktivitete.
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Té Miturit

Materiale audiovizuale: Pércjellja népérmjet videove e mesazheve tek té miturit dhe té
rinjté né gjuhé té thjeshté dhe té kuptueshme. Video mund té jené té animuara edukative,
informuese dhe té shkurtra qé pérshkruajné ¢do té drejté pér té miturit, interaktive etj.
Broshura/fletépalosje/poster: Materialet pér té miturit mund té pérdoren edhe pér té
informuar publikun dhe median. Materialet duhet té jené térheqése vizualisht dhe té
shprehura né njé gjuhé té garté, té pérshtatur me audiencén dhe té pajisura me kodin QR.
Programe edukative dhe argétuese gé mund té zhvillohen gjaté aktiviteteve apo eventeve
né shkolla e gendra komunitare me nxénés, mésues, prindér, psikologé etj., gé kané pér
géllim té thellojné njohurité e tyre lidhur me té drejtat dhe shérbimet ndaj té miturve né
konflikt me ligjin, viktima apo déshmitaré té veprés penale.

Kanalet pér té miturit: Web, Rrjete sociale, TV, Aktivitete; Evente.

Media:

Inkurajohet krijimi dhe pérditésimi i njé databaze té mediave dhe vendosja e
bashképunimit té ngushté mes medias dhe gjygtaréve/népunésve té marrédhénies me
median dhe publikun dhe Koordinatoréve pér té Drejtén e Informimit.

Trajnim pér mediat lokale (seminari ose komunikim me reporterét) pér sistemin gjygésor,
rregullat dhe politikat, krijimi i njé kursi té shkurtér (fizik dhe online) pér Gjykatat, Mediat
dhe Gazetarét e Drejtésisé, Raportimi né Gjykaté, etj.

Paketé pér mediat (press kit): Kjo paketé krijohet pér té dhéné njé informacion té garté né
raportimet mediatike dhe pérfshin mesazhet kyce, elemente vizuale (foto dhe infografiké),
citate, si dhe detaje té kontaktit pér zédhénésit e mediave té disponueshém pér organizimin
e intervistave. Kjo paketé duhet té pérditésohet me njoftimet mé té fundit pér shtyp dhe
raporte té tjera pérkatése.

Publikime; artikuj dhe editorialé, intervista pér mediat kombétare dhe lokale pér té
pérdorur shtrirjen e tyre pér té shpjeguar misionin e gjykatés ose pér té edukuar publikun.

Kanalet pér Median : Gazeta elektronike, Web, rrjetet sociale, televizioni, aktivitete (seminare,
konferenca, trajnime, etj).

Grupet e Interesit:

Takime dhe kontakte té rregullta me partnerét e sistemit pér té inkurajuar dialogun dhe
reagime, linja té hapura komunikimi, besim, mbéshtetje dhe pér té promovuar
shkémbimin e informacionit si né situata rutiné ashtu edhe né kohé krize. (p.sh. takimet
mujore/tremujore, pjesémarrje né projektet e shogeérisé civile, mbéshtetje pér komunitetin,
etj.).

Njé gazeté elektronike pér pérdorim té brendshém por edhe pér publikim té jashtém do té
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ishte e nevojshme pér té mbajtur té informuar grupet e interesit. Njé gazeté elektronike e
personalizuar éshté njé nga formatet mé té efektshme dhe té pérdorura tashmé né
komunikim. Kjo gazeté elektronike mund t€ jeté e pérmuajshme, t’i shpérndahet grupeve
té interesit, publikohet né web dhe promovohet né rrjete sociale madje edhe té botohet pér
ata gé nuk kané akses né internet.

e Podcast: Podcastet jané njé mjet mjaft i pérhapur kohét e fundit sidomos nga profesionistét,
qé béhet i disponueshém népérmjet shkarkimit té aplikacionin nga interneti dhe mundéson
realizimin e intervistave me aktoré té ndryshém pér té shpjeguar ndryshimet né gjygésor
gé u ndérmorén né kuadér té Reformés né Drejtési, sfidat e gjyqésorit etj.

Kanalet pér Grupet e Interesit ;. Gazeta elektronike, Web, rrjetet sociale, Takimet (seminare,
konferenca, trajnime, etj).

VIII. ZBATIMI, MONITORIMI DHE VLERESIMI

Suksesi i kétij Plani Komunikimi ndérvaret nga zbatimi, monitorimi dhe vlerésimi i planeve teé tij
té veprimit. Né kuadér té zbatimit dhe monitorimit té kétyre planeve té veprimit, secila gjykaté nga
té tre nivelet e sistemit gjyqésor do té pércaktojé punonjésin pérgjegjés (pikén e kontaktit) pér kété
géllim, i cili mund té jeté gjyqgtari/ népunési pér marrédhénien me median dhe publikun,
koordinatori i té drejtés sé informimit ose ¢do person tjetér i pércaktuar prej tyre me funksionet e
marrédhénies me median dhe publikun. Punonjésit pérgjegjés té pércaktuar nga secila gjykaté, do
té organizohen né formén e njé grupi pune, i cili do t¢ koordinohet dhe udhéhiget nga Késhilli i
Larté Gjygésor, me qéllim organizimin e punéve né kuadér té kétij Plani, shmangien e
mbivendosjes sé aktiviteteve dhe prodhimit té materialeve informuese mes gjykatave, si dhe
sigurimin e njé lidhje harmonike té kétij Plani Komunikimi me politikat strategjike gqé ka Késhilli
pér sa i pérket komunikimit dhe marrédhénieve me publikun.

Punonjési i pércaktuar i secilés gjykaté pér zbatimin dhe monitorimin e Planit t& Komunikimit do
té hartojé raportin 6 mujor dhe até vjetor té realizimit dhe ecurisé sé Planit, i cili do t’i pércillet
Keéshillit t& Larté Gjygésor. Monitorimi do t& mbéshtetet né progresin e zbatimit té ¢do aktiviteti
té parashikuar né Planin e Veprimit duke ndjekur rregullisht zbatimin e aktiviteteve sipas
pérshkrimit, afatin e realizimit té tyre dhe pérmbushjen e indikatoréve té parashikuar. Qéllimi i
kétij monitorimi éshté adaptimi/pérmirésimi i planit né varési té kushteve, rrethanave apo nevojave
qé€ gjykatave mund t’i lindin gjaté kohés s€ zbatimit té tij. Gjykatat né raportin e monitorimit té
realizimit té Planit do té paragesin edhe véshtirésité dhe rekomandimet pér pérmirésim apo
rishikim.

Vlerésimi i impaktit té Planit t¢ Komunikimit, gjaté zbatimit té tij dhe né fund, do té mbéshtetet
né indikatorét e performancés dhe té impaktit t& paragitur né tabelén mé poshté. Tabela e
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méposhtme duhet té pérditésohet né vijimési né varési té zhvillimeve gé mund té ndodhin né

sistemin gjygeésor.

Tabela nr.3: Indikatorét e performancés dhe impakti sipas objektivave t& komunikimit

Objektivat

Indikatorét e performancés

Impakti i matur

Objektivi 1: Té
informojé publikun dhe
té promovojé rezultatet e
arritura deri mé sot pér
sistemin gjyqgésor nga
zbatimi i Reformés né
Drejtési;

Numri i materialeve informuese mbi
rezultatet e Reformés né Drejtési
dhe ndikimin e saj né sistemin

gjyqésor;
Numri i individéve té informuar dhe
ndérgjegjésuar té cilét

shikojné/pélgejné, komentojné apo
ndajné materialet informuese;
Numri i intervistave ne mediumet
publike pér t& promovuar rezultatet
e deritanishme té€ Reformés;

Numri i editorialeve dhe OP-ED né
portalet online gé shpjegojné
rezultatet e arritura nga zbatimi i
Reformés né Drejtési pér sistemin

gjyqgésor.

té paktén 1 infografik pér Gjykaté
dhe 1 material informues online
(KLGJ, Gj. e Rrethit Gjygésor, GJA,
GIKKO, Gj. Apelit, GIAKKO); 1
video informuese (KLGJ, Gj. e
Rrethit Gjygésor, GJA), si dhe té
paktén 5 video/intervista dhe 1 video
dokumentar (Gj.L);

10 % mé shumé ¢do muaj;

té paktén 4 intervista né total né
median kombétare ose lokale té
realizuara (KLGJ, Gj. e Rrethit
Gjygésor, GJA, GIKKO)/ 1
intervisté né vit (Gj. Apelit, GJIAA,
GJAKKO) dhe 2 né total (Gj.L);

té paktén 2 editorial/ OP-ED né total
pér té gjithé Gjykatat.

Objektivi 2:
Identifikimi, promovimi,
informimi dhe rritja e
transparencés sé sistemit

gjyqésor népérmjet
pérdorimit te
teknologjisé sé

informacionit si mjete
novatore t& komunikimit
né ményré efikase dhe té
shpejté mes paléve té
interesit dhe gjykatave;

Media —planet pér rrjetet sociale té
Gjykatave;

Videot shpjeguese dhe udhézues
mbi ményrén e kérkimit dhe marrjes
sé informacionit né fagen/et web té
Gjykatave;

Numri i materialeve pér té
promovuar faget web dhe rrjetet
social té gjykatave.

Gazeta elektronike né té cilét do té
trajtohen céshtje gé lidhen me
veprimtaring e Gjykatés sé Larté,
ndryshime né legjislacion, vendime
unifikuese, statistikat etj.

media—planet e hartuara dhe zbatuara
nga gjykatat;

té paktén 1 video tutorial e krijuar pér
fagen dhe 1 udhézues i printuar né
té paktén 1000 kopje pér gjykaté;

té paktén 100 postera me kode QR té
printuara nga secila gjykaté me
informacione mbi faget e
internetit/rrjeteve sociale té Gjykatés
(50 postera Gj.L);

té paktén njé gazeté elektronike
(Gj.L).

Objektivi 3: Té
informojé publikun mbi
funksionet, veprimtariné
e gjykatave dhe ményrén
se si mund t’i drejtohen
gjykatés, me njé gjuhé té

Materiale informuese lidhur me
procedurat  gjyqgésore, ankesat/
kérkesat, ankimet, afatet ligjore dhe
shérbimet gjygésore pér palét né
proces dhe ato t& interesuara;

Té paktén 3 broshura dhe 3 video
mbi  procedurat  gjyqgésore  té
céshtjeve  civile, penale dhe
administrative, 1 material informues
online mbi kérkesat/ankesat drejtuar
gjykatés, formatet standarde, 1
fletépalosje online mbi té drejtén e
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thjeshté dhe té
kuptueshme;

Materiale informuese lidhur me
mjetet alternative té zgjidhjes sé
mosmarréveshjeve;

Video prezantuese e gjykatés.

ankimit (Gj. e Rrethit Gjygésor,
GJA, GJKKO); 1 broshuré mbi
veprimtariné e gjykatés, 1 video mbi
shérbimet e ofruara, 1 fletépalosje
mbi té drejtén e rekursit (Gj. Apelit,
GJAA, GJAKKO, GJL); 1 video e
animuar pér PAK pér hapat né té cilat
kalon njé céshtje né Gj. L, etj;

té paktén 1 fletépalosje dhe 1 video
online pér ndérmjetésimin (G;j.
Rretheve Gjyqgésore);

1 video “Turi virtual i gjykatés” pér
secilén gjykaté prodhuar dhe
publikuar né fagen e internetit dhe
rrjetet sociale.

Objektivi 4: Té
informojé publikun,
vecanérisht grupet né
nevojé dhe té miturit,
lidhur  me ndihmén
juridike té garantuar nga
shteti dhe pérjashtimi nga
tarifat gjyqésore;

Materiale informuese mbi
ndihmén juridike té garantuar nga
shteti;

Materiale informuese mbi
pérjashtimin nga tarifat gjygésore;
Materiale informuese mbi té
drejtat e té miturve né konflikt me
ligjin gjaté procesin penal dhe té
drejtat e té miturve viktima ose
déshmitaré té veprés penale;
Numri i aktiviteteve publike
informuese mbi ndihmén juridike
té garantuar nga shteti dhe
pérjashtimin nga tarifat gjygésore;

1 material informues i printuar né té
paktén 1000 kopje pér Gjykaté, 1
video e animuar “Ndihma juridike
falas-kush ~ dhe  publikimi i
materialeve informuese né fagen web
dhe né rrjetet sociale t& Gjykatave;

1 material informues online i printuar
né té paktén 1000 kopje pér Gjykaté,
1 video mbi pérjashtimin nga tarifat
gjygésore  dhe  publikimi i
materialeve informuese né fagen web
dhe né rrjetet sociale té Gjykatave;

2 fletépalosje dhe 2 video online pér
té drejtat e t& miturit né konflikt me
ligjin/ viktimé ose déshmitaré té
veprés penale dhe publikimi i
materialeve informuese né fagen
web dhe né rrjetet sociale té
Gjykatave;

té paktén né 2 emisione televizive né
total (Gj. Rretheve Gjygésore).

Objektivi 5: Forcimi i
komunikimit dhe
bashképunimit mes
medias, OShC-ve, paléve
té tjera té interesit dhe
gjykatave;

Numri i aktiviteteve informuese dhe
ndérgjegjésuese me OSHC-tg;

Numri i aktiviteteve né
bashképunim me  Fakultetet e
Drejtésisg;

Numri i aktiviteteve informuese me
median dhe studentét e gazetarisg;

Numri i aktiviteteve té pérbashkéta
me median pér informimin e
gytetaréve mbi  tematika té

té paktén 1 tryezé diskutimi me
OSHC-té dhe grupet e interesit;
aktivitete me me qytetaré, grupe né
nevojé, nxénés/té rinj, gra/vajza etj.
(5 aktivitete né vit Gj. Rretheve
Gjygésore/GJA/IGIKKO, 3 Gij.
Apelit, GJAA, GJAKKO), 3
aktivitete me studentét e Fakultetit té
Drejtésisé pér secilén Gjykaté dhe 2
té realizuara nga Gj.L. Té paktén 2
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ndryshme.

ditt té hapura né Gj.L me
pjesémarrjen e qytetaréve, etj;

Té paktén 3 aktivitete me studentét e
Fakultetit t& Drejtésisé (Gj. Rretheve
Gjyqgésore/GJA/IGIKKO, Gj. Apelit,
GJAA, GJAKKO) dhe 2 té realizuara
nga Gj.L;

Takime me gazetarét gé mbulojné
fushén e drejtésisé (t& paktén 2
takime né vit dhe té paktén 1 leksion
i hapur né vit né Fakultetet e
Gazetarisé;

Té paktén 3 intervista
televizive/pjesémarrje né emisione
televizive né vit pér secilén Gjykaté.

Objektivi 6: Té pérafrojé
komunitetin me gjykata
pérmes organizimit té
aktiviteteve publike dhe
fushatave

ndérgjegjésuese gé
kulmojné né Javén e
Drejtésisé;

Numri i Gjykatave té angazhuara né
organizimin e Javés sé Drejtésisé;
aktiviteteve informuese dhe
ndérgjegjésuese me OSHC-té;
Materialet promovuese pér “Javén e
Drejtésis€” jané Krijuar, printuar
dhe vendosur né ambientet e secilés
Gjykatg;

Materialet informuese pér “Javén e
Drejtésis€” jané printuar dhe
vendosur né stendat informuese té
secilés Gjykaté;

Numri i aktiviteteve informuese dhe
ndérgjegjésuese me komunitetin.

Pérfaqésuesit e secilés Gjykaté jané
pjesémarrés né Grupin e Punés té
krijuar pér kété géllim nga KLGJ;
Secila Gjykaté ka hartuar dhe
dakordésuar me grupet e interesit
kalendarin e aktiviteteve té paktén 1
muaj  pérpara  zhvillimit  té
aktiviteteve;

Logo identifikuese e Javés sé
Drejtésisé  (KLGJ); Slogani i
pércaktuar  (KLGJ);  Materialet
promovuese si  postera, baner,
Tshirts, stema etj, t& krijuara,
printuara dhe té vendosura né
ambientet e secilés  Gjykaté;
Hushtag i krijuar dhe pérdoret pér té
gjithé postimet né rrjete sociale; 1
video promovuese e aktiviteteve té
Javés sé Drejtésisé e krijuar (KLGJ);
1 video informuese dhe promovuese
e aktiviteteve pér secilén Gjykaté e
krijuar; Njoftimi pér gytetarét dhe
kalendari i aktiviteteve sipas
Gjykatave jané publikuar né fagen
web dhe rrjetet sociale té Gjykatave
dhe jané shpérndaré gjerésisht né
median kombétare, lokale dhe até
online;

Printimi, nga secila Gjykaté, né 100
kopje e secilit material informues té
hartuara; Stendat e informacionit té
pajisura me materiale informuese té
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vendosura né ambientet e secilés
Gjykaté; videot informuese dhe
ndérgjegjésuese paragiten né ekranet
e Gjykatave;

Té paktén 1 dité e hapur pér qytetarét
organizohet né Javén e Drejtésisé né
cdo Gjykaté; 1 vizité institucionale
organizohet né Javén e Drejtésisé né
ambientet e cdo Gjykate dhe né
KLGJ; 1 konferencé/tryezé diskutimi
né vit e organizuar nga KLGJ me
Gjykatat dhe grupet e interesit; 2
aktivitete pér Gjykaté né vit té
organizuara né bashképunim me
grupet e interesit;
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l. PLAN

| VEPRIMIT TE GJYKATAVE TE RRETHEVE GJYQESORE (GJYKATAT), GJYKATAVE

ADMINISTRATIVE (GJA) DHE GJYKATES SE POSACME TE SHKALLES SE PARE PER KORRUPSIONIN
DHE KRIMIN E ORGANIZUAR (GJKKO), PER VITET 2022-2024

Veprimi

Indikatorét e
matshém

Audienca e
synuar

Institucioni/et
pérgjegjés(e)

Burimi i
financimit/Kosto e
pérafért né 000
leké

Koha e
realizimit

Objektivi nr.1: Té informojé publikun dhe t& promovojé rezultatet e arritura deri mé sot pér sistemin gjygésor nga zbatimi i Reformés

informues online
né gjuhé  té
thjeshté mbi

né Drejtési;
1. | Hartimi dhe publikimi i1 1 infografik | Qytetarét; KLGJ/Gjykatat/ KLGJ/Gjykatat/ 2022-2024
materialeve informuese té (online) pér | Pérdoruesit e | GJA GJA
hartuara né gjuhé té thjeshté secilén gjykaté (qé | gjykatés;
dhe té kuptueshme lidhur me pérmban Media; Kosto pér gjykaté®!:
riorganizimin e gjygésorit; shpjegimin  mbi | Grupet e 25 leké
ndryshimin, interesit; Kosto KLGJ®:
kompetencén 200 leké
tokésore, numrin e
gjyqtaréve,
infrastrukturén,
largésing, etj);
2 1 material

31 Nuk éshté pérfshiré kosto e ekspertizés por vetém e dizajnit pasi parashikohet té hartohet nga burimet njerézore ekzistuese.
32 Nuk éshté pérfshiré kosto e ekspertizés por vetém e dizajnit dhe pérgatitjes pasi parashikohet té hartohet nga burimet njerézore ekzistuese.
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riorganizimin
gjyqgésor né térési;
1 video
informuese  mbi
riorganizimin e
gjyqésorit duke e
shogéruar me
audio dhe gjuhén e
shenjave;
Publikimi né fagen
web dhe rrjetet
sociale té KLGJ,
Gjykatave dhe
grupeve te
interesit si  dhe
bashképunimi me
median;

Numri né rritje i
shikimeve,
pélgimeve, share,
komente.

Hartimi dhe publikimi i
materialeve informuese té
hartuara né gjuhé té thjeshté
dhe té kuptueshme lidhur me
organizimin dhe funksionimin
e GJKKO dhe rezultatet e
arritura;

1 material
informues online
né gjuhé  té
thjeshté mbi
organizimin,

funksionimin dhe
kompetencat e

Qytetarét;
Pérdoruesit
gjykatés;
Media;
Grupet
interesit;

e

e

GJKKO

GJKKO

Kosto
GJKKO?®%:
200 leké

pér

2022-2024

33 Nuk éshté pérfshiré kosto e ekspertizés por vetém e dizajnit té materialeve dhe e pérgatitjes sé videos pasi parashikohet té hartohen nga burimet njerézore

ekzistuese.
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10

posagme té
GJKKO;

1 video
informuese  mbi
organizimin,

funksionimin dhe
kompetencat e
posagcme té
GJKKO duke e
shogéruar me
audio dhe gjuhén e
shenjave;

Té paktén 1
infografik (online)
né vit gé pérmban
informacion  dhe
shifra lidhur me
rezultatet kryesore
té punés sé
GJKKO;
Publikimi né fagen
web dhe rrjetet
sociale t& KLGJ,
GJKKO dhe
grupeve té
interesit si  dhe
bashképunimi me
median;

Numri né rritje i
shikimeve,
pélgimeve, share,
komente.
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Intervista né media me géllim | 11 Té paktén 4 | Qytetarét; KLGJ/ KLGJ/ 2022-2024
informimin mbi intervista Pérdoruesit e | Gjykatat/GJA/ Gjykatat/GJA/
ndryshimet/risité/pérfitimet qé televizive né | gjykatés; GJKKO GJKKO
solli Reforma né Drejtési dhe median kombétare | Media; (nuk  ka  kosto
promovimi i rezultateve té ose lokale; Grupet e shtesé)
arritura; 12 Té paktén 2 | interesit;

intervista

televizive né

median kombétare

mbi organizimin,

funksionimin,

kompetencat e

posagme dhe

rezultatet e punés

sé GJKKO;

13 Publikimi i tyre né

fagen web dhe

rrjetet sociale.
Publikimi i editorialeve dhe | 14 Té paktén 4 | Qytetarét; Gjykatat/GJA/ Gjykatat/GJA/ 2022-2024
OP-ED né portalet online gé editoriale né vit | Pérdoruesit e | GIKKO GJKKO
shpjegojné rezultatet e arritura pér median online; | gjykatés; (nuk  ka  kosto
nga zbatimi i Reformés né | 15 Publikimi i tyre né | Media; shtesé)
Drejtési pér sistemin gjygésor. portalet me | Grupet e

shikueshméri ~ té | interesit;

16

larté;

Publikimi i tyre né
fagen web dhe
rrjetet sociale.

Objektivi nr. 2: Identifikimi, promovimi, informimi dhe rritja e transparencés sé sistemit gjygésor népérmjet pérdorimit té teknologjisé
sé informacionit si mjete novatore t€ komunikimit né ményré efikase dhe té shpejté mes paléve té interesit dhe gjykatave;
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Krijimi, plotésimi ose | 17 Llogarité né FB | Qytetarét; Gjykatat/GJA/ Gjykatat/GJA/ 2022-2023
pérditésimi i llogarive né rrjete dhe Twitter pér | Pérdoruesit GJKKO GJKKO
sociale FB dhe Twitter pér secilén Gjykaté té | gjykatés; (nuk  ka  kosto
secilén Gjykaté; krijuara, Media; shtesé)
plotésuara apo | Grupet
pérditésuara. interesit.
Hartimi i media-planeve pér | 18 Formati i media- | Qytetarét; KLGJ/Gjykatat Gjykatat 2023-2024
rrjetet sociale té Gjykatave. planit i hartuar; Pérdoruesit GJA/GIKKO GJA/GIKKO
19 Media-planet e | gjykatés; (nuk  ka  kosto
hartuara nga secila | Media; shtesé)
Gjykaté; Grupet
20 Media-planet pér | interesit.
rrjetet sociale té
zbatuara.
Krijimi i rubrikave té veganta | 21 Rubrikat e | Qytetarét; KLGJ/Gjykatat KLGJ/Gjykatat 2022-2024
né fagen web té Gjykatave dedikuara té | Pérdoruesit GJA/GIKKO GJA/GIKKO
www.gjykata.gov.al dedikuar krijuara; gjykatés; (nuk  ka  kosto
publikimit té informacioneve | 22 Rubrika “Pyetje t¢ | Media; shtesé)
pér qytetarét; shpeshta” (FAQ) e | Grupet
krijuar; interesit.
23 Materialet
informuese té
publikuara né
rubriké.
Video shpjeguese dhe | « 1 video | Qytetarét; KLGJ/Gjykatat KLGJ 2022-2024
udhézues mbi ményrén e shpjeguese Pérdoruesit GJA/GIKKO
kérkimit dhe marrjes sé (tutorial video) e | gjykatés; Kosto KLGJ*:
informacionit né fagen web té krijuar; Media; 1 050 leke

34 Nuk éshté pérfshiré kosto e ekspertizés por vetém e dizajnit, pérgatitjes dhe printimit pasi parashikohet té hartohet nga burimet njerézore ekzistuese. Pér
llogaritjen e kostos éshté marré né konsideraté numri aktual i Gjykatave ( 22 Gjykata té Rretheve Gjygésore, 6 Gjykata Administrative dhe GIKKO).
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26

Té paktén 100
postera me kode
QR jané printuar
nga secila gjykaté
dhe pérmbajné
informacion mbi

fagen e
internetit/rrjeteve
sociale té
Gjykatés;

Gjykatave « 1 udhézues i | Grupet e
www.gjykata.gov.al; hartuar dhe | interesit.
printuar né té
paktén 1000
kopje pér gjykaté;
24 Publikimi né
fagen web dhe
rrjetet sociale té
KLGJ, Gjykatave
dhe grupeve té
interesit.
5 Promovimi i fages web té | 25 Poster, statuse, | Qytetarét; Gjykatat Gjykatat 2022-2023
Gjykatave dhe rrjeteve sociale FAQ, etj jané | Pérdoruesit e | GJA/GIKKO GJA/GIKKO
té Gjykatave; publikuar dhe | gjykatés;
promovuar né | Media;
fagen web dhe | Grupet e Kosto pér gjykaté®:
rrjetet sociale té | interesit. 60 leké
Gjykatave;

35 Eshté pérfshiré kosto e dizajnit dhe e printimit.
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27

Posterat jané
vendosur né
institucione  me
frekuentim té gjeré
té gytetaréve;

gjuhé té thjeshté dhe té kuptueshme;

Objektivi nr. 3: T¢ informojé publikun mbi funksionet, veprimtariné e gjykatave dhe ményrén se si mund t’i drejtohen gjykatés, me njé

1 Hartimi i materialeve
informuese mbi:

v procedurén gé ndiget
né céshtjet penale,
civile dhe ato
administrative;

v' ményrén e paragitjes
sé njé  céshtjeje
penale/civile/
administrative,
kérkesat/ankesat
drejtuar gjykatés dhe
formatet standarde;

v' mjetet alternative té
zgjidhjes sé
mosmarréveshjeve
(ndérmjetésimi);

v' shérbimet gé mund té
merren nga Gjykata;

28

29

30

31

3 broshura online

(1 procedura
penale, 1
procedura  civile

dhe 1 procedura
administrative);

3 video udhézuese
“Si t€ paragesim
njé céshtje
penale/civile/admi
nistrative?”’;
Material
informues online
mbi
kérkesat/ankesat
drejtuar gjykatés;
Publikimi né fagen
web té formateve
standarde;

Qytetarét;
Pérdoruesit
gjykatés;
Media;
Grupet
interesit.

e

KLGJ/Gjykatat/
GJA/GIKKO/
Partnerét

Gjykatat/
GJA/GIKKO/
Partnerét

Kosto e Partneréve
(ALTRI):

140  leké (1
fletépalosje dhe 1
video online pér
ndérmjetésimi; 1
video mbi
shérbimet e ofruara;
1 fletépalosje online
mbi té drejtén e
ankimit;)

Kosto e Gjykatave
sipas ndarjes sé
punés nga grupi i
punés® :

2023-2024

36 Nuk éshté pérfshiré kosto e ekspertizés por vetém e dizajnit dhe e pérgatitjes pasi parashikohet té hartohet nga burimet njerézore ekzistuese té Gjykatave sipas
ndarjes sé punés nga Grupi i Punés sipas parashikimeve né fq. 35.
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v e drejta e ankimit dhe
afatet;

32

1 fletépalosje dhe
1 video online pér

450 leké (3
broshura online; 3

ndérmjetésimin; video udhézuese;
33 1 video mbi Material informues
shérbimet e online mbi
ofruara; kérkesat/ankesat
341 fletépalosje drejtuar  gjykatés;
online mbi té Formatet
drejtén e ankimit; standarde).
35 Publikimi né
fagen web dhe
rrjetet sociale;

2 Realizimi i njé video “Turi | 36 1 video pér secilén | Qytetarét; Gjykatat/ Gjykatat/ 2023-2024
virtual 1 gjykatés” duke gjykaté duke e | Pérdoruesit e | GJA/GIKKO/ GJA/GIKKO/
paragitur gjykatén dhe shogéruar me | gjykatés;
ambientet brenda saj audio dhe gjuhén e | Media; Kosto pér Gjykaté:
(sportelet, sallat e gjyqit, shenjave; Grupet e 150 leké
siguria, kodin e sjelljes, | 37 publikimi né | interesit.
infrastrukturén pér PAK, etj.) fagen web dhe

rrjetet sociale;

Objektivi nr. 4: Té informojé publikun, vecanérisht grupet né
dhe pérjashtimi nga tarifat gjygésore;

nevojé dhe té miturit, lidhur me ndih

mén juridike té garantuar nga shteti

1

Hartimi  dhe publikimi i
materialeve informuese mbi
ndihmén juridike t& garantuar
nga shteti.

38

39

1 material
informues online
dhe i printuar
(1000 kopje pér
Gjykaté);

1 video e animuar
dhe me z8
“Ndihma juridike
falas- kush dhe si
e pérfiton?”;

Pérdoruesit e
gjykatés,
veganérisht
grupet [
nevojé, PAK
dhe té& miturit;
Qytetarét.

KLGJ/Gjykatat/
GJA/Partnerét

Gjykatat/
GJA/Partnerét

Kosto e Partneréve

(ALTRI):

viti 2022- 200 leké
(1 material
informues  online

dhe i printuar né
2000 kopje; 1 video

2022-2024
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40 Publikimi i tyre né
fagen web dhe
rrjetet sociale;

41 Shpérndarja e tyre

e animuar dhe me
z& “Ndihma
juridike falas- kush
dhe si e pérfiton?”;)

né Gjykata.
Kosto pér Gjykaté:
Viti 2023- 40 leké
Viti 2024- 40 leké
Hartimi dhe publikimi i| « 1 material | Pérdoruesit e | KLGJ/Gjykatat/ Gjykatat/ 2022-2024
materialeve informuese mbi informues online | gjykatés, GJA/Partnerét GJA/Partnerét
pérjashtimin ~ nga tarifat dhe i printuar | vecanérisht
gjyqgésore; (1000 kopje pér | grupet né Kosto e Partneréve
Gjykatg) mbi | nevojé, PAK (ALTRI):
pérjashtimin nga | dhe té miturit; viti 2022-200 leké
tarifat gjygésore; | Qytetarét. (1 material
v 1 video e informues  online
animuar me zé dhe i printuar né
me temé “Kush 2000 kopje; 1 video
pérjashtohet nga e animuar dhe me
pagesa e tarifés z8;)
dhe shpenzimeve
gjyqésore?”; Kosto pér Gjykaté:
 Publikimi né Viti 2023- 40 leké
fagen web dhe Viti 2024- 40 leké
rrjetet sociale.
Pérgatitia. e  materialeve | « 1 fletépalosje dhe | Pérdoruesit e | KLGJ/Gjykatat/ Gjykatat/ 2022
informuese mbi té drejtat e té 1 video online pér | gjykatés, GJA/Partnerét GJA/Partnerét
miturve né konflikt me ligjin t& drejtat e té | veganérisht té
gjaté procesin penal dhe té miturit né | miturit,
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drejtat e té miturve viktima ose
déshmitaré té veprés penale;

konflikt me
ligjin;

« 1 fletépalosje dhe
1 video online pér
té drejtat e té

prindérit/kujdes
tarét e tyre;
Qytetarét;
Media.

Kosto e Partneréve
(ALTRI/UNICEF
Albania):

40 leké (2
fletépalosje dhe 2

miturit  viktimé video online;)
ose déshmitaré té
veprés penale;
+/ Publikimi né
fagen web dhe
rrjetet sociale.
Pjesémarrja  né median | «” Pjesémarrja né té | Pérdoruesit e | Gjykatat/ Gjykatat/ 2022-2024
4 kombétare ose lokale té paktén 2 | gjykatés, GJA GJA/Partnerét
pérfagésuesve té Gjykatave emisione veganérisht
me géllim informimin mbi televizive né vit. | grupet né (nuk  ka  kosto
ndihmén juridike té garantuar nevojé, PAK shtesé)
nga shteti dhe pérjashtimi nga dhe té miturit;
tarifat gjygésore; Qytetarét;
Media.

Obijektivi nr. 5: Forcimi i komunikimit dhe bashképunimit mes medias, OShC-ve, paléve té tjera té

interesit dhe gjykatave;

1

Tryezé diskutimi me OSHC-té
dhe grupet e interesit me
géllim identifikimin e
materialeve informuese
ekzistuese dhe mbéshtetjen
pér pérgatitjen/pérditésimin e
tyre;

« 1tryezé diskutimi
me OSHC-té dhe
grupet e interesit;

v Materialet
informuese
ekzistuese té
identifikuara;

+/ OSHC-té dhe
grupet e interesit
bashképunojné

OSHC-
t&/Grupet e
interesit.

KLGJ/Gjykatat/
GJA/GIKKO/
Partnerét

Partnerét

Kosto e Partneréve

(ALTRI):

50 leké (shpenzime
logjistike pér
tryezén e
diskutimit;)

2022
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pér pérditésimin e
materialeve;

v KLGJ, Gjykatat,
OSHC-té dhe
grupet e interesit
dakordésohen pér
publikimin e tyre
né fagen web dhe
rrjetet sociale té
Gjykatave;

v/ OSHC-té dhe
grupet e interesit
shprehin
gatishmériné pér
té bashképunuar
me
KLGJ/Gjykatat
né pér pérgatitjen
e materialeve té
tjera informuese.

Aktivitete informuese dhe | «” t¢  paktén 5 | Pérdoruesit e | Gjykatat/ Gjykatat/ 2022-2024
ndergjegjésuese né aktivitete né vit | gjykatés, GJA/GIKKO/ GJA/GIKKO/
bashképunim me OSHC-té; me qytetarg, | vecanérisht OSHC-té OSHC-té
grupe né nevojé, | grupet [:!
nxénés/té  rinj, | nevojé, PAK Kosto vjetore e
gra/vajza etj té | dhe té miturit; Gjykatave sipas
organizuara  ng | Qytetarét; ndarjes sé punés
bashképunim me | Grupet e nga Grupi i Punés:
OSHC-t¢  mbi | interesit. 500 leké (5
tematika me aktivitete né vit).
interes pér
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publikun  (psh:
ndihma juridike e
garantuar nga
shteti,

pérjashtimin nga
tarifat gjygésore,
dhuna né familje,
urdhrat e
mbrojtjes, céshtje
té pronésise,
drejtésia  penale
pér té mitur, etj.);
mbéshtetje  dhe
pjesémarrje e
gjygtaréve né

Aktivitet né bashképunim me
Fakultetet e Drejtésisé;

aktivitete té
OSHC-ve;

& Té paktén 3

aktivitete me

studenté té

Fakulteteve té
Drejtésisé dhe
qytetaré  (gjyge
imituese) gé
trajtojné tematika
me interes pér
qytetarét.

Grupet
interesit;
Qytetarét.

€

Gjykatat/
GJA/GIKKO/
Fakultetet
Drejtésisé

e

Gjykatat/
GJA/GIKKO
(nuk  ka
shtesé)

kosto

2023-2024
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Aktivitete informuese me | « Té paktén 2 takime | Media; Gjykatat/ Gjykatat/ 2023-2024
median dhe studentét e né vit me gazetarét | Grupet e | GJA/IGIKKO/ GJA/GIKKO

gazetarisé  (Reforma  né qé mbulojné | interesit. Fakultetet e| (nuk ka kosto

Drejtési dhe ecuria e saj, fushén e Gazetarisé shtesg)

riorganizimi gjyqésor, drejtésisé;

ndryshimet ligjore g€ prekin | » Tg  paktén 1

drejtpérdrejt qytetarét, roli i leksion i hapur né

medias ne edukimin ligjor té Vit né Fakultetet e

qytetaréve, etj); Gazetarisé.

Aktivitete té pérbashkéta me | &/ Té  paktén 3 | Media; Gjykatat/ Gjykatat/ 2023-2024
median pér informimin e intervista Qytetarét. GJA/GIJKKO GJA/GIKKO

qytetaréve mbi tematika té televizive/pjesémar (nuk  ka  kosto

ndryshme; rje né emisione shtesg)

televizive né vit pér
té diskutuar mbi

tematika té
ndryshme me
interes pér
qytetarét.

Objektivi nr. 6: Té pérafrojé komuni

kulmojné né Javén e Drejtésisé;

tetin me Gjykatat pérmes organizimit té aktiviteteve publike dhe fushatave ndérgjegjésuese gé

1

Organizimi i  Javés sé
Drejtésisé dhe vendosja e
bashképunimit me grupet e
interesit;

« Grupi i punés me
pérfagésues  nga
KLGJ dhe
Gjykatat i ngritur
(nén drejtimin e
KLGJ);

+ Kalendari i
aktiviteteve sipas
Gjykatave i

hartuar té paktén 3

Qytetarét;
Pérdoruesit
gjykatés;
Media;
Grupet
interesit.

e

e

KLGJ/Gjykatat/
GJA/GIKKO

KLGJ/Gjykatat/

GJA/GIKKO
(nuk  ka
shtesé)

kosto

2023-2024
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muaj pérpara
Javés Sé
Drejtésisé;

v Ftesa pér

bashképunim dhe
kalendari i
aktiviteteve i éshté
dérguar grupeve té
interesit (OSH-té,
universitetet,

media, donatorét
etj) menjéheré pas
finalizimit té
kalendarit té
aktiviteteve;

+ Kalendari i
aktiviteteve sipas
Gjykatave i

dakordésuar me
grupet e interesit té

paktén 1 muaj
pérpara Javés sé
Drejtésisé;

Pérgatitia e
promovuese pér
Drejtésisé”;

materialeve
“Javén e

« Logo identifikuese
e Javés sé
Drejtésisé e
krijuar;

+ Slogani i
pércaktuar;

' Materialet
promovuese Si

Qytetarét;
Pérdoruesit
gjykatés;
Media;
Grupet
interesit.

e

KLGJ/Gjykatat/
GJA/GIKKO

KLGJ/Gjykatat/
GJA/GIKKO

Kosto KLGJ:
2023: 200 leke
2024: 150 leke

Kosto pér Gjykaté:

2023-2024
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postera, baner,
Tshirts, stema etj,
té Krijuara,
printuara dhe té
vendosura né
ambientet e secilés
Gjykaté;

+/ Hushtag i Javés sé
Drejtésisé i krijuar
dhe pérdoret pér té
gjithé postimet né
rrjete sociale nga

KLGJ dhe
Gjykatat;
v1 video

promovuese e
aktiviteteve té
Javés sé Drejtésisé
e krijuar;

vi1 video
informuese  dhe
promovuese e
aktiviteteve  pér
secilén Gjykaté e
krijuar;

+ Publikimi né fagen
web dhe rrjetet
sociale t&é KLGJ,
Gjykatave dhe
grupeve té
interesit i

2023: 400 leke
2024: 400 leke
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materialeve té

Krijuara dhe
videove;

+ Njoftimi pér
qytetarét dhe
kalendari i
aktiviteteve sipas
Gjykatave  jané
publikuar né fagen
web dhe rrjetet
sociale té
Gjykatave, jané
afishuar né
ambientet e

Gjykatave dhe né
institucione  me
frekuentim té gjeré
té gytetaréve.

+ Njoftimi pér
gytetarét dhe
kalendari i
aktiviteteve sipas
Gjykatave  jané
shpérndaré
gjerésisht né
median

kombétare, lokale
dhe até online;

Pérgatitja
informuese
Drejtésisé”;

e
pér

materialeve
“Javén e

+ Printimi i
materialeve
informuese té

Qytetarét;
Pérdoruesit
gjykatés;

e

KLGJ/Gjykatat/
GJA/GIKKO

KLGJ/Gjykatat/
GJA/GIKKO

2023-2024
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hartuara sipas | Media; Kosto KLGJ:

aktiviteteve  mé | Grupet e 2023: 200 leké

Sipér né té paktén | interesit. 2024: 200 leké

100 kopje per

material; Kosto pér Gjykaté:

+ Stendat e 2023: 200 leké

informacionit & 2024: 200 leké

vendosura né

ambientet e

Gjykatés dhe té

pajisura me

materiale

informuese;

+ Paragitja e

videove

informuese  dhe

ndérgjegjésuese né

ekranet e

Gjykatave;
Aktivitete informuese dhe | « Té paktén 1 dité e | Qytetarét; KLGJ/Gjykatat/ KLGJ/Gjykatat/ 2023-2024
ndérgjegjésuese me hapur pér qytetarét | Pérdoruesit e | GJA/GIKKO GJA/GIKKO
komunitetin (aktivitetet sipas organizohet né | gjykatés;
Objektivit nr.5 mund té Javén e Drejtésisé | Media; Kosto KLGJ:
zhvillohen edhe gjaté Javés sé né c¢do Gjykaté | Grupet e 2023: 200 lekeé
Drejtésisé); gjaté  sé&  cilés | interesit. 2024: 200 leké

pérfagésuesi i
Gjykatés  ofron
informacion  pér
gytetarét sipas
nevojés dhe
aktualitetit;

Kosto pér Gjykaté:

2023: 100 leké
2024: 100 leké
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+ Té paktén 1 vizité
institucionale
organizohet né
Javén e Drejtésisé
né ambientet e ¢cdo
Gjykate dhe né
KLGJ me gytetaré,
grupe né nevojé,
nxénés/té rinj,

gra/vajza etj;
v Té paktén 1
konferencé/tryezé

diskutimi né vit e
organizuar  nga
KLGJ me
Gjykatat dhe
grupet e interesit
mbi céshtje
aktuale apo
problematika  té
sistemit gjygeésor;
Vv Té paktén 2
aktivitete pér
Gjykaté né vit té
organizuara né
bashképunim me
grupet e interesit
(si OSHC-té,
Fakultetet,
shkollat, etj) mbi
tematika me

58 | Page




interes pér
publikun  (sipas
Objektivit nr.5);

+ Promovimi i

aktiviteteve né
fagen web dhe
rrjetet sociale té
KLGJ, Gjykatave
dhe grupeve té
interesit si  dhe
bashképunimi me
median pér
transmetimin e
tyre tek publiku;

PLANI | VEPRIMIT TE GJYKATES SE APELIT (GJA), GIYKATES ADMINISTRATIVE TE APELIT (GJAA)
DHE GJYKATES SE POSACME TE APELIT PER KORRUPSIONIN DHE KRIMIN E ORGANIZUAR
(GJAKKO), PER VITET 2022-2024

59 | Page



Veprimi

Indikatorét e
matshém

Audienca e
synuar

Institucioni/et
pérgjegjés(e)

Burimi i
financimit/Kosto e
pérafért né 000 leké

Koha e realizimit

Objektivi nr.1: Té informojé publikun dhe té promovojé rezultatet e arritura deri mé sot pér sistemin gjygésor nga zbatimi i Reformés né

Apelit®’;

riorganizimin e Gjykatave té

Gjykatés/ave té
Apelit (gé pérmban
shpjegimin mbi
ndryshimin,
kompetencén
tokésore, numrin e
gjyqgtaréve,
infrastrukturén,
largésiné, etj);

+ 1 video informuese

mbi riorganizimin e
Gjykatés/ave té
Apelit duke e
shogéruar me audio
dhe  gjuhén e
shenjave;

Grupet e interesit.

Drejtési;
Hartimi  dhe v material | Qytetarét; KLGJ/GIA KLGJ 2022-2024
materialeve  informuese informues online né | Pérdoruesit e

1. | hartuara né gjuhé té thjeshté dhe gjuhé té& thjeshté | gjykatés; Kosto KLGJ®:
té kuptueshme mbi riorganizimin e | Media; 200 leke

37 Ng vijim té materialit togfjaléshi “Gjykatat e Apelit” i referohet edhe Gjykatés Administrative té Apelit dhe GIAKKO.

38 Nuk éshté pérfshiré kosto e ekspertizés por vetém e dizajnit té materialit informues dhe pérgatitjes sé videos pasi parashikohet té hartohet nga burimet

njerézore ekzistuese.

60 | Page




« publikimi né fagen

web dhe rrjetet
sociale té KLGJ,
Gjykatés/ave té
Apelit dhe grupeve
té interesit si dhe
bashképunimi  me
median;

« Numri né rritje i

shikimeve,

pélgimeve, share,

komente.
Hartimi  dhe publikimi i]42 1 material | Qytetarét; GJAKKO GJAKKO 2022-2024
materialeve  informuese  té informues online né | Pérdoruesit e
hartuara né gjuhé té thjeshté dhe gjuhé té thjeshté | gjykatés; Kosto pér
t¢ kuptueshme  lidhur me mbi  organizimin, | Media; GJAKKO?®*:
organizimin dhe funksionimin e funksionimin  dhe | Grupet e interesit; 200 leké
GJAKKO dhe rezultatet e kompetencat e
arritura; posacme té

GJAKKO;

43

1 video informuese
mbi  organizimin,
funksionimin  dhe
kompetencat e
posacme té
GJAKKO duke e
shogéruar me audio

39 Nuk éshté pérfshiré kosto e ekspertizés por vetém e dizajnit té materialeve dhe e pérgatitjes sé videos pasi parashikohet té hartohet nga burimet njerézore
ekzistuese.
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dhe  gjuhén e
shenjave;

44 Té  paktén 1
infografik (online)
né vit gé pérmban
informacion  dhe
shifra  lidhur me
rezultatet kryesore
té punés sé
GJAKKO;

45 Publikimi né fagen
web dhe rrjetet
sociale t&é KLGJ,
GJAKKO dhe
grupeve té interesit
Si dhe
bashképunimi  me
median;

« Numri né rritje i

shikimeve,

pélgimeve, share,

komente.
Intervista né media me géllim |  Té paktén 1 | Qytetarét; GIA/GIAA/ GJA/GIAA/ 2022-2024
informimin mbi intervisté televizive | Pérdoruesit e | GJAKKO GJAKKO
ndryshimet/risité/pérfitimet qé né vit, né media | gjykatés; (nuk ka kosto shtesg)
solli Reforma né Drejtési dhe kombétare ose | Media;

promovimi i rezultateve té

arritura;

lokale, té realizuara

nga gjyqtarét pér
median;

Grupet e interesit.
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+ Publikimi i tyre né

fagen web dhe
rrjetet sociale.
Publikimi i editorialeve dhe | «# Té paktén 2 | Qytetarét; GIA/GIAA/ GJA/GIAA/ 2022-2024
OP-ED né portalet online gé editoriale/OP-ED Pérdoruesit e | GJAKKO GJAKKO
shpjegojné rezultatet e arritura né vit pér median | gjykatés; (nuk ka kosto shtesg)
nga zbatimi i Reformés né online; Media;

Drejtési pér sistemin gjygésor;

+ Publikimi i tyre né

portalet me
shikueshméri té
larté;

+/ Publikimi i tyre né
fagen web dhe

rrjetet sociale.

Grupet e interesit.

Objektivi nr. 2: Identifikimi, promovimi, informimi dhe rritja e transparencés sé sistemit gjygésor népérmjet pérdorimit té teknologjisé sé
informacionit si mjete novatore té komunikimit né ményré efikase dhe té shpejté mes paléve té interest dhe gjykatave;

| Krijimi, plotésimi ose | « Llogarité né FB dhe | Qytetarét; GJA/GIAA/ GJA/GIAA/ 2022-2023
pérditésimi i llogarive né rrjete Twitter té krijuara, | Pérdoruesit e | GJAKKO GJAKKO
Sociale FB dhe Twitter pér plotésuara apo | gjykatés; (nuk ka kosto shtesg)
Gjykatat e Apelit; pérditésuara. Media;
Grupet e interesit.
| Hartimi i media-planeve pér | « Formati i media- | Qytetarét; KLGJ/GJIA/ GJA/GIAA/ 2023-2024
rrjetet sociale té Gjykatave té planit i hartuar; Pérdoruesit e | GJAA/GJIAKKO | GJAKKO
Apelit; « Media-plani i | giykatés; (nuk ka kosto shtesé)
hartuar; Media;
« Media-plani  pér Grupet e interesit.
rrjetet sociale i
zbatuar.
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| Krijimi i rubrikés sé vecanté né | «” Rubrika e dedikuar | Qytetarét; KLGJ/GJA/ KLGJ/GJA/ 2022-2023
fagen web www.gjykata.gov.al e krijuar; Pérdoruesit e | GJAA/GJAKKO | GJAA/GIAKKO
dedikuar publikimit t€ | « Rubrika “Pyetje t& | 9iyKatés; (nuk ka kosto shtesg)
informacioneve pér qytetarét; shpeshta “ (FAQ) ¢ | Media;

krijuar; Grupet e interesit.

+ Materialet

informuese té

publikuara né

rubrikeé.
| Video shpjeguese dhe udhézues | «” 1  udhézues i | Qytetarét; KLGJ/GIA/ KLGJ 2022-2023
mbi ményrén e kérkimit dhe printuar né té | Pérdoruesit e | GJAA/IGIAKKO
marrjes sé informacionit né paktén 1000 kopje | gjykatés; Kosto KLGJ*:
fagen web www.gjykatat.gov.al pér Gjykaté dhe | Media; 350 leké

vendosur né | Grupet e interesit.

dispozicion té

publikut;

+ Publikimi né

rrjetet sociale

Gjykatave té

Apelit dhe

grupeve té

interesit té videos

shpjeguese  dhe

udhézuesit;
| Promovimi i fages web té | «” Poster online, | Qytetarét; GJA/ GJA/ 2022-2023
Gjykatave dhe rrjeteve sociale statuse, FAQ, etj | Pérdoruesit e | GJAA/GJIAKKO | GJAA/GJAKKO
té Gjykatave té Apelit; jané publikuar dhe | gjykatés;

Media;

40 Kosto e printimit. Pér llogaritjen e kostos éshté marré né konsideraté numri aktual i Gjykatave té Apelit ( 6 Gjykata té Apelit, 1 Gjykaté Administrative e
Apelit dhe GJAKKO).
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http://www.gjykatat.gov.al/
http://www.gjykatat.gov.al/

promovuar né
rrjetet sociale té
Gjykatave;

v Té paktén 100
postera me kode
QR té printuar gé
pérmbajné
informacion mbi
fagen web dhe
rrjetet sociale té

Gjykatave;

«/ Posterat jané
vendosur né
institucione  me

frekuentim té gjeré
té gytetaréve.

Grupet e interesit.

Kosto pér gjykaté*:
60 leké

té thjeshté dhe té kuptueshme;

Objektivi nr. 3: Té informojé publikun mbi funksionet, veprimtariné e gjykatave dhe ményrén se si mund t’i drejtohen gjykatés, me njé gjuhé

=

[Hartimi i materialeve informuese
mbi:

v' veprimtariné e
Gjykatave té Apelit;

v' si té plotésojmé dhe
depozitojmé njé ankim
né Gjykatén e Apelit;

v’ kérkesat/ankesat drejtuar
Gjykatés dhe formatet
standarde;

« 1 Dbroshuré online

pér Gjykaté (3
gjithsej) e cila
pérmbledh dhe
pérshkruan
veprimtariné e
Gjykatave té Apelit
(GJA,GJAA,
GJAKKO);

Qytetarét;

Pérdoruesit e
gjykatés;

Media;

Grupet e interesit.

GJA/
GJAA/GIJAKKO/
Partnerét

GJA/
GJAA/GIJAKKO/
Partnerét

Kosto e Partneréve
(ALTRI):

125 leké (1 video mbi
shérbimet e ofruara; 1
fletépalosje  online

2023-2024

41 Eshté pérfshiré kosto e dizajnit dhe e printimit.
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ambientet brenda saj (sportelet,
sallat e gjyqit, siguria, kodin e

fagen web dhe
rrjetet sociale;

Media;
Grupet e interesit.

Kosto pér Gjykaté:
150 leké

v’ shérbimet gé¢ mund t€ | « Publikimi i mbi t& drejtén e
merren nga Gjykata; fletépalosjes rekursit;)
v' e drejta e rekursit dhe online mbi té
afatet etj; drejtén e ankimit Kosto e Gjykatave né
né rrjetet sociale total sipas ndarjes sé
té Gjykatave; punés nga grupi i
Vv Material punés® :
informues online 100 leké (3 broshura
mbi online; Material
kérkesat/ankesat informues online mbi
drejtuar  gjykatés kérkesat/ankesat
dhe formatet drejtuar  gjykatés;
standarde; Formatet standarde).
1 video mbi
shérbimet e
ofruara;
« 1 fletépalosje mbi
té  drejtén e
rekursit;
 Publikimi né
fagen web dhe
rrjetet sociale.
| Realizimi i videos/ve “Turi| «” video/t e | Qytetarét; GJA/ GJA/ 2023-2024
virtual 1 gjykatés”  duke pérgatitura  dhe | Pérdoruesit e | GJAA/IGIAKKO | GIAA/GIAKKO
paragitur  gjykatén/at  dhe publikuara né | gjykatés;

42 Nuk éshté pérfshiré kosto e ekspertizés por vetém e dizajnit pasi parashikohet té hartohet nga burimet njerézore ekzistuese té Gjykatave sipas ndarjes sé punés
nga Grupi i Punés sipas parashikimeve né fq. 35.
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sjelljes, infrastrukturén

PAK, etj.)

pér

Objektivi nr. 4: Té informojé publikun dhe vecanérisht grupet né nevojé, lidhur me ndihmén juridike té garantuar nga shteti dhe pérjashtimi

nga tarifat gjygésore;

informues online
dhe video) né
rrjetet sociale té
Gjykatave;

1| Publikimi i materialeve | «” Printimi i | Pérdoruesit e | GJA/ GJA/ 2022-2024
informuese  mbi  ndihmén fletépalosjes  né | gjykatés, GJAA/GIAKKO | GJAA/GIJAKKO
juridike té garantuar nga shteti; 1000 kopje pér | veganérisht grupet
Gjykaté Apeli; né nevojé, PAK Kosto pér Gjykaté
+ publikimi i | dhe t&  miturit; Apeli:
materialeve Qytetarét. Viti 2023- 40 leké
informuese Viti 2024- 40 leké
(fletépalosje  dhe
video) né rrjetet
sociale té
Gjykatave.
2| Hartimi  dhe publikimi i| « Printimi i | Pérdoruesit e | GJIA/ GJA/ 2022-2024
materialeve  informuese mbi materialit né 1000 | gjykatés, GJAA/GJAKKO | GJAA/GIJAKKO
pérjashtimin nga tarifat kopje pér Gjykaté | vecanérisht grupet
gjyqésore né Gjykatat e Apelit; Apeli; né nevojé, PAK Kosto pér Gjykaté
+ publikimi i | dhe té miturit; Apeli:
materialeve Qytetarét. Viti 2023- 40 leké
informuese Viti 2024- 40 leké
(material
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| Publikimi i materialeve | « publikimi i | Pérdoruesit e | GJIA/ GJA/ 2022

informuese mbi té drejtat e té materialeve gjykatés, GJAA/GJAKKO | GJAA/GJAKKO
miturve né konflikt me ligjin informuese (2 | vecanérisht té
gjaté procesin penal dhe té fletépalosje dhe 2 | miturit, (Nuk ka kosto shtesg)
drejtat e t& miturve viktima ose video) né rrjetet | prindérit/kujdesta
déshmitaré té veprés penale; sociale te | réte tyre;

Gjykatave. Qytetarét;

Media.

Objektivi nr. 5: Forcimi i komunikimit dhe bashképunimit mes medias, OShC-ve, paléve té tjera té interesit dhe gjykatave;

1 Tryezé diskutimi me OSHC-té | « 1 tryezé diskutimi | OSHC-t€/Grupet | KLGJ/ GJA/ GJA/ 2022
dhe grupet e interesit me géllim me OSHC-té dhe | € interesit. GJAA/GIJAKKO | GJAA/GIAKKO/
identifikimin e materialeve grupet e interesit; Partnerét Partnerét
informuese  ekzistuese dhe | Materialet
mbéshtetjen pér informuese Kosto e Partneréve
pérgatitjen/pérditésimin e tyre, ekzistuese té (ALTRI):

identifikuara; 50 leké (shpenzime
 OSHC-té dhe logjistike pér tryezén

grupet e interesit
bashképunojné pér
pérditésimin e

materialeve;
v KLGJ, Gjykatat,
OSHC-té dhe

grupet e interesit
dakordésohen pér
publikimin e tyre
né fagen web dhe
rrjetet sociale té
Gjykatave;

e diskutimit;)

Nuk ka kosto shtesé
pér Gjykatat*.

43 perditésimi i materialeve informuese parashikohet té kryhet nga burimet njerézore ekzistuese té Gjykatave né bashképunim me OSHC-té dhe grupet e interesit.
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' OSHC-t&

dhe
grupet e interesit
shprehin

gatishméring  pér
té  bashképunuar

me KLGJ dhe
Gjykatat né
pérgatitjen e

materialeve té
tjera informuese.

Aktivitete  informuese
ndergjegjésuese
bashképunim me OSHC-t§;

dhe
né

Vvt

paktén 3
aktivitete né vit me
qytetaré, grupe né
nevojé, nxénés/té
rinj, gra/vajza etj.
té organizuara né
bashképunim me

OSHC-té mbi
tematika me
interes pér
publikun (psh:
ndihma juridike e
garantuar nga
shteti, pérjashtimi
nga tarifat
gjygésore, dhuna
né familje, urdhrat
e mbrojtjes,
céshtje té
pronésise,

Pérdoruesit e
gjykatés,
vecanérisht grupet
né nevojé, PAK
dhe té miturit;

Qytetarét;

Grupet e interesit.

GJA/
GJAA/GJAKKO /
OSHC-té

GJA/
GJAA/GJAKKO /
OSHC-té

Kosto  vjetore e
Gjykatave sipas

ndarjes sé punés nga

Grupi i Punés:

300 leké (3 aktivitete

né vit).

2022-2024
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drejtésia  penale
pér té mitur, etj.);

+ mbéshtetije  dhe
pjesémarrje e
gjyqgtaréve né
aktivite t¢ OSHC-
Ve.
Aktivitet né bashképunim me | « Té paktén 3 | Grupete interesit; | GIA/ GJA/ 2022-2024
Fakultetet e Drejtésisé; aktivitete me | Qytetarét; GJAA/GIJAKKO / | GJIAA/GIAKKO
studenté té | Media. Fakultetet e | (nuk ka kosto shtesé)
Fakulteteve té Drejtésisé
Drejtésisé dhe
qytetaré  (gjyge
imituese) gé
trajtojné tematika
me interes pér
gytetarét;
Aktivitete  informuese me | & Té paktén 1 takim | Media; GJA/ GJA/ 2023-2024
median dhe studentét e né vit me gazetarét | Grupet e interesit. | GJAA/GJAKKO / | GIAA/GJAKKO
gazetarisé (Reforma né Drejtési gé mbulojné fushén Fakultetet e | (nuk ka kosto shtesé)
dhe ecuria e saj, riorganizimi e drejtésisé; Gazetarisé
gjyqésor, ndryshimet ligjore g€ | /' T& paktén 1 leksion
prekin drejtpérdrejt qytetarét, i hapur né vit né
roli i medias né edukimin ligjor Fakultetet e
té qytetaréve, etj); Gazetarisé:
Aktivitete té pérbashkéta me | 2 Té paktén 3 | Qytetarét, GJA/ GJA/ 2023-2024
median pér informimin e intervista Media. GJAA/GJAKKO | GJAA/GIJAKKO /
gytetaréve mbi tematika té televizive/pjesémar (nuk ka kosto shtesg)
ndryshme. rje né emisione

televizive pér té
diskutuar mbi
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tematika té

ndryshme me
interes pér
qytetarét.

Obijektivi nr. 6: Té pérafrojé komunitetin me gjykata pérmes organizimit té aktiviteteve publike dhe fushatave ndérgjegjésuese qé
kulmojné né Javén e Drejtésisé;

1 Organizimi i  Javés s& | « Pérfagésuesit e | Qytetarét; KLGJ/ GJA/ KLGJ/ GJA/ 2023-2024
Drejtésisé dhe vendosja e Gjykatave t& Apelit | Pérdoruesit e | GJAA/GJAKKO GJAA/GJAKKO
bashképunimit me grupet e jané pjesémarrés né | gjykates; (nuk ka kosto shtesg)
interesit; Grupin e Punés t¢ | Media;

krijuar pér  kété | Grupet e interesit.
géllim nga KLGJ;

+ Kalendari i
aktiviteteve  sipas
Gjykatave té Apelit
i hartuar té paktén 3
muaj pérpara Javés
sé Drejtésisé;

« Ftesa pér
bashképunim  dhe
kalendari i

aktiviteteve i éshté
dérguar grupeve té
interesit  (OSH-té,
universitetet,

media,  donatorét
etj) menjéheré pas
finalizimit té
kalendarit té
aktiviteteve;
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+ Kalendari [
aktiviteteve  sipas
Gjykatave té Apelit
i dakordésuar me
grupet e interesit té
paktén 1  muaj
pérpara Javés Se

Drejtésisé;
Pérgatitja e materialeve | «” Materialet Qytetarét; KLGJ/GJA/ Gjykatat/ 2023-2024
promovuese pér “Javén e promovuese me | Pérdoruesit e | GJAA/GJAKKO GJAA/GJAKKO
Drejtésisg”; logon dhe sloganin | gjykatés;

té printuara dhe té | Media; Kosto pér Gjykaté:

vendosura né
ambientet e secilés
Gjykaté Apeli
(postera, baner,
Tshirts, stema etj);

« Hushtag i Javés sé
Drejtésisé pérdoret
pér té gjithé
postimet né rrjete
sociale nga
Gjykatat e Apeleve;

« 1 video informuese
dhe promovuese e
aktiviteteve pér
secilén Gjykaté
Apeli e krijuar;

« Publikimi né fagen
web dhe rrjetet
sociale t& KLGJ,

Grupet e interesit.

2023: 400 leke
2024: 400 leke
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Gjykatave dhe
grupeve té interesit
i materialeve té

krijuara dhe
videove;

+ Njoftimi pér
gytetarét dhe
kalendari i

aktiviteteve  sipas
Gjykatave té Apelit
jané publikuar né
fagen web dhe
rrjetet sociale té
Gjykatave, jané
afishuar né
ambientet e
Gjykatave dhe né
institucione me
frekuentim té gjeré
té gytetaréve.

' Njoftimi pér
gytetarét dhe
kalendari i

aktiviteteve  sipas
Gjykatave jané
shpérndaré
gjerésisht né
median kombétare,
lokale dhe até
online;
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Pérgatitja e materialeve | «” Printimi i | Qytetarét; GJA/ GJA/ 2023-2024
informuese pér “Javén e materialeve Pérdoruesit e | GJAA/GJAKKO GJAA/GIJAKKO
Drejtésise”; informuese té | gjykatés;

hartuara sipas | Media; Kosto pér Gjykaté:

aktiviteteve mé | Grupet e interesit. 2023: 250 leké

sipér né té paktén 2024: 250 leké

500 kopje per

material;

+ Stendat e

informacionit té

vendosura né

ambientet e

Gjykatés sé Apelit

dhe té pajisura me

materiale

informuese;

+ Paragitja e videove

informuese dhe

ndérgjegjésuese né

ekranet e

Gjykatave;
Aktivitete informuese dhe | « Té paktén 1 dité e | Qytetarét; GJA/ GJA/ 2023-2024
ndérgjegjésuese me hapur pér qytetarét | Pérdoruesit e | GJAA/GJAKKO GJAA/GIJAKKO
komunitetin (aktivitetet sipas organizohet né | gjykatés;
Objektivit nr.5 mund té Javén e Drejtésisé | Media; Kosto pér Gjykaté:

zhvillohen edhe gjaté Javés sé
Drejtésisé);

né c¢do Gjykaté
Apeli gjaté sé cilés
pérfagésuesi i
Gjykatés ofron
informacion pér
gytetarét sipas

Grupet e interesit.

2023: 100 leké
2024: 100 leké
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nevojés dhe
aktualitetit;

' Té paktén 1 vizité
institucionale
organizohet né
Javén e Drejtésisé
né ambientet e ¢do
Gjykate Apeli me
gytetaré, grupe né
nevojé, nxénés/té
rinj, gra/vajza etj;

v Té paktén 2

aktivitete pér
Gjykaté né vit té
organizuara né

bashképunim  me
grupet e interesit (Si
OSHC-té,
Fakultetet, shkollat,
etj) mbi tematika
me interes  pér
publikun (sipas
Objektivit nr.5);

+/ Promovimi i
aktiviteteve né
fagen web dhe
rrjetet sociale té
KLGJ, Gjykatave té
Apelit dhe grupeve
té interesit si dhe
bashképunimi  me
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median

tek publiku;

pér
transmetimin e tyre

PLANI | VEPRIMIT | GIYKATES SE LARTE 2022-2024

Audienca e | Institucioni/et Koha e
Veprimi Indikatorét e | synuar pérgjegjés(e) Burimi i | realizimit
matshém financimit/Kosto e
pérafért né 000
leké
Objektivi nr.1: Té informojé publikun dhe té promovojé rezultatet e arritura deri mé sot pér sistemin gjygésor nga zbatimi i Reformés
né Drejtési;
1| Intervista né media me géllim ' Té paktén 2 | Qytetarét; Gjykata e Larté | Gjykata e Larté 2022-2023
promovimin e rezultateve té intervista Pérdoruesit e (nuk  ka  kosto
arritura nga Reforma né televizive né | gjykatés; shtesé)
Drejtési né kéndvéshtrimin e median Media;
Gjykatés sé Larté; kombétare: Grupet e
 Publikimi i tyre | interesit.
né fagen web dhe
rrjetet sociale té
Gjykatés Sé
Larté.
2| Krijimi i njé  seriali « Té paktén 5 | Qytetarét; Gjykata e Larté Gjykata e Larté 2023
videosh/intervistash me videol/intervista. | Pérdoruesit e
secilin prej gjygtaréve té gjykatés;
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Gjykatés sé Larté me géllim

v video

Media;

Kosto pér Gjykatén

informimin e qytetaréve dhe dokumentar me | Grupet e e Larté:
promovimin e rezultateve té intervistat/videot; | interesit. 2023: 200 leké
arritura  nga zbatimi i + Shpérdarja e
Reformés né Drejtési; videos né media:
+ Publikimi i tyre
né fagen web dhe
rrjetet sociale té
Gjykatés Sé
Larté.
Publikimi i editorialeve dhe | 46 Té paktén 2 | Qytetarét; Gjykata e Larté | Gjykata e Larté 2023-2024
OP-ED né portale online pér editoriale né vit pér | Pérdoruesit e (nuk  ka  kosto
risité gé solli Reforma né median online; gjykatés; shtesé)
Drejtési né Gjykatén e Larté | 47 Publikimi i tyre né | Media;
dhe rezultatet e arritura; portalet me | Grupet e
shikueshméri té | interesit.
larté;
48 Publikimi i tyre né
fagen web dhe

rrjetet sociale té
Gjykatés sé Larté.

Objektivi nr. 2: 1dentifikimi, promovimi, informimi dhe rritja e transparencés sé sistemit gjyqgésor népérmjet pérdorimit té teknologjisé
sé informacionit si mjete novatore t€ komunikimit né ményré efikase dhe té shpejté mes paléve té interesit dhe gjykatave;

Krijimi,  plotésimi  ose
pérditésimi i llogarive né
rrjete Sociale FB dhe Twitter
pér Gjykatén e Larté;

« Llogarité né FB
dhe Twitter pér
Gjykatén e Larté
té krijuara,
plotésuara  apo
pérditésuara.

Qytetarét;
Pérdoruesit
gjykatés;
Media;
Grupet
interesit.

e

Gjykata e Larté

Gjykata e Larté
(nuk  ka  kosto
shtesé)

2022-2023
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Hartimi i media-planeve pér « Formati i media- | Qytetarét; KLGJ/Gjykata e | Gjykata e Larté 2023-2024
rrjetet sociale té Gjykatés sé planit i hartuar; Pérdoruesit e | Larté (nuk  ka  kosto
Larté; + Media-plani i | diykatés; shtesg)
hartuar nga | Media;
Gjykata; Grupet e
« Media-plani per | Interesit.
rrjetet sociale i
zbatuar.
Krijimi i rubrikés sé vecanté | «” Rubrikat e | Qytetarét; Gjykata e Larté | Gjykata e Larté 2022-2023
ne fagen web dedikuara té | Pérdoruesit e (nuk  ka  kosto
www.gjykata.gov.al dhe né krijuara; gjykatés; shtesé)
né fagen web t€ Gjykatés s€ | / Rubrika “Pyetje t& | Media;
Larté dedikuar publikimit té shpeshta “ (FAQ) | Crupet e
informacioneve pér qytetarét; e krijuar; interesit.
+ Materialet
informuese té
publikuara né
rubrika.
Video  shpjeguese  dhe « 1 udhézues i | Qytetarét; KLGJ/Gjykata e | KLGJ 2022-2023
udhézues mbi ményrén e printuar né té | Pérdoruesit e | Larté
kérkimit dhe marrjes sé paktén 1000 | gjykatés; Kosto KLGJ*:
informacionit né fagen web kopje dhe | Media; 40 leke
www.gjykata.gov.al vendosur né | Grupet e interesit
dispozicion  té
publikut;
+/ Publikimi né
rrjetet sociale
Gjykatés dhe
grupeve té

44 Kosto e printimit.
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interesit té videos
shpjeguese  dhe
udhézuesit;
5| Promovimi i fages web dhe « Poster, statuse, | Qytetarét; Gjykata e Larté Gjykata e Larté 2022-2023
rrjeteve sociale té Gjykatés; FAQ, etj jané | Pérdoruesit e
publikuar ~ dhe | gjyKatés; Kosto pér Gjykatén
promovuar né | Media; e Larté*:
rrjetet sociale té | Grupet e 30 leke
Gjykatés; interesit.
+ Té paktén 50
postera me kode
QR té printuar gé
pérmbajné
informacion mbi
fagen e
internetit/rrjeteve
sociale té
Gjykatés;
« Posterat jané
vendosur né
institucione me
frekuentim té
gjeré té
qytetaréve;
6| Krijimi i njg& gazete « Publikimi i | Qytetarét; Gjykata e Larté Gjykata e Larté 2023-2024
elektronike né té cilén do té gazetés  online | Pérdoruesit e
trajtohen céshtje qé lidhen ¢do 3 muaj; gjykatés; (nuk  ka  kosto
me veprimtariné e Gjykatés Media; shtesé)

45 Eshté pérfshiré kosto e dizajnit dhe e printimit.
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sé Larté, ndryshime né
legjislacion, vendime
unifikuese, statistikat etj.

+ Publikimi né
fagen web dhe
rrjetet sociale té
Gjykatés dhe
shpérndarja  pér

publikim tek
KLGJ dhe
Gjykatat e tjera;

« Shpérndarja  tek
grupet e interesit.

Grupet
interesit.

Objektivi nr. 3: Té informojé publikun mbi funksionet, veprimtariné e gjykatave dhe ményrén se si mund t’i drejtohen gjykatés, me

njé gjuhé té thjeshté dhe té kuptueshme;

1 Hartimi i materialeve
informuese mbi:
v/ organizimin dhe
funksionimin e
Gjykatés sé Larté;
v pérzgjedhjen e
anétaréve té

Gjykatés sé Larté,
kolegjet, pérbérja etj;
v kur dhe sité
paragesim rekurs né
Gjykatén e Larté;
v procedura gjygésore
prané Gjykatés sé

Lartg;

v’ kérkesat/ankesat é
mund ti drejtohen
Gjykatés;

« 1 broshuré online
(organizimi  dhe

funksionimi i
Gjykatés Sé
Larté) dhe
printimi né té
paktén 1000
kopje;

v 1 fletépalosje (
né té paktén 1000
kopje) dhe 1
video online
“Kur dhe si té
paragesim rekurs
né Gjykatén e
Larté?”;

+ Material
informues online

Qytetarét;
Pérdoruesit
gjykatés;
Media;
Grupet
interesit.

e

Gjykata e Larté

Gjykata e Larté

Kosto pér Gjykatén
e Larté:
450 leké

2023-2024
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v' shérbimet gé ofrohen
nga Gjykata, etj.

mbi  procedurén
gjyqésore  dhe
kérkesat/ankesat
drejtuar gjykatés;

v 1  video e
animuar, me zé
dhe e pérshtatur
pér PAK  pér
hapat né té cilat
kalon njé céshtje
né Gjykatén e
Larté;

« 1 video online
mbi shérbimet e
ofruara;

«/ Publikimi né
fagen web dhe
rrjetet sociale té
Gjykatés dhe
shpérndarja  pér
publikim KLGJ
tek Gjykatat e
tjera.

Realizimi i njé video “Turi
gjykatés” duke
gjykatén  dhe

brenda saj
(sportelet, sallat e gjyqit,
siguria, kodin e sjelljes,
infrastrukturén pér PAK, etj.)

virtual i
paragitur
ambjentet

v 1 video e
pérgatitur  dhe
publikuar né

fagen web dhe
rrjetet sociale;

Qytetarét;
Pérdoruesit
gjykatés;
Media;
Grupet
interesit.

e

Gjykata e Larté

Gjykata e Larté

Kosto pér Gjykatén
e Larté:
150 leké

2022-2023
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Objektivi nr. 4: Té informojé publikun dhe veganérisht grupet né nevojé, lidhur me ndihmén juridike té garantuar nga shteti dhe

pérjashtimi nga tarifat gjyqgésore;

1. Publikimi i  materialeve + publikimi i | Pérdoruesit e | Gjykata e Larté Gjykata e Larté 2022
informuese  mbi ndihmén materialeve gjykatés, (nuk  ka  kosto
juridike té garantuar nga informuese vecanérisht shtesé)
shteti; (broshuré dhe | grupet né nevojé,

video) né rrjetet | PAK  dhe té
sociale té | miturit;
Gjykatss. Qytetarét.

2. Hartimi dhe publikimi i | «” publikimi i | Pérdoruesit e | KLGJ/Gjykata e | Gjykata e Larté 2022
materialeve informuese mbi materialeve gjykatés, Larté/Partnerét (nuk  ka  kosto
pérjashtimin  nga tarifat informuese veganérisht shtesé)
gjygésore né Gjykatén e (material grupet né nevojé,

Larté;

informues online
dhe video) né
rrjetet sociale té
Gjykatés;

PAK
miturit;
Qytetarét.

dhe té

Objektivi nr. 5: Forcimi i komunikimit dhe bashképunimit

mes medias, OShC

-ve, paléve té tjera

té interesit dhe gjykatave;

1

Tryezé diskutimi me OSHC-
té dhe grupet e interesit me
géllim  identifikimin e
materialeve informuese
ekzistuese dhe mbéshtetjen
pér pérgatitjen/pérditésimin e
tyre;

v/ OSHC-té

v1 tryezé
diskutimi me
OSHC-té dhe
grupet e interesit;

+ Materialet
informuese

ekzistuese té
identifikuara;

dhe
grupet e interesit
bashképunojné

OSHC-té&/Grupet
e interesit.

KLGJ/Gjykata e
Larté/Partnerét

Gjykata e | 2022

Larté/Partnerét

Kosto e Partneréve

(ALTRI):

50 leké (shpenzime
logjistike pér
tryezén e
diskutimit;)

82 | Page



pér pérditésimin
e materialeve;

v KLGJ, Gjykata,
OSHC-té dhe
grupet e interesit
dakordésohen pér
publikimin e tyre
né fagen web dhe
rrjetet sociale té
Gjykatés;

v/ OSHC-té dhe
grupet e interesit
shprehin
gatishméring pér
té bashképunuar
me
KLGJ/Gjykatén
né pér pérgatitjen
e materialeve té
tjera informuese.

Nuk ka kosto shtesé
pér Gjykatén e
Larte*s.

Aktivitete informuese dhe
ndergjegjésuese né
bashké&punim me OSHC-t§;

Vv t¢  paktén 2
aktivitete né vit té
organizuara  né
bashképunim me
OSHC-tg;

Vv té paktén 2 dité té
hapura né Gjykaté
me pjesémarrjen e
qytetaréve dhe

Pérdoruesit e
gjykatés,
veganérisht
grupet né nevojé,

PAK dhe té
miturit;
Qytetarét; Grupet
e interesit.

Gjykata e Larté/
OSHC-t&

Gjykata e Larté/
OSHC-té

Kosto pér Gjykatén
e Larté:

2023: 200 leké (2
aktivitete né vit)
2024: 200 leké (2
aktivitete né vit)

2022-2024

46 pgrditésimi i materialeve informuese parashikohet té kryhet nga burimet njerézore ekzistuese té Gjykatés sé Larté né bashképunim me OSHC-té dhe grupet e

interesit.
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diskutimin mbi
problematikat;
+ mbéshtetije  dhe

pjesémarrje e
gjyqtaréve né
aktivitete té
OSHC-ve;

+ publikimi né

fagen web dhe
rrjetet sociale.

Aktivitet né bashképunimme | «” Té  paktén 2 | Grupet Gjykata e Larté | Gjykata e Larté 2022-2024
Fakultetet e Drejtésisé; aktivitete me | interesit; (nuk  ka  kosto

studenté té | Qytetarét; shtesé)

Fakulteteve té | Media.

Drejtésisé dhe

gytetaré  (gjyge

imituese) gé

trajtojné tematika

me interes pér

gytetarét.
Aktivitete té pérbashkéta me | «# Té paktén 1 takim | Media; Gjykata e Larté Gjykatat e Larté 2023-2024
median pér informimin e né vit me gazetarét | Qytetarét. (nuk  ka  kosto
gytetaréve mbi tematika té & mbulojné fushén shtesé)

ndryshme.

e drejtésiseé;

v Té  paktén 3
intervista
televizive/pjesémar
rje né emisione
televizive pér té
diskutuar mbi
tematika té
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ndryshme me
interes pér
gytetarét.

Objektivi nr. 6: Té pérafrojé komunitetin me gjykata pé

gé kulmojné né Javén e Drejtésiseé;

rmes organizimit

té aktiviteteve publike dhe fushatave ndérgjegjésuese

1

Organizimi i Javés sé
Drejtésisé dhe vendosja e
bashképunimit me grupet e
interesit;

« Pérfagésuesit e
Gjykatés sé Larté
jané pjesémarrés
né Grupin e Punés
té krijuar pér kété
géllim nga KLGJ;

+ Kalendari i
aktiviteteve té
Gjykatés sé Larté i
hartuar té paktén 3
muaj pérpara Javés
sé Drejtésisé;

+ Ftesa pér
bashképunim dhe
kalendari i
aktiviteteve i éshté
dérguar grupeve té
interesit (OSH-té,
universitetet,
media, donatorét
etj) menjéheré pas
finalizimit té
kalendarit té
aktiviteteve;

Qytetarét;
Pérdoruesit e
gjykatés;

Media;

Grupet e
interesit.

KLGJ/ Gjykata e
Larté

KLGJ/
Larté
(nuk ka kosto shtesé)

Gjykata e

2023-2024
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" Kalendari i
aktiviteteve té
Gjykatés sé Larté i
dakordésuar me
grupet e interesit té

paktén 1 muaj

pérpara Javés sé

Drejtésisé;
Pérgatitia. e  materialeve | « Materialet Qytetarét; KLGJ/Gjykata e | Gjykata e Larté 2023-2024
promovuese pér “Javén e promovuese  me | Pérdoruesit e | Larté
Drejtésisé”; logon dhe sloganin | gjyKatés; Kosto pér Gjykatén e

té printuara dhe té | Media; Larté:

vendosura né | Grupet e 2023: 400 leké

ambientet e | interesit. 2024: 400 leké

Gjykatés sé Larté
(postera,  baner,
Tshirts, stema etj);
+ Hushtag i Javés sé
Drejtésisé pérdoret
pér té  gjithé
postimet né rrjete
sociale nga
Gjykata e Larté;

vi video
informuese dhe
promovuese e

aktiviteteve
Gjykatén e Larté e
krijuar;

« Publikimi né fagen
web dhe rrjetet
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sociale té KLGJ,
Gjykatés dhe
grupeve té interesit
i materialeve té

Krijuara dhe
videove;
+ Njoftimi pér

gytetarét dhe
kalendari i
aktiviteteve té
Gjykatés sé& Larté
éshté publikuar né
fagen web dhe
rrjetet sociale té
Gjykatés, jané
afishuar né
ambientet e
Gjykatés dhe né
institucione ~ me
frekuentim té gjeré
té qytetaréve.

+ Njoftimi pér

qytetarét dhe
kalendari i
aktiviteteve té
Gjykatés sé& Larté
éshté  shpérndaré
gjerésisht né
median
kombétare, lokale
dhe até online;
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Pérgatitia e  materialeve | « Printimi i | Qytetarét; Gjykata e Larté Gjykata e Larté 2023-2024
informuese pér “Javén e materialeve Pérdoruesit e
Drejtésisé”; informuese té | gjykatés; Kosto pér Gjykatén e

hartuara sipas | Media; Larté:

aktiviteteve  mé | Grupet e 2023: 250 leké

sipér né té paktén | interesit. 2024: 250 leké

500 kopje pér

material,

+ Stendat e

informacionit  té

vendosura né

ambientet e

Gjykatés sé Larté

dhe té pajisura me

materiale

informuese;

+ Paragitja e videove

informuese  dhe

ndérgjegjésuese né

ekranet e

Gjykatés;
Aktivitete informuese dhe | « Té paktén 1 dité e | Qytetarét; Gjykata e Larté Gjykata e Larté 2023-2024
ndérgjegjésuese me hapur pér qytetarét | Pérdoruesit e
komunitetin (aktivitetet sipas organizohet né | gjykatés; Kosto pér Gjykatén e
Objektivit nr. 5 mund té Javén e Drejtésisé | Media; Larté:
zhvillohen edhe gjaté Javés sé né Gjykatén e | Grupet e 2023: 100 lekeé
Drejtésisé); Larté gjaté sé cilgs | interesit. 2024: 100 leké

pérfagésuesi i
Gjykatés ofron
informacion  pér
gytetarét sipas
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nevojés dhe
aktualitetit;

 Té paktén 1 vizité
institucionale
organizohet né
Javén e Drejtésisé
né ambientet e
Gjykatés sé& Larté
me qytetaré, grupe

né Nevojé,
Nxéngés/té rinj,
gra/vajza etj;

« Té paktén 2
aktivitete né vit té
organizuara né
bashképunim me
grupet e interesit

(si OSHC-té,
Fakultetet,
shkollat, etj) mbi
tematika me
interes pér
publikun  (sipas
Objektivit nr.5);

+/ Promovimi i
aktiviteteve né
fagen web dhe
rrietet sociale té
KLGJ, Gjykatés sé
Larté dhe grupeve
té interesit si dhe
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bashképunimi me
median pér
transmetimin e
tyre tek publiku;
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SHTOJCA ( Formate orientuese mbi zbatimin e aktiviteteve)
Shtojca 1

Formati mbi elementet gé duhet té pérmbajé njoftimi pér shtyp

Njé njoftim pér shtyp duhet té pérmbajé logon e gjykatés, titullin e godités, njé paragraf kryesor
g€ pérmbledh njoftimin, citat nga aktorét kryesoré dhe mbi t€ gjitha njé temé g€ vlen pér t’u
mbuluar nga media. Deklarata sugjerohet té keté tre deri né katér paragrafé, té pérmbajé lidhje me
link (hyperling) té fages web té gjykatés me géllim rritjen e vizibilitetit dhe aksesueshmérisé sé
fages se gjykatés, lidhjen té mediave sociale, citate dhe multimedia. Njoftimi mund té pérfundojé
me informacione pér gjykatén dhe informacion rreth personit té kontaktit. Njoftimi nuk duhet té
jeté mé i gjaté se 300 - 500 fjalé.

1- Logo
Pér té rritur ndikimin e njoftimit tuaj pér shtyp, logoja e gjykatés duhet té shfaget dukshém né krye
té njoftimit tuaj pér shtyp.

Kur dérgoni njoftimin tuaj pér shtyp me e-mail, sigurohuni gé té ngarkoni gjithashtu njé version
200%200 piksel té logos tuaj né ményré gé gazetarét ta pérfshijné até lehtésisht né lajmet e tyre.

2- Personi i Kontaktit

Vendosni informacionin e personit té kontaktit. Kjo pérfshin ményrat se si njé gazetar mund té
kontaktojé personin brenda institucionit tuaj, i cili mund t'ju pérgjigjet pyetjeve né lidhje me kété
deklaraté pér shtyp. Pérfshini emrin e tyre, adresén e e-mailit dhe numrin e telefonit né ményré
gé gazetarét t¢ mund té arrijné lehtésisht me kontaktin kryesor duke pérdorur metodén gé ata
preferojné.

3- Titulli

Njé titull i njoftimit pér shtyp shfaget né krye dhe né gendér té njoftimit tuaj pér shtyp. Mbajeni
titullin tuaj té shkurtér dhe té sakté, té shtypur né madhésiné 14-pikéshe, té theksuara dhe né
gendér. Pérpiquni té géndroni brenda intervalit prej 65 deri né 80 karaktere dhe pérdorni gjuhé qé
éshté e garté dhe e lehté pér t'u kuptuar.

Titulli éshté zakonisht pjesa mé térhegése e njoftimit tuaj pér shtyp dhe ju nevojitet pér t'i nxitur
mediat dhe gytetarét té lexojné njoftimin tuaj pér shtyp. Nése formati juaj, ju kérkon qé titulli té
jeté numri rendor i deklaratés apo i shogéruar me datén e léshimit, shfrytézoni néntitullin pér ta
béré sa mé té vlefshém dhe térhegés njoftimin.

3.1 Néntitulli (Opsional)
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Njé néntitull mund té jeté deri né 120 karaktere né gjatési dhe shfaget direkt nén titullin tuaj.
Néntitujt ju lejojné té térhigni vémendjen e lexuesve dhe t'i ndihmoni ata té kuptojné mé miré se
pér cfaré béhet fjalé pér njoftimin tuaj pér shtyp.

4- Vendi dhe data

Njoftimi duhet té tregojé vendndodhjen (zakonisht qytetin) nga vjen njoftimi pér shtyp dhe datén
e publikimit. Vendndodhja dhe data (data e ploté duke pérfshiré muajin, ditén dhe vitin) duhet té
jené me shkronja té zeza dhe duhet té duken késhtu: QYTETI, (Dita e muajit, viti) -. Vendi dhe
data pérgjithésisht ndahen nga paragrafi me njé vizé.

5- Paragrafi prezantues

Paragrafi i paré, i quajtur shpesh "udhéhegési”, duhet t'i pérgjigjet kush, ¢faré, kur, ku, pse dhe
si té njoftimit pér shtyp. Qéllimi i tij éshté t'u japé gazetaréve njé pamje té shpejté pér té€ vendosur
nése pérmbajtja/tematika éshté e pérshtatshme pér audiencén e tyre.

Gjithashtu ne paragrafin e paré mund te pérfshini lidhje/link. Eshté njé praktiké e miré té pérfshini
lidhje té fages suaj té internetit ose materiale mbéshtetése né paragrafin e paré pasi kjo shérben si
njé ményré pér té nxitur dhe promovuar aksesin né fagen tuaj té internetit.

6. Paragrafét shogérues

Paragrafét e ardhshém né trupin e deklaratés suaj pér shtyp duhet té shérbejné pér té plotésuar
temén/ngjarjen qé keni prezantuar né titull dhe né paragrafin e paré té njoftimit. Pérdorni paragrafé
té shkurtér, me aférsisht dy deri né katér fjali secila dhe mos ngurroni té pérfshini statistika pérvec
grafikéve pér té mbéshtetur argumentet tuaja.

Nése njoftimi juaj éshté ftese e hapur pér publikun ose grupe specifike, duhet té pérfshini gjithashtu
informacione se si ata mund té& marrin pjesé né ngjarje, si p.sh. detaje se si té regjistrohen.

7- Citatet
Si pjesé e ¢do lajmi té miré, citimet i lejojné gazetarét té pérmbledhin ngjarjen né njé perspektivé
té thjeshté dhe té domethénése. Gazetarét zakonisht pérdorin citate pér té pasuruar lajmin e tyre.

Béhuni strategjik: pérdorni citime té shprehura nga aktoré kryesore né ményré qé té rrisni
vizibilitetin e lajmit tuaj dhe té institucionit. Pérfshini disa citate né ményré gé gazetarét t¢ mund
té zgjedhin. Por, sigurohuni gé citatet tuaja té shtojné vleré dhe mos pérsérisin té njéjtén pérmbajtje
gé keni shkruar né trupin e njoftimit tuaj pér shtyp.

8- Elemente interaktive dhe multimedia (opsionale)

Elementet ndérvepruese jané gjithashtu pjesé e njoftimit pér shtyp q€ gazetarét mund t’i pérdorin,
té tilla si klikimi i njé linku (lidhjeje) qé té dérgon tek njé lajm, fage apo dokument, shikimi i njé
videoje ose shkarkimi i njé materiali. Né kété ményré mundéson gé gazetarét dhe lexuesit té
eksplorojné mé tej mbi njoftimin tuaj.
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Pérvec elementeve ndérvepruese té pérmendura mé lart, pérmbajtja e zakonshme interaktive
pérfshin edhe hashtags, té dhéna té mediave sociale, imazhe ndérvepruese dhe infografiké té
shkarkueshém dhe apo dokumente né pdf, té tilla si njé raport ose studim. Kéto elemente té
pérmbajtjes i ndihmojné gazetarét té gérmojné mé thellé ndérsa mbulojné lajmet tuaja.

Né kété ményré, megenése ju nuk mund té kontrolloni até gé té tjerét shkruajné pér ju, késhtu ju
do té mund té kontrolloni imazhet gé ata pérdorin.

Shtojca 2
Formati pér ményrén e krijimit t¢ media planeve pér rrjetet sociale
Si té krijojmé njé plan marketingu pér rrjetet sociale?
Hapi 1: Zgjidhni rrjetet sociale gé do pérdorni

Cdo rrjet éshté unik, me praktikat e saj mé té mira, stilin dhe audiencén e saj. Ju duhet té zgjidhni
rrjetet sociale qé pérshtaten mé miré me strategjiné tuaj, audiencén tuaj dhe géllimet gé déshironi
té arrini né mediat sociale. Ju nuk duhet té jeni né té gjitha rrjetet, por vetém ato gé kané réndési
pér ju dhe audiencén tuaj.

Né pérzgjedhjen e rrejti social, ju duhet té keni parasysh:

- Audiencén té cilés synon t’i drejtohesh; Cilat rrjete pérdor audienca juaj? Cili rrjet social
ka demografiné e duhur?

- Kohén: Sa kohé mund t'i kushtoni njé rrjeti social? Planifikoni té paktén njé oré né dité
pér ¢do rrjet social, té paktén né fillim.

- Burimet: Me cfaré personeli dhe aftésish keni pér té punuar? Rrjetet sociale si Facebook
dhe Twitter theksojné pérmbajtjen cilésore. Rrjetet sociale Instagram kérkojné imazhe dhe
video. A keni burimet pér té krijuar até gé ju nevojitet?

Hapi 2: Plotésoni né ményré té ploté profilet tuaja

Njé nga kontrollet mujore duhet té jeté kontrolli i profileve té mediave sociale duke u siguruar gé
fotot e profilit, fotot e kopertinés, biografia dhe informacionet e profilit jané té pérditésuara dhe té
plota. Njé profil i plotésuar tregon profesionalizém dhe njé sinjal pér vizitorét se jeni serioz pér t'u
angazhuar.

Profilet kané dy pjesé: pamjet dhe tekstin.
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Pér pamjet vizuale, synohet konsistencé dhe familjarizim me pamjet qé pérdorim né mediat
sociale. Fotografia joné e profilit né Instagram pérputhet me foton toné té profilit né Facebook.
Fotografia joné e kopertinés né Twitter éshté e ngjashme me kopertinén toné né LinkedIn.

Pér té krijuar kéto imazhe, mund té konsultoni njé grafik t&€ madhésisé sé imazhit té mediave sociale
gé do t'ju tregojé ndarjen e sakté té dimensioneve pér secilén foto né ¢do rrjet. Pér té lehtésuar
punén tuaj mund té pérdorni dhe mjete si Canva, i cili vjen me shabllone té para ndértuara qé
vendosin madhésité e duhura pér ju.

Pér tekstin, zona juaj kryesore pér té personalizuar éshté seksioni biog/info. Krijimi i njé biografie
profesionale mund té ndahet né disa rregulla té thjeshta.

Trego, mos dikto: "Cfaré kam béré" shpesh funksionon mé miré se "Kush jam uné";
Pérshtatni fjalét tuaja kyce pér audiencén tuaj;

Mbani gjuhén té thjeshté; shmangni zhargonet;

Pérgjigjuni pyetjes sé ndjekésve tuaj té mundshém: "Pse duhet té mé interesojé?";
Pérditésojeni fagen tuaj sa mé shpesh.

arowneE

Hapi 3: Zgjidhni strategjiné tuaj té postimit

Cili éshté numri ideal i postimeve? Sa shpesh duhet té postoni? Kur duhet té postoni? Cfaré duhet
té postoni?

Nuk ka njé pérgjigje definitive mbi kéto pyetje pasi pjesa mé e madhe e pérvojés sé mediave
sociale ka té béjé me audiencén dhe veprimtariné e institucionit. Por, mé poshté gjeni disa té dhéna
té cilat mund té ju ndihmojné pér kété géllim.

v~ Cfaré duhet té postoni?

Videot jané njé zgjedhje e miré. Ndérsa shfletoni lajmet né Facebook dhe Twitter, ka té ngjaré
té shihni video kudo. Ka té dhéna pér té mbéshtetur kété prirje: postimet e videove jané mé té
preferuarat nga publiku sepse informacioni qé pércjell éshté shumé i thjeshté pér t’u kuptuar dhe
mé atraktive kur demostrohet me video. Videot marrin mé shumé shikime, shpérndarje dhe
pélgime se ¢do lloj tjetér postimi.

Né Twitter, videot kané 6 heré mé shumé gjasa pér t'u shpérndaré sesa fotot dhe 3 heré mé shumé
gjasa pér t'u ripértériré sesa GIF, sipas Twitter.
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Postimet né rrjete sociale GCfar& duhet t& postojm&?

6 llojet e postimeve ;

1. Link

q
video Videot marrin mé
: J shumé klikime né FB
5. pérndarje,
b. tus me tekst té thjeshté
Zgjidhni njé postim "kryesor”, qé do té pérbéjé
shumicén e aksioneve tuaja _

Raport 4: 1: pér ¢do kalér postime "kryesore’, botoni
njé lloj & ndryshém

Video Link Foto Status

v Sashpesh duhet té postoni? - Ka shumé té dhéna interesante rreth asaj se sa shpesh duhet té
postoni né mediat sociale. Disa nga faktorét gé mund té ndikojné né frekuencén tuaj specifike té
ndarjes mund té pérfshijné fushén, industring, profesionin tuaj, shtrirjen tuaj, burimet tuaja dhe
cilésiné e pérditésimeve tuaja. Rrjeti social qé po pérdorni do té keté gjithashtu praktikat e veta mé
té mira. Pér njé numér specifik, kétu jané disa udhézime gé kemi mbledhur bazuar né disa kérkime
vérteté té dobishme se sa shpesh duhet té postoni né mediat sociale.

e Facebook — Njé ose dy heré né dité

e Instagram — Njé ose dy heré né dité

e Twitter — Tre deri né dhjeté heré né dité
e LinkedIn — Njé ose dy heré né dité

V" Kurduhetté postoni? Ka shumé mjete pér kérkimin e pérpiluar té kohés kur duhet té postoni
nga faget si Visual.ly, Search Engine watch dhe Social-Media Today. Ajo gé vihet re éshté se e
marta, mérkura dhe e enjtja jané dité ideale, prej orés 9-11 paradite. E diela éshté dita me mé
pak impakt. Kétu éshté njé pérmbledhje e gjetjeve pér sa i pérket kohés kur duhet té postoni.

e Twitter — 13%- 15% pasdite gjaté ditéve t& javés;

e Facebook — 13%°— 16% pasdite gjaté ditéve té javés;

e LinkedIn —07%- 08% ng méngjes dhe 17%°-18% pasdite ditén e marté, té mérkuré
dhe té enijte;

e Instagram — 17%°-18% gjaté ditéve té javés.
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Megjithaté ju duhet té shikoni me kujdes raportet analitike té rrjeteve pér té gjetur kohén mé té
miré pér ju pér té postuar dhe pérmirésuar strategjiné tuaj té postimit.

v~ Kalendari i Postimeve
Njé ményré e miré éshté té krijoni njé kalendar té postimeve. Ky kalendar mund té krijohet pér
¢do rrjet, dne pérmban datén kur do té kryhet postimi, temén, statusin, mesazhin shoqérues,
imazhin dhe formatin.

Ky kalendar mund té krijohet pér njé javé apo pér njé muaj. Pasi té keni vendosur sa heré né javé
do té postoni, ju nisni dhe planifikoni statuset. Né Planin e Komunikimit mund té gjeni njé séré
mesazhesh dhe slloganesh sipas audiencave dhe objektivave. Gjithashtu pércaktoni se me ¢faré
imazhi do shogérohet statusi, me foto, video etj., dhe né fund formati i postimit (njé nga 6 llojet e
pérmendura né Hapi 3) né kété ményré kontrollon edhe raportin e postimeve.

Shembull mbi ményrén e krijimit té kalendarit té postimeve né Facebook

5 korrik | Ndihma ligjore | Té gjithé personat gé nuk kané | Foto nga | link
falas mundési financiare do té pérfitojné | kopertina e
ndihmé juridike falas, duke u | fletépalosjes

pérjashtuar nga té gjitha tarifat
gjyqésore pér padi civile, penale,
administrative dhe pér cdolloj
¢éshtje né raport me drejtésiné.

Si mund té pérfitoni ndihmé ligjore

falas?
6 korrik | Reforma né [ Njé sistem gjygésor gé funksionin | Infografiké imazh
Drejtési mbi parimin e  pavarsisé,
paanshmerisé, profesionalizmit,

transparencés dhe té barazisé sé
individéve para ligjit, meriton
besimin e publikut!

Disa nga rezultatet e deritanishme té
Reformés né Drejtési
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12 korrik | Drejtésia pér té | Fémijét gézojné té drejta dhe | video video
Mitur mbrojtje té vecanté! Njihuni me té
drejtat e tyre né procesin penal!

13 korrik | Tarifat gjygésore | Informohuni mbi tarifat gjygésore, | Foto e gjykatés | link
pérjashtimin nga to apo edhe
ndihmén juridike té garantuar nga

shteti.
14 korrik | Shérbimet online | Vizitoni fagen e internetit pér | Foto/logo link
informacione pér céshtjet,

kalendarét e gjykatave, formularét
ose cdo shérbim tjetér qé ju
mundésohet pérmes gjykaté.

Hapi 4: Analizoni, testoni dhe pérséritni

Sa mé shumé té postoni, aqg mé shumé do té zbuloni se cila pérmbajtje, kohé dhe frekuencé éshté
e pérshtatshme pér ju. Si do ta dini? Eshté mé miré té pérdorni njé mjet analitik t& mediave sociale.
Shumica e rrjeteve sociale kryesore do té kené analitiké bazé té integruar. Kéto mjete mund t'ju
tregojné njé pérmbledhje té ményrés sesi performoi ¢do postim né fushat e réndésishme té
shikimeve, klikimeve, shpérndarjeve, pélgimeve dhe komenteve.

Vendosni njé piké referimi. Pas dy javésh ose njé muaji shpérndarjeje, mund té ktheheni né
statistikat tuaja dhe té gjeni numrin mesatar t€ klikimeve, shpérndarjeve, pélgimeve dhe
komenteve pér postim. Ky do té jeté piké referimi juaj né té ardhmen.

Testoni dicka té re. A marrin videot e Facebook Live mé shumé shikime sesa videot jo live? A
ka réndési gjatésia e videos? Shpesh dégjojmé pér strategjiné e re té dikujt ose trendet e reja.
Provojini.

A funksionoi? Kontrolloni statistikat nga testi juaj kundrejt statistikave té standardit tuaj. Nése
testi juaj performoi miré, atéheré mund t'i zbatoni ndryshimet né strategjiné tuaj té rregullt. Dhe
sapo testi juaj té pérfundojé, provoni digka té re!

Hapi 5: Automatizoni, angazhohuni dhe dégjoni

Pjesa e fundit e njé plani marketingu té mediave sociale pérfshin njé sistem gé mund té ndigni pér
t'ju ndihmuar té géndroni né krye té pérditésimeve dhe té angazhoheni me komunitetin tuaj.
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Pér té filluar, automatizoni postimin e pérmbajtjes tuaj té mediave sociale. Automatizimi éshté
arma sekrete pér ndarje té vazhdueshme, dité pas dite. Kalendari i postimeve do t’jua lehtésojné
punén e automatizimit. (Por kini kujdes me automatizimin, sepse né rast se keni programuar njé
status gé té publikohet né njé dité dhe oré té caktuar dhe até dité ndodh njé ndryshim apo njé situaté
tjetér, mos harroni té anuloni postimin nése nuk éshté i pérshtatshém pér situatén e krijuar.)

Megjithaté, plani juaj nuk pérfundon me automatizimin. Media sociale kérkon angazhim. Kur
njerézit flasin me ju, flisni dhe ju me to. Vendosni kohé gjaté dités tuaj pér té ndjekur bisedat qé
po ndodhin né mediat tuaja sociale. Kéto jané biseda me ndjekésit, publikun, audiencén tuaj.
Pérgjigjuni komenteve dhe pyetjeve té ndryshme brenda mundésive dhe kohés tuaj.

Shtojca 3
Formati orientues mbi gazetén elektronike dhe pérmbajtjen e saj

Njé gazeté elektronike apo buletin informativ éshté njé e-mail gé u ofron lexuesve dhe personave
té cilét mund té abonohen njoftime dhe informacione té réndésishme. Kjo éshté njé ményré
efektive pér té géndruar né kontakt me profesionistét, me median dhe partnerét, dhe te gjithé té
interesuarit duke shkémbyer lajme, pér té pérhapur dijen, pér té krijuar besim. Njé gazeté
elektronike mund té pérmbledhé njoftime dhe lajme, risi té pérgjithshme té punés tuaj apo mund
té keté njé fokus té caktuar.

Rregulli i arté éshté: pérmbayjtje interesante dhe hapésiré e bardhé e mjaftueshme né dizajn.
Pérmbajtja interesante dhe e vlefshme pasi e bén audiencén ta vlerésojé dhe ta mirépresé kété e-
mail. Hapésira e bardhé éshté thelbésore sepse e bén shumé mé té lehté pér njerézit gé té klikojné
lidhjen e duhur.

+ Audienca
Kush éshté audienca juaj? Kjo éshté thelbésore. Audienca juaj e synuar ka té ngjaré té jené
qytetarét, profesionisté té tjeré té sistemit té drejtésisé, media, grupet e interesit ose njé pérzierje e
té gjithave. Pasi té keni identifikuar audiencén e synuar mund ta pérshtatni mé miré pérmbajtjen
pér ta béré até té dobishme dhe interesante pér lexuesit.

+ Sa shpesh duhet té dérgoni buletinin tuaj?
Komunikoni vazhdimisht; Krijoni njé orar dhe béni ¢mos gé t'i pérmbaheni. Njé heré né muaj ose
njé heré né tremujor do té ishte njé objektivé e arritshme. Jini realist se sa shpesh mund té krijoni
rregullisht njé buletin té sakté me pérmbajtje me cilési té larté. Pavarésisht nése hartuesi jeni ju,
njé anétar i stafit ose njé ekspert ligjor i kontraktuar nga jashté, do té duhet té shpenzoni kohé pér
té krijuar buletinin, prandaj zgjidhni njé afat kohor té€ menaxhueshém.

+ Personalizoni formatin tuaj
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Ju mund té krijoni formatin tuaj te dizajnit por mund té pérdorni njé softwer té marketingut me
email si Mailchimp (gé éshté vértet njé aplikacion i thjeshté pér t’u mésuar, profesional né pamje
dhe me kosto minimale), ku mund té zgjidhni njé format té para-projektuar. Personalizojeni até
duke shtuar logon tuaj, duke ndryshuar skemat e ngjyrave dhe duke vendosur rubrika standarde,
duke shtuar kuti teksti, video, imazhe, butona dhe lloje té tjera té pérmbajtjes pér t'i béré gazetat
tuaja mé térheqése.

Ju mund te vendosni strukturén e gazetés té ndaré né disa rubrika té pérhershme si; opinion,
intervisté, lajme, pyetje-pérgjigje, ose mund t’i ndryshoni rubrikat né varési té informacionit qé
doni té publikoni ndérsa formati &shté miré té mbetet i njéjté. Ai duhet té pérfshijé disa tekste (por
jo shumeé), si dhe imazhe, lidhje me fagen tuaj té internetit, llogarité tuaja té mediave sociale dhe
mé shumé.

+ Hartoni pérmbajtjen
Me konfigurimin e formatit tuaj bazé, hapi tjetér éshté té hartoni dhe shtoni pérmbajtjen.
Identifikoni stafin hartues dhe bashképunétoré té ndryshém té brendshém dhe té jashtém té cilét
mund té ofrojné materiale pér njé temé té caktuar apo rubriké té caktuar.

+ Llojet e pérmbajtjes
Né varési té fokusit tuaj dhe audiencés sé buletinit pérmbajtja e buletinit tuaj mund té pérfshijé:

v/ Studimet e rasteve. Shfagja e rasteve té suksesshme ose interesante qé jané trajtuar éshté
njé ményré e shkélqyer pér té térhequr vémendjen e lexuesve - pasi njerézit duan té lexojné
histori reale. Né kété ményré, ju gjithashtu mund té nénvizoni ekspertizén dhe
besueshmériné e gjykatés.

v’ Listat. Pérmbajtja e lehté pér t'u analizuar priret t& lexohet, késhtu gé listat (si "10 risité e
reformés", 7’5 sfidat” etj.) priren t€ jen€ nj€é ményré e dobishme pér té€ shkémbyer shpejt
informacione interesante ose té dobishme. Listat jané gjithashtu mé té shpejta pér t'u
shkruar sesa pérmbajtja me formé mé té gjateé.

v' Opinion / Deklarata té lajmeve. Ofrimi i opinionit, ekspertizés ose ideve tuaja né lidhje
me njé temé lajmesh shumé té diskutuar pér té krijuar pérmbajtje té re.

v Profilet e gjyqtaréve. Njerézve u pélgen t& mésojné rreth njerézve, késhtu gé njé profil i
shpejté i njé gjyqtari té ri ose anétari té stafit éshté njé ményré e shkélqyer pér t'u lidhur
me lexuesit tuaj, pavarésisht nése éshté njé format pyetjesh dhe pérgjigjesh ose intervisteé,
duke pérfshiré detaje rreth trajnimit té tyre, karrierés dhe interesave té tyre.

v' Pérmbajtja video. Buletini juaj nuk duhet & jeté i gjithé pérmbajtje e shkruar. Né epokén
toné digjitale, pérmbajtja e shkurtér video éshté e lehté pér t'u konsumuar pér audiencén
tuaj. Merrni parasysh kontraktimin e prodhimit té videove té njé ekipi me pérvojé brenda
buxhetit tuaj (p.sh. njé video gé shpjegon njé ndryshim té ri té ligjit/ apo procedurén éshté
mé e dobishme sesa njé video gé promovon gjykatén tuaj).
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v Pyetjet e shpeshta; A ndeshni té njéjtat pyetje pa pushim? Pérgjigjuni pyetjeve né
buletinin e tuaj. Megenése shumé njeréz kané té njéjtén pyetje, ka té ngjaré té ofroni
pérmbajtje té dobishme pér abonentét tuaj duke treguar ekspertizén tuaj. Dhe, si njé bonus,
ju mund té shpétoni veten nga nevoja pér t'iu pérgjigjur té njéjtés pyetje né té ardhmen!

v Ndryshimet né ligj; Nése ka pérditésime ose ndryshime té ligjit gé¢ mund té ndikojné né
audiencén tuaj, buletini juaj éshté njé vend i mrekullueshém pér t'ua shpjeguar
shkurtimisht lexuesve tuaj.

v Udhézues dhe burime edukative. A keni krijuar njé udhézues ose studim gé mund té jeté
me interes pér klientét tuaj ose profesionisté apo studentét? Lidhini kéto burime né
buletinin tuaj pér té shtuar vleré pér abonentét.

v" Thirrje pér veprim. Kjo mund té jeté ftesé pér pjesémarrje né njé aktivitet apo dhe njé
veprim si; shiko videon, plotéso formularin, informohu rreth temés, dérgo pyetje etj. Kjo
éshté njé ményré e miré pér té angazhuar lexuesin.

Pérmbledhje
1. Identifiko stafin hartues dhe bashképunétorét;

2. Pércakto formatin dhe frekuencén;

3. Pérditéso listén, databazén me té dhénat e e-mailit té audiencés;
4. Krijo pérmbajtje;

5. Redakto;

6. Publiko;

7. Pérsérit.

Shtojca 4

Formati orientues mbi zhvillimin e njé gjyqgi imitues me studentét e Fakulteteve té
Drejtésisé

+ Qéllimi

Gjyqi imitues do té synojé té ndihmojé studentét e Fakulteteve té Drejtésisé té identifikojné rolet
e ndryshme brenda sistemit gjyqgesor , si dhe, népérmjet studentéve, té demostrojé pér qytetarét
ményrén e funksionimit dhe zhvillimit té veprimtarisé sé gjykatés. Né kété ményré sugjerohet té
zhvillohen gjyge imituese té karakterit penal, civil apo administrativ, né té cilin studentét do té
marrin role té ndryshme té profesionistéve té drejtésisé si gjyqtar, prokuror, avokat, i pandehur,
déshmitar etj. Studentét dhe qytetarét do té zhvillojné njohurité dhe kuptim té shéndoshé té rolit té
ligjit dhe sistemit té drejtésisé né shogériné toné dhe se si ligjet formohen dhe zbatohen. Ndér té
tjera, studentét dhe qytetarét do té€ mésojné pér natyrén e rregullave dhe ligjeve dhe sistemit té
drejtésisé, duke pérfshiré funksionimin e gjykatave. Pér njé realizim té suksesshém té gjyqit
imitues dhe té arritjes sé géllimit té tij, studentét éshté e nevojshme gé té mbéshteten edhe nga
profesioniste té fushés. Nevojitet gjithashtu, hartimi i njé kazusi té tjeshté penal/civil/administrativ.
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+ Objektivat

1. Né fund té aktivitetit studentét dhe qytetarét do té jené mé té vetédijshém pér rolet e
profesionistéve té ndryshém né sistemin gjygésor.

2. Studentét dhe qytetarét do té kené kuptuar procedurén gjyqésore té miratuar gjaté njé
gjykimi penal/civil/administrativ.

3. Studentét dhe qytetarét do té marrin aftési pér té njohur dallimin midis sé drejtés dhe sé
gabuarés dhe lehtésisht ta zbatojné kété né jetén e tyre, té njohin kufijté ligjoré dhe,
respektojné ligjin civil dhe penal té& Shqipérisé.

4. Ky mésim mbéshtet synime né lidhje me gjuhén e folur, leximin dhe shkrimin dhe
zhvillimin e fjalorit té studentéve. Si té flasim me besim dhe efektivitet, duke pérfshiré
pérdorimin e gjuhés né njé séré kontekstesh formale dhe joformale, duke pérfshiré
diskutimet né klaseé.

5. Studentét do té marrin pjesé né gjyqin imitues, duke u pérgatitur dhe duke marré pérsipér
njé rol specifik.

+ Materialet e nevojshme
v Plani Mésimor 1:

e Prezantim i aktivitetit/ numri i studentéve dhe rolet;
e Pérkufizimet e roleve dhe funksioni gé ata kané;
e Prezantimi i udhéuesit pér ¢do rol;
e Ndarja e roleve mes studentéve;
e Prezantohet kazusi (pér t’u hartuar nga njé profesionist i fushés).
v" Plani Mésimor 2 -
e Analize e ¢éshtjes/ kazusi;
e Profesionisti (tét) do té udhézojné grupet e punés;
e Pérgatitja pér gjyqin;
e Rendi i procedures / prova gjenerale;
v" Plani Mésimor 3 -

Realizimi i Gjyqit Imitues me pjesémarrje té gjeré té qytetaréve pér té ndjekur gjyqgin

(mundésisht né njé sallé gjyqi né gjykaté);
e Reflektim.

Shtojca 5
Formati orientues mbi zhvillimin e Javés sé Drejtésisé

+ Qéllimi

Data 10 Maj, Dita Kombétare e Drejtésisé, &shté njé dité e shénuar pér sistemin gjyqgésoreé si hallka
kryesore e garantimit té drejtésisé né vend. Né kété ményré, Plani i Komunikimit pér gjykatat ka
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parashikuar njé objektiv té vecanté pér kété dité. Pér rrjedhojé, synohet té organizohen aktivitete
informuese dhe ndérgjegjésuese, té cilat mund té shtrihen pérgjaté gjithé javés sé paré té muajit
Maj, duke e cilésuar kété si Java e Drejtésisé. Organizimi i kétyre aktiviteteve né ményré té
decentralizuar nga gjykatat prané komuniteteve respektive, por té planifikuara né bashképunim té
ngushté me Késhillin e Larté Gjyqésor, si qeverisja e gjyqésorit, do t’i shérbejé pérafrimit té
publikut dhe rritjes sé besimin té tij né sistemin gjyqgésor.

+ Planifikimi i Javés sé Drejtésisé

Pér njé zbatim té suksesshém, sugjerojmé qé planifikimi pér njé aktivitet si Java e Drejtésisé té
nisé té paktén paktén 3 muaj para datés sé eventit. Kjo pasi dakordésimi, organizimi dhe sigurimi
I pjesémarrjes sé té gjithé paléve té interesit kérkon kohé. Né kété ményré, hapat té cilat sugjerohen
té ndigen pér planifikimin e Javés sé Drejtésisé jané si vijon:

- té paktén 3 muaj pérpara Javés sé Drejtésisé duhet té hartohet kalendari i aktiviteteve qé
do té mbahen;

- menjéheré pas finalizimit té kalendarit té aktiviteteve duhet té dérgohet ftesa pér
bashképunim dhe kalendari i aktiviteteve grupeve té interesit (OSH-té, universitetet,
media, donatorét etj);

- té paktén 1 muaj pérpara Javés sé Drejtésisé, kalendari i aktiviteteve té Gjykatés té
dakordésohet me grupet e interesit;

+ Promovimi

Njoftimi i eventit dhe aktiviteteve té planifikura éshté njé nga pjesét mé té réndésishme pér té pasur
njé javé té suksesshme drejtésie. Eshté thelbésore pér ju té nisni té njoftoni grupet e interesit dhe
institucionet e ndryshme partnere té paktén dy javé pérpara dhe té promovoni intensivisht para
eventit né ményré gé njerzit té planifikojné pjesémarrjen e tyre né aktivitete dhe media té
planifikojé mbulimin mediatik. Njoftimi éshté i réndésishém té realizohet me e-mail pér té gjithé
palét e interesuara, median kombétare e lokale pér njé mbulim sa mé té gjéré, si dhe sugjerohet qé
té pércillet edhe njé e-mail rikujtese té paktén njé dité para Javés sé Drejtésisé dhe para dités
pérmbyllése. Sigurohuni gé ¢cdo email qé dérgoni té jeté térhegés dhe konciz duke e mbajtur
informacionin té pérshtatshém pér lexuesit tuaj.

Shpérndarja e njoftimit dhe materialeve informuese dhe promovuese né rrjete sociale té gjykatés
dhe té bashké-organizatorévé para dhe gjaté aktiviteteve éshté e réndésishme pér té informuar
publikun dhe median dhe pér té promovuar tematikén.

Hapat gé sugjerohen té ndérmerren né kuadér té promovimit dhe nxitjes sé pjesémarrjes né
aktivitetet e parashikuara, jané si mé poshté:

- Krijimi i materialeve promovuese si postera, baner, Tshirts, stema etj., me logon dhe
sloganin e Javés sé Drejtésisé dhe vendosja e tyre né ambientet e Gjykatés;
- Pér té gjithé postimet né rrjete sociale nga Gjykata sugjerohet pérdorimi i Hashtag-ut té
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Javés sé Drejtésisg;

- Krijimi i 1 video informuese dhe promovuese e aktiviteteve gé planifikohen té ndérmerren
nga Gjykata;

- Publikimi né fagen web dhe rrjetet sociale t¢ KLGJ, Gjykatés dhe grupeve té interesit i
materialeve té krijuara dhe videove;

- Njoftimi pér qytetarét dhe kalendari i aktiviteteve té Gjykatés té publikohet né fagen web
dhe rrjetet sociale té Gjykatés dhe afishohen né ambientet e Gjykatés dhe né institucione
me frekuentim té gjeré té qytetaréve.

- Njoftimi pér gytetarét dhe kalendari i aktiviteteve té Gjykatés té shpérndahet gjerésisht né
median kombétare, lokale dhe até online;

+ Materialet e nevojshme pér zhvillimin e aktiviteteve
Pjesé shumé mé réndési pér arritjen e géllimit té aktiviteteve té planifikuara pér Javén e Drejtésisé
éshté edhe tematika dhe informacioni gé synohet té pércillet dhe ményra e pércjelljes sé saj.
Materialet informuese shpeshheré jané njé ményré e miré pér té mundésuar informacion pér
kategori té ndryshme target grupi, sidomos kur pjesé jané qytetarét, pasi informacioni pércillet né
ményré t€ pérmbledhur dhe té thjeshté pér t’u kuptuar. Pér kété, éshté e nevojshem qé gjykatat té
kené parasysh:
- Printimin e materialeve informuese té hartuara sipas aktiviteteve mé sipér né té paktén 500
kopje pér material,
- Vendosjen e stendave té informacionit né ambientet e Gjykatés dhe pajisja e tyre me
materiale informuese;
- Paragitja e videove informuese dhe ndérgjegjésuese né ekranet e Gjykatés;

+ Aktivitete pér Javén e Drejtésisé

Njé aspekt tjetér i réndésishém kur planifikohen aktivitete pér Javén e Drejtésisé, éshté gjithashtu

lloji i aktivitetit gé do té realizohet. Aktivitetet duhet té jené gjithépérfshirése, térheqése (qé

ngjallin kurjozitet dhe interes), inovative dhe gé ndihmojné né arritjen e géllimit. Disa aktivitete
gé jané propozuar né kété Plan Komunikimi pér sistemin gjygésor jané si mé poshté:

- Organizimi i té paktén 1 dite té hapur pér gytetarét né Javén e Drejtésisé né Gjykaté gjaté sé
cilés pérfagésuesi i Gjykatés ofron informacion pér gytetarét sipas nevojés dhe aktualitetit;

- Zhvillimi i té paktén 1 vizité institucionale né Javén e Drejtésisé né ambientet e Gjykatés me
gytetaré, grupe né nevojé, nxénés/té rinj, gra/vajza etj;

- Zhvillimi i té paktén 2 aktivitete né vit té organizuara né bashképunim me grupet e interesit
(si OSHC-t&, Fakultetet, shkollat, etj) mbi tematika me interes pér publikun (sipas Objektivit
nr.5);

Nuk duhet té harrojmé promovimin e aktiviteteve té zhvilluara né fagen web dhe rrjetet sociale té

KLGJ, Gjykatave dhe grupeve té interesit, si dhe bashképunimi me median pér transmetimin e tyre

tek publiku;
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